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Esipuhe

Tami ohjeistus on tehty Euroopan kriminaalipolitiikan instituutin (HEUNI)
vetimidn ADSTRINGO-hankkeen yhteydessd. Hankkeen tavoitteena on
tyOperdisen ihmiskaupan ja hyvéksikdyton ennaltachkdisy Itdmeren alueen
maissa ja se on toteutettu yhteistydossd Tarton yliopiston, Liettuan
sisdministerion ja Itdmeren valtioiden neuvoston ihmiskaupan vastaisen
tydoryhmin kanssa (CBSS TF-THB).

Ohjeistuksen tarkoituksena on nostaa esiin keinoja, joilla eri toimijat voivat
entisti paremmin puuttua ulkomaalaisten tyOntekijoiden kohtaamiin
hyviksikdyton muotoihin ja ihmiskauppaan Itdmeren maiden alueella. Nima
epidkohdat on nostettu esiin HEUNIn julkaisemassa englanninkielisessa
yhteisraportissa: “Exploitation of Migrant Workers in Finland, Sweden,
Estonia and Lithuania. Uncovering the Links between Recruitment, Irregular
Employment Practices and Labour Trafficking”. Suomen tilanteesta on
erikseen julkaistu myos raportti: ” “Tuulikaapissa on tulijoita”: TyOperdinen
thmiskauppa ja ulkomaalaisten tyontekijoiden hyvéksikdyttd ravintola- ja
siivouspalvelualoilla.”

Nyt julkaistava ohjeistus on kirjoitettu alun perin englanniksi ja julkaistu
otsikolla ”Guidelines to Prevent Abusive Recruitment, Exploitative
Employment and Trafficking of Migrant Workers in the Baltic Sea Region.”
Suomenkielen lisdksi ohjeistus on saatavilla ruotsiksi, viroksi ja liettuaksi.
Toivomme, ettd ohjeistusta kdytetddn ihmiskaupan vastaisessa toiminnassa ja
ettd eri tahot ja toimijat 10ytdvét siitd ideoita ja esimerkkejd ithmiskaupan
ennaltachkdisemiseksi ja  ulkomaalaisten  tyontekijoiden  oikeuksien
parantamiseksi. Ohjeistuksesta on saatavilla myo6s lyhennelméd, joka on
julkaistu viidell4 kielella.

Haluamme kiittdd kaikkia hankkeen eri toimintoihin osallistuneita tahoja ja
toimijoita eri maissa. Erityisesti haluamme kiittdd Tukholman ja Vilnan
asiantuntijakokousten osallistujia (ks. liite 1), sekd Itdmeren neuvoston
thmiskaupan vastaisen tyoryhmén maaedustajia. Erityiskiitos Aimée Comrielle,
Mike Dottridgelle, Astrid Gantererille, Katharine Jonesille, Natalia Ollukselle,
Klara Skrivankovalle ja Neill Wilkinsille heidén avustaan ohjeistuksen sisdllon
viimeistelyssd sekd projektikumppaneillemme Anna Markinalle, Reda
Sirgedienelle, Vineta Polatsidelle, Anna Ekstedtille ja Anthony Jaylle
hankkeen toteuttamisessa. Lopuksi vield iso kiitos Sara Maihdselle, Aili
Padkkoselle, Terhi Viljaselle ja Matti Joutsenelle, jotka ovat osallistuneet
ohjeistuksen viimeistelyyn eri tavoin.

Anniina Jokinen






Johdanto

Taustaa

Tyomarkkinat ovat olleet muutoksen kourissa viime vuosikymmenten aikana
useimmissa maissa, my0s FEuroopassa ja Itdmeren alueella. Kovenevan
kilpailun ohella tyon ja tuotannon rakennemuutokset painavat hintoja alas niin
kotimaassa kuin ulkomaillakin. Tama kaikki on vaikuttanut siihen, miten tyot
jérjestetddn ja ulkoistetaan nyky-yhteiskunnissa. Etenkin matalan osaamistason
pienipalkkaiset tyot teetetddn nykyisin joustavalla tyOvoimareservilld, joka
koostuu piadasiassa ulkomaalaisista tyontekijoistd, jotka ottavat vastaan muille
kelpaamattomat tyot. Ulkomaalaiset tyontekijdt voivat olla hyvin alttiita
syrjinndlle ja muulle hyvéksikéytolle, kuten tyoperdiselle ihmiskaupalle.

Kansainvilisten ldhteiden mukaan tyOperdinen ihmiskauppa on kasvussa
kaikkialla maailmassa ainakin, kun sitd mitataan viranomaisten ja eri
jérjestdjen tietoon tulleiden uhrien méérissd.' Kansainvilinen tydjérjestd ILO
arvioi, ettd 21 miljoonaa ihmistd on téilld hetkelld pakkotyon tai ihmiskaupan
vuoksi orjuutta vastaavassa tilanteessa. Heistd 610 000 on pakkotyon uhreja
Euroopan unionissa.” Tydperdisen hyviksikiyton ja ihmiskaupan tarkoituksena
on teettdd uhreilla palkatonta tai hyvin matalapalkkaista tyotd ja/tai palveluja
thmisarvoa loukkaavissa oloissa. ILO:n vuoden 2009 arvion mukaan
pakkotyon uhrien tulonmenetykset eli maksamattomat palkat ja heiltd perityt
rekrytoir;timaksut ovat suuruudeltaan yhteensd 21 miljardia Yhdysvaltain
dollaria.

Tutkimukset eri puolilta maailmaa osoittavat, ettd rekrytointi- ja
palkkaamiskéytintdihin liittyvien vddrinkdytosten ja tydperdisen ihmiskaupan
valilld on selked yhteys (ks. kuvio 1). Tdméa on tilanne myds Itdmeren alueen
maissa.

' UNODC (2012): Global Report on Trafficking in Persons. December 2012. Vienna:
UNODC; IOM (2012): Counter Trafficking and Assistance to Vulnerable Migrants. Annual
Report of Activities 2011. Geneva: IOM.

> ILO (2012): ILO 2012 Global Estimate of Forced Labour. Regional Factsheet European
Union.

3 ILO (2009): The Costs of Coercion. Geneva: ILO.



Kuvio 1. Ihmiskauppa, pakkotyd ja hyvéksikdyttd

Rekrytointiin ja palkkaukseen liittyvat
véarinkdytokset ja hyviksikaytto

.

Suomesta, Ruotsista, Virosta ja Liettuasta saadut tuoreet tutkimustulokset
osoittavat, ettd ulkomaalaiset tyontekijdt joutuvat usein maksamaan
kohtuuttoman suuria summia rekrytoinnista, kuljetuksista ja asumisesta, eika
heille anneta totuudenmukaista tietoa tydehdoista. He ajautuvat usein
tyoperdisen hyvéksikdyton uhreiksi etenkin aloilla, joilla kiytetddn matalan
osaamistason pienipalkkaista tydvoimaa, kausityovoimaa seka prekaarista, osa-
aikaista ja vuokratyovoimaa (esim. siivous-, rakennus-, ravintola- ja
maatalousalat). Yksittdisten ihmisten tilanne vaihtelee usein hyviksikdyton
jatkumolla, jonka sisélld he voivat kokea laajan mairén erilaisia hyvéksikéyton
muotoja huonoista elinoloista, pitkistd tyopéivistd ja hyvin matalasta palkasta
aina vakavimpiin hyvéksikdyton muotoihin, kuten ihmiskauppaan, asti.
Taulukossa 1 on kuvattu ulkomaalaisten tyOntekijoiden kohtaamia
hyviksikdyton muotoja.

Ennaltaehkdisytoimien tulisikin keskittya puuttumaan erilaisiin
vadrinkdytoksiin ja laiminlyonteihin (etenkin tyosuojelunormien rikkomiseen)
jo varhaisessa vaiheessa, silli ndméa ovat helpommin havaittavissa, mutta
voivat pahimmillaan johtaa ihmiskauppaan.* Yleisid tydehtoja voidaan siis
parantaa edistimalld kaikkien tyontekijoiden yhdenvertaisuutta ja tydeldmén
oikeuksia. Samalla kohennetaan haavoittuvimmassa asemassa olevien
tyontekijoiden tilannetta.’

* David, Fiona (2010): Labour Trafficking. AIC Reports Research and Public Policy Series
108. Canberra: Australian Institute of Criminology, 60.

* Ollus et al. (2013): Exploitation of Migrant Workers in Finland, Sweden, Estonia and
Lithuania: Uncovering the links between recruitment, irregular employment practices and
labour trafficking. HEUNI Publication Series No. 75.



Taulukko 1. Esimerkkeja rekrytointiin ja palkkaamiseen liittyvistd
vadrinkdytoksistd ja hyvéksikdytostd, jota ulkomaalaiset tyontekijit ovat
kohdanneet Itimeren alueen maissa.

e Vikivalta ja uhkailu

e  Passin, henkilokortin, pankkikorttien ja ty6luvan takavarikointi

e Alipalkkaus tai palkan maksamatta jattdminen

e Velkasuhde

e Salaiset tydosopimukset, laittomat palkan vihennykset ja ylikalliit lainat
e  Ylihinnoiteltu asuminen, ruoka, kuljetus ja muut hyddykkeet

e Tyontekijén vapauden ja liikkkumisen kontrollointi

e Laittomat palkan vdhennykset esimerkiksi tyokaluista ja  pakollisista
todistuksista/korteista

e Kohtuuttoman pitkét tydajat ilman ylityokorvausta

e Pakollisten ilta-, yo-, ja viikonloppulisien maksamatta jattiminen
e Kielletty oikeus lomaan ja lomarahoihin

e  Eristdminen, yhteydenpidon kieltiminen perheeseen ja ystaviin

o Kielletty osallistumasta kielikurssille

e Uhkaukset irtisanomisesta, ilmiannosta viranomaisille ja tyontekijdn palauttamisesta

kotimaahansa

e Uhkaus riittimattomien tyOpdivien ja tuntien tarjoamisesta, jolloin jatkoluvan

edellyttima vaatimus vihimmaistuloista ei tiyty
e Laittomien rekrytointimaksujen laskuttaminen
e Erchdyttiminen tyon sisdllostd, tyosopimuksesta, tydluvasta ja tyoolosuhteista
e Kielletty liittymédstd ammattiliittoon

e Vaaralliset ja terveydelle haitalliset tyo- ja elinolosuhteet

o Kielletty terveyspalveluiden kidyttdminen

Tatd taustaa vastaan on laadittu ohjeistus ulkomaalaisten tyontekijoiden
rekrytointi- ja palkkaamiskdytint6ihin liittyvien vaarinkdytosten ja tyoperdisen
thmiskaupan ennaltachkéisemiseksi. Ohjeistus on toteutettu ADSTRINGO-
hankkeen yhteydessd (Addressing trafficking in human beings for labour
exploitation through improved partnerships, enhanced diagnostics and
intensified organisational approaches).® Kyseessi on Yhdistyneiden
kansakuntien yhteydessd toimivan Euroopan kriminaalipolitiitkan instituutin
(HEUNI) koordinoima hanke, jota toteutettiin yhdeksdssd Itdmeren alueen
maassa.” Hankekumppaneina olivat Liettuan sisdasiainministerio, Tarton

% Hankenumero HOME/2011/ISEC/AG/4000002202. Hanketta rahoitettiin  Euroopan
komission sisdasioiden pddosaston Prevention of and Fight against Crime -ohjelmasta. Hanke
on EUSBSR:n (European Union Strategy for the Baltic Sea Region) lippulaivahanke, jossa
keskitytdan ihmiskaupan ennaltachkdisyyn Itdmeren alueella.

7 Islanti, Latvia, Liettua, Norja, Ruotsi, Saksa, Suomi, Tanska ja Viro.



yliopisto ja Itdmeren neuvoston ihmiskaupan vastainen tydoryhméa (CBSS TF-
THB), joka koordinoi vastaavaa hanketta samaan aikaan Puolassa ja
Venjalla.”

Tavoitteet

Ohjeistuksessa annetaan toimintasuosituksia ja kdytdnnon neuvoja tydperidisen
ithmiskaupan ennaltachkdisyyn. Siind tarkastellaan mekanismeja, jotka
mahdollistavat ulkomaalaisten tyontekijoiden rekrytointiin ja tydehtoihin
liittyvat vadrinkdytokset Itdimeren maissa. Ohjeiden tarkoituksena on erityisesti

» edistdd ihmisarvoista tyotd ja perusoikeuksien kunnioittamista
tyOssa,

» tehostaa nykyisten tyoeldmidn normien tdytdntdonpanoa
erityisesti tyOperdiselle hyvéksikdytolle alttiilla aloilla, joilla
kaytetddn ulkomaista tydvoimaa,

» luoda yhtéldiset toimintaedellytykset eettisesti toimiville
rekrytoijille ja tyonantajille,

» edistdd  viranomaisten,  yritysten, ammattiliittojen  ja
kansalaisjdrjestojen strategista yhteistyotd, jolla ehkdistddn
tyoperdistd  hyviksikdyttod kansallisesti, alueellisesti ja
kansainvélisesti.

Menetelma: nayttéon perustuva toteutustapa

Ohjeistus perustuu vahvaan tutkimusndyttdon ja empiiriseen aineistoon
kahdesta HEUNL:n tutkimushankkeesta,” joissa Kkisiteltiin ulkomaalaisten
tyontekijoiden tyOperdistd hyvéksikdyttod ja ihmiskauppaa Itdmeren alueella.
Tyossé on hyddynnetty myds muuta alueella tehtyd tutkimusta.'
Tutkimustuloksista ilmenevdt ne tekijdt, jotka wvoivat lisdtd rikosten
mahdollisuutta ja altistaa tyontekijét tyoperdiselle hyviksikdytolle. Ne tarjoavat
kdytinnon tietoa tyd- ja maahanmuuttolainsdddédnndén toiminnasta ja
tdytdntoonpanosta sekd ihmiskauppaa ja sithen liittyvdd rikollisuutta

¥ Puolassa ja Venjilla toteutettavaa hanketta tukivat Swedish Institute ja Tanskan tasa-arvo- ja
kirkollisasioiden ministerid.

? Jokinen et al. (2011a): Trafficking for Forced Labour and Labour Exploitation in Finland,
Poland and Estonia. HEUNI Report 68; em. Ollus et al. 2013.

' Ryazantsev, Sergei (2014): Trafficking in Human Beings for Labour Exploitation and
Irregular Labour Migration in the Russian Federation: Forms, Trends and Countermeasures.
Moscow: The Council of the Baltic Sea States; Lasocik et al. (2014): Trafficking in Human
Beings for Labour Exploitation in Poland: Legal Regulations, Trends and Countermeasures,
CBSS, tuleva julkaisu; Mygind Korsby, Trine (2011): Menneskehandel i rengeringsbranchen?
En kvalitativ undersegelse af migrations- og arbejdsvilkdrene for en gruppe migrantarbejdere i
Danmark. Servicestyrelsen; Lisborg, Anders (2011): Menneskehandel i den grenne sektor? En
underspgelse af migrations- og arbejdsvilkarene for migrantarbejdere i landbrug og gartneri i
Danmark. Servicestyrelsen.
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koskevasta torjunnasta. Niiden tietojen perusteella on mééritelty kriittiset alat
ja hahmoteltu kdytdnnon toimenpiteitd tydperdisen hyvéksikdyton ja
ithmiskaupan ennaltachkdisemiseksi ja sithen puuttumiseksi.

Ohjeiden laatimista varten kéytiin ldpi my0s tutkimuslaitosten, yritysten,
kansainvilisten jédrjestdjen ja kansalaisjirjestdjen tuottamaa aineistoa
tyOperdisestd ihmiskaupasta ja eettisestd rekrytoinnista. Nditd ovat muun
muassa Institute for Human Rights and Business -jirjeston (IHRB) laatimat
ithmisarvoista siirtolaisuutta koskevat Dhakan periaatteet (Dhaka Principles for
Migration with Dignity), Euroopan komission ohjeet rekrytointi- ja
tyonvilitystoimistoille YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien
periaatteiden tidytdntoonpanosta (Employment & Recruitment Agencies Sector
Guide on Implementing the UN Guiding Principles on Business and Human
Rights) ja Verité-jarjeston tuottama Reilun rekrytoinnin opas (Fair Hiring
Toolkit)''. Ohjeiden perustana on myds suojele—kunnioita—korvaa -viitekehys
(protect-respect-remedy), joka on esitetty YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia
koskevissa ohjaavissa periaatteissa (UN Guiding Principles on Business and
Human Rights).

Tamain liséksi jarjestettiin kaksi asiantuntijakokousta, joissa kuultiin Itimeren
maiden ja muiden Euroopan maiden tdrkeimpien sidosryhmien edustajia.
Asiantuntijoihin  kuului tydsuojelu-, lupa- ja lainvalvontaviranomaisia,
rekrytointi- ja  tydvoimatoimistojen edustajia, tyOnantajaliittojen ja
ammattiliittojen edustajia, kansalaisjirjestdjd, maahanmuuttajapalvelujen
edustajia sekd asiantuntijoita kansainvilisistd jarjestoistd (ks. liite 1).'?
Keskusteluissa késiteltiin  ohjeluonnosta ja kuultiin esimerkkejda alan
kiytdnnoistd ja aloitteista.

Soveltamisala

Ohjeistuksen tarkoituksena on auttaa kansallisia toimijoita valitsemaan,
kehittdmddn ja tehostamaan ennaltachkéisevid toimintatapoja, joilla puututaan
ulkomaisen tyovoiman rekrytoinnissa ja palkkaamisessa tapahtuvaan
hyviéksikdyttoon. Tétd varten siind annetaan ndyttoon perustuvia suosituksia ja
késitellddn suositusten tdytdntoonpanoa. Ohjeissa keskitytddn erityisesti
tyOoperdisen hyvéksikdyton mahdollistavien kéytdntdjen ehkdisemiseen
siivousalalla, etnisissd ravintoloissa ja maataloudessa.'> Useimmat kisitellyisti

'"" ITHRB (2012): The Dhaka Principles for Migration with Dignity. Saatavana osoitteessa:
http://www.dhaka-principles.org (viitattu 22.4.2014); Euroopan komissio (2013): Employment
& Recruitment Agencies Sector Guide on Implementing the UN Guiding Principles on

Business and Human Rights. ITHRB & Shift 2013; Verité (2011): Fair Hiring Toolkit.
Saatavana osoitteessa: https://www.verite.org/helpwanted/toolkit (viitattu 22.4.2014).

'2 Asiantuntijatapaamiset pidettiin Tukholmassa 11.—12.12.2013 ja Vilnassa 12.—13.3.2014; ks.
liite 1. Tukholman ja Vilnan asiantuntijakokousten osallistujat.

3 ADSTRINGO:n tutkimuksessa tarkasteltiin erityisesti niiti aloja.
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ohjeista ja teemoista patevit kuitenkin myos muilla aloilla, jotka ovat alttiita
hyviksikdytolle, kuten rakennusalalla ja kotitaloustyOssé.

Ohjeistuksessa  kisitelldéin  pddasiassa  ulkomaalaisten  tyOntekijoiden
rekrytointiin ja palkkaamiseen liittyvdd hyvaksikdyttod ja keskitytddn
yksityisten tyonvélitystoimistojen ja edelld mainittujen alojen tyOnantajien
rooliin. Rekrytointikdytdnnoistd annetut ohjeet kattavat sekd tyontekijoiden
rekrytoinnin ulkomailta etti jo maassa asuvien ulkomaalaisten rekrytoinnin.
Vaikka tdssd yhteydessd viitataan pddasiassa EU:sta/ETA:sta tai kolmansista

maista perdisin oleviin ulkomaalaisiin tyOntekijoihin, suurinta osaa

Alalla toimii useita erilaisia yksityisid tyonvilitystoimistoja. Tédssd kdytetylld
kasitteelld yksityiset tyonvilitystoimistot” viitataan ILO:n standardeihin ja
tarkoitetaan seuraavia: toimijat, jotka valitsevat ja rekrytoivat tyontekijoita,
jotka yritys tdmén jdlkeen palkkaa; toimijat, jotka rekrytoivat ja palkkaavat
tyontekijoitd ja vuokraavat heitd kayttdjayritykselle, joka valvoo heidén
tyoskentelyddn mutta johon tyontekijit eivit ole tyosuhteessa, ja toimijat, jotka
tarjoavat muita tySnhakupalveluja.'*  Ohjeistuksessa kuvataan —myds
erityistoimenpiteitd, joilla voidaan puuttua tyoperdiseen hyviksikayttoon
tyopaikalla.

Ohjeistus perustuu tutkimusndyttéon, ja siind keskitytddn aiheisiin, joita
tutkimuksissa on todettu kriittisimmiksi. Tydperdinen ihmiskauppa on laaja ja
monitahoinen késite, joka pitdd sisdllddn my0Os lapsityovoimaan ja
lapsikauppaan liittyvid kokonaisuuksia. Ndméd on kuitenkin rajattu tdmén
ohjeistuksen ulkopuolelle eikd niitd késitelld ohjeistuksessa erikseen.
Ohjeistuksen tdytdntoonpanossa tulee aina soveltaa sukupuolisensitiivistd
lahestymistapaa,  vaikka  ohjeistuksessa ei  sindnsd ole erillisid
sukupuolikohtaisia toimenpiteitd. Myds tydvoiman vapaaseen liikkumiseen,
ja pakko- ja ndenndisyrittdjyyteen liittyvdt ongelmat on rajattu ohjeistuksen
ulkopuolelle.  Ohjeistuksessa ei  myoOskddn  kasitelld ulkomaalaisten
tyontekijoiden paluuta kotimaahan.

Kohderyhma

Muiden haastavien aiheiden tavoin ulkomaalaisten tyontekijoiden tyGperdisen
hyviksikdyton ja ihmiskaupan ennaltaehkéisy edellyttdd, ettd toimintaan
osallistuu wuseita eri tahoja aina viranomaisista elinkeinoeldméin ja
tyonantajaliitoista ammattiliittothin ja kansalaisjirjestoihin. Ohjeet on
tarkoitettu erityisesti seuraaville Itdimeren maiden toimijoille:

» tyOministerididen, oikeus- ja sisdasiainministerididen ja
ulkoministerididen paéttdjille ja virkamiehille

' Yksityisid tyonvilitystoimistoja koskeva ILO:n yleissopimus nro 181, 1 artikla. Ks. osio
késitteiden maaritelmista.
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» vyksityisten tyonvilitystoimistojen ja niiden alakohtaisten
liittojen ylimmélle johdolle

» siivous-, maatalous- ja ravintola-aloilla toimivien yritysten
ylimmadlle johdolle ja ndiden toimialojen tyonantajaliitoille

» ammattiliittojen, erityisesti maatalous-, siivous-, ravintola- ja
vuokratyovoima-alan ammattiliittojen edustajille

» kansalaisjérjestdjen, erityisesti maahanmuuttajien oikeuksia
ajavien, maahanmuuttajapalveluja tarjoavien ja ihmiskaupan
vastaista tyotd tekevien kansalaisjérjestojen, edustajille.

Kohderyhméd muodostuu siis useista eri toimijoista. Tarkoituksena on auttaa eri
tahoja tekemdiin tietoon perustuvia paitdksid, kun ne kehittdvit maakohtaisia
toimintatapoja, joilla ehkiistddn ulkomaalaisten tyontekijoiden tyOperdistad
thmiskauppaa ja hyvéksikdyttod. Tavoitteena on myds tehostaa eri toimijoiden
vilistd yhteistyota.

Ohjeistuksen rakenne ja yhteenveto

Ohjeistus perustuu ihmiskauppaa koskeviin kansainvélisiin normeihin ja YK:n
yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaaviin periaatteisiin (UN Guiding
Principles on Businesses and Human Rights). Teksti on jaettu keskeisid
periaatteita noudattaen neljdén lukuun, jotka on suunnattu eri toimijoille. Nama
neljd lukua ovat

» Ohjeistus  valtioille ja viranomaisille rekrytointi- ja
tydehtokaytintoihin liittyvien vadrinkdytosten ehkiisemiseksi

» Ohjeistus yrityksille: tyoperdistd hyvéksikdyttod ehkdiseva
huolellisuusperiaate

» Ohjeistus  valtioille,  yrityksille, ammattiliitoille  ja
kansalaisyhteiskunnalle ulkomaalaisten tyontekijoiden
oikeuksien suojelemiseksi

» Monialainen kansainvilinen yhteisty0 ja koordinointi.

Kukin luku siséltdd toimintaohjeita ja kéytdnnon toimenpiteitd, jotka on
jarjestetty temaattisesti aiheen perusteella. Jokaisessa luvussa esitetddn
ehdotettujen toimenpiteiden tausta ja perustelut. Erillisissd laatikoissa kdydddn
lapi esimerkkejd asiaankuuluvista kiytdnnoistd etenkin Itdmeren maiden
alueelta. Tarkoituksena on vauhdittaa tiedon ja kokemusten vaihtoa ja
kannustaa kansallisia toimijoita kehittimééin kayténtojdan eteenpdin.

Luvussa 1 kuvataan keskeiset periaatteet, jotka ovat ohjanneet ohjeisiin
sisdltyvien toimenpiteiden ja kdytdnnon suositusten suunnittelua ja toteutusta.
Perusperiaatteita on kuusi. Niihin kuuluu ihmisoikeuksia kunnioittavan ja
sukupuolisensitiivisen toimintatavan noudattaminen kaikessa toiminnassa ja
valtioiden velvollisuus toimia asianmukaisella huolellisuudella
thmisoikeuksien suojelemiseksi. Tamin lisdksi yritysten on asianmukaisella
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huolellisuudella varmistettava ihmisoikeuksien kunnioittaminen. Normeihin
kuuluvat my0s yhdenvertaisuuden ja syrjiméttomyyden periaatteet sekd
periaate, jonka mukaan ulkomaalaisia tyontekijoitd suojellaan kohdemaan
tyOlainsddaddnnon mukaisesti.

Luku 2 tarjoaa ohjeita valtioille ja viranomaistoimijoille siitd, kuinka ne voivat
tdyttdd velvollisuutensa ennaltachkéistd tyOperdistd ihmiskauppaa ja suojata
tyontekijoitd ~ kolmansien  osapuolten, myds  yritysten, tekemiltd
ithmisoikeusloukkauksilta. Ohjeissa késitelldédn erditd tydmarkkinapolitiikkaan
ja tydlainsdddéntoon liittyvid seikkoja, jotka altistavat ulkomaalaiset tyontekijét
hyvéksikdytolle ja ihmiskaupalle. Né&itd ovat tydvoiman vilitystoimistoja
koskevan selkedn, avoimen ja oikeasuhtaisen sédéntelyn kayttoonotto;
kohdennetut, jarjestelmélliset ja perusteelliset tarkastuskédynnit, joilla valvotaan
lainsddddannon tdytdntdonpanoa tyoperdiselle hyvéksikdytolle alttiilla aloilla
(maatalous, siivousala ja etniset ravintolat), ja tehokkaiden ja oikeasuhtaisten
seuraamusten soveltaminen sellaisiin lainvastaisiin menettelyihin, joita
havaitaan ihmisarvoisen tyon ja pakkotyon viliselld jatkumolla ja jotka voivat
johtaa ihmiskauppaan.”” Ohjeistuksessa kisitelldin myds valtioiden
velvollisuutta antaa yrityksille selkeédt ohjeet siitd, kuinka ne voivat ehkéista
tyOperdistd hyvéksikdyttéd ja ihmiskauppaa. Erityisesti kisitellddn eettistd
julkista hankintaa sekd alihankintaketjujen avoimuutta ja valvontaa, jotka
edistdvit eettistd rekrytointia ja palkkaamista.

Luku 3 ohjeistaa yrityksid siini, mikd on niiden vastuu ihmisoikeuksien
kunnioittamisessa ja toteuttamisessa. Tarkoituksena on varmistaa, etteivét
yritykset omalla toiminnallaan osallistu ihmiskauppaan eivétkd avusta siiné.
Ohjeissa esitetdéin toimenpiteitd, joita yritykset voisivat harkita kehittdessdén
omia kiytintdjadn ulkomaalaisten tyontekijoiden eettisen rekrytoinnin ja
palkkaamisen alalla. Ne voisivat esimerkiksi luopua tyontekijéiden
rekrytointimaksuista, lisdtd palvelujen avoimuutta, laatia aina kirjalliset
tyosopimukset,  toteuttaa  toimia  mahdollisten  hyvéksikéyttoriskien
hallitsemiseksi ja ottaa kidyttdon valitusmekanismi tai muun tydOriitojen
sovittelumenettelyn.  Luvussa  esitetty kolmas  kokonaisuus liittyy
itsesddntelyyn, jolla ehkiistddn tyOperdistd hyvéksikdyttod tyopaikalla ja
alihankintaketjussa. Niihin toimiin kuuluvat esimerkiksi riskikartoitus ja
alihankkijoiden seulonta, sen edellyttdminen, ettdi my6s alihankkijat
noudattavat tydeldmin normeja ja yrityksen kdytintojd, sekd erityisten
irtisanomislausekkeiden  kéyttoonotto  tilanteissa,  joissa  havaitaan
vadrinkdytoksid ja lainvastaisuuksia.

Luvussa 4 keskitytddn ulkomaalaisten tyontekijoiden oikeuksien suojeluun ja
estimiseen. Ohjeet on tarkoitettu samanaikaisesti useille eri toimijoille
(valtioille, viranomaistahoille, yrityksille, ammattiliitoille ja
kansalaisjdrjestoille). Tadma korostaa sitd, ettd ihmisarvoisen tyon takaaminen
ja tyoperdisen hyviksikdyton ennaltachkdiseminen edellyttdd eri toimijoiden

'S Skrivankova, Klara (2010): Between Decent Work and Forced Labour: Examining The
Continuum of Exploitation. Joseph Rowntree Foundation.
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yhteistyotd. Ensimmadisilla toimenpiteilld pyritddn parantamaan ulkomaalaisten
vaikutusmahdollisuuksia tiedottamalla heille heiddn oikeuksistaan ja
velvollisuuksistaan ja antamalla tietoa maahanmuuttoprosessin kidytdnnon
mahdollisuuksista, realistisista eduista ja mahdollisista riskeistd. Taman jalkeen
luvussa hahmotellaan toimenpiteiti, joilla parannetaan perusoikeuksia toissa, ja
kasitelladn ulkomaalaisille tyontekijoille tarjottavia tukipalveluja. Seuraavaksi
kidydddn ldpi toimenpiteitd, joilla varmistetaan, ettd ulkomaalaisilla
tyontekijoilli on kéytettdvissddn oikeudellinen neuvonta ja apu. Lopuksi
luvussa tarkastellaan keinoja, jotka mahdollistavat maahanmuuttajien
oikeuksien turvaamisen ja varmistavat padtoksenteon johdonmukaisuuden.

Luvussa 5 esitetddn ohjeita siitd, kuinka tyOperdisen ihmiskaupan
ehkdisemiseen tahtddvad kahdenvilistd, alueellista ja kansainvilistd yhteistyota
voidaan kehittdd edelleen. Toimenpiteet liittyvit ldhinné 14ht6- ja kohdemaiden
vililld tehtdviin matalan osaamistason tyontekijoiden tydsuojelusopimuksiin
sekd rajat ylittdvdn  yhteistyon tiivistimiseen ammattiliittojen ja
kansalaisjdrjestdjen, yksityisten tyonvélitystoimistojen ja toimialaliittojen sekd

tyosuojelutarkastajien ja muiden lainvalvontaviranomaisten vélilla.

Taulukko 2. Terminologia

Termi

Merkitys tekstisséi

(Tydperdinen) ihmiskauppa

Kasite ” ”ihmiskauppa” tarkoittaa hyvéksikéyttotarkoituksessa
tapahtuvaa henkildiden virviystd, kuljettamista, siirtdmisti,
kitkemistd tai vastaanottamista voimankaytolld uhkaamisen tai
voimankdyton tai muun pakottamisen, sieppauksen, petoksen,
harhaanjohtamisen, vallan védrinkdyton tai haavoittuvan aseman
hyodyntamisen avulla, taikka toista henkil6d vallassaan pitdvéin
henkilon suostumuksen saamiseksi annetun tai vastaanotetun
maksun tai edun avulla. Hyvéksikédytoksi katsotaan vahintdén toisen
hyviksikdyttd prostituutiotarkoituksessa tai muut seksuaalisen
hyvéksikayton muodot, pakkotyd tai pakollinen palvelu, orjuus tai
muu orjuuden kaltainen kdytanto, orjuuden kaltaiset olot tai elinten
poistaminen.”'®

Ulkomaalainen tyontekija

“Henkilo, joka tekee, teki tai tulee tekemddn tyotd korvausta
vastaan maassa, jonka kansalainen hén ei ole”'’

Pakkotyd

“Nimitykselld "pakollinen ty6" on ymmarrettivéd kaikenlaista tyota
tai palvelusta, joka jonkin rangaistuksen uhalla vaaditaan joltakin
henkil6ltd ja johon mainittu henkild ei ole vapaaehtoisesti
tarjoutunut.”'®

16

Kansainvélisen jérjestdytyneen rikollisuuden vastaisen Yhdistyneiden Kansakuntien
yleissopimuksen lisdpoytékirja

ihmiskaupan, erityisesti naisten ja lasten kaupan

ehkdisemisesti, torjumisesta ja rankaisemisesta art. 3.

"7 Siirtotydldisten ja heidén perheenjisentensd oikeuksia koskeva yleissopimus (ICRMW),

1990, art. 2.

" ILO: Yleissopimus Nro 29. Pakollinen tyd (1930), art.2.
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Oikeussuojamenettely

Termilld oikeussuojamenettely (englanniksi grievance mechanism)
viitataan mihin tahansa pysyvddn kéyttoon omaksuttuun
menettelyyn, jossa kisitellddn yksityiselld sektorilla tapahtuneiksi
epdiltyja ihmisoikeusrikkomuksia ja niistd mahdollisesti tuomittavat
korvaukset. Menettely voi olla juridinen tai ei-juridinen ja siitd voi
vastata valtiollinen tai ei-valtiollinen toimija.'’

Yksityiset tyovilitystoimistot

Kasitteelld ” "yksityinen tyonvilitystoimisto" tarkoitetaan ketd
tahansa julkisista viranomaisista riippumatonta luonnollista
henkilod tai oikeushenkil6d, joka tarjoaa yhtd tai useampia
seuraavista tyovoimapalveluista: a) tyotarjousten ja tydhakemusten
yhteensovittaminen ilman, ettd yksityinen tyonvélitystoimisto on
osapuolena mahdollisesti syntyvéssd tydsuhteessa; b) palveluja,
jotka kasittavét tyontekijoiden palkkaamisen aikomuksena saattaa
heidiat kolmannen osapuolen kdyttoon, joka voi olla luonnollinen
henkilé tai oikeushenkilo (jéljempéand "kayttdjdyritys"), joka
osoittaa heiddn tehtdvdnsé ja valvoo niiden suorittamista; c¢) muita
tyonhakuun liittyvid, toimivaltaisen viranomaisen tyOnantajien ja
tyontekijoiden  edustavimpien  jérjestdjen kanssa  kdymien
neuvottelujen perusteella maarittdmiéd palveluja, esimerkiksi tiedon
tuottaminen, jotka eivdt suoranaisesti liity tyOtarjousten ja
tyohakemusten yhteensovittamiseen.”*’

¥ Human Rights Council (HRC) (2011): Report of the Special Representative of the Secretary-
General on the issue of human rights and transnational corporations and other business
enterprises, John Ruggie. Guiding Principles on Business and Human Rights: Implementing
the United Nations “Protect, Respect and Remedy” Framework, A/HRC/17/31, para 25.

2 ILO: Yleissopimus Nro 181. Yksityiset tyonvilitystoimistot (1997), art.1.
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Luku 1. Keskeiset periaatteet ja normit

Seuraavia keskeisid periaatteita tulee noudattaa kaikissa toimintamalleissa ja
kaytdnnoissa, joilla ehkdistddn ulkomaalaisten tyontekijoiden hyviksikéyttod ja
ithmiskauppaa ja suojellaan heididn oikeuksiaan.

1. Ihmisoikeuksiin perustuva lahestymistapa

Ihmisoikeuksien ensisijaisuus on kaikenkattava periaate, joka ohjaa kaikkea
tyoperdistd ihmiskauppaa ehkéisevdd toimintaa. Thmiskaupan uhrien
ithmisoikeuksien tulee olla niiden toimien ytimessd, joilla ennaltachkéistdén
ihmiskauppaa ja suojellaan ja autetaan sen uhreja ja tarjotaan heille
mahdollisuus vaatia oikeuksiensa toteutumista.”’ Thmiskauppaa ehkiisevilld
toimenpiteilld ei saa vaikuttaa kielteisesti etenkddn niiden henkildiden
thmisoikeuksiin tai thmisarvoon, jotka ovat joutuneet ihmiskaupan uhreiksi tai
jotka ovat maahanmuuttajia, pakolaisia tai turvapaikanhakijoita.**

Ihmisoikeuksiin perustuvan ldhestymistavan tulee my0s ohjata kaikkea
maahanmuuttopolitiikkaa, lainsdadintod ja muuta toimintaa, joilla varmistetaan
maahanmuuttajien ihmisoikeuksien kunnioittaminen ja joissa tunnustetaan, ettd
maahanmuuttajat,  erityisesti  luvattomat  siirtolaiset, ovat  alttiita
ihmisoikeusrikkomuksille ja hyviksikdytolle.” Lahestymistavan tulee lisiksi
olla sukupuolisensitiivinen, mik4 tarkoittaa, ettd kaikessa paidtoksenteossa ja
toiminnassa on otettava riittdvélld tavalla huomioon, ettd ihmiskauppa ja
siirtolaisuus vaikuttavat eri tavalla michiin ja naisiin. Sukupuolten aseman
haavoittuvuudessa ja miehiin ja naisiin kohdistuvissa vaikutuksissa on seké
eroja ettd yhtdldisyyksid. Menettelytavoissa olisikin viltettédvi eriarvoisuuden
korostamista ~ ja  pyrittdva lisddmaan kummankin sukupuolen
vaikutusmahdollisuuksia ja edistiméin sukupuolten vilistd tasa-arvoa.

> UN OHCHR (2010): Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human
Trafficking. Commentary, periaate 1.

* Emt., periaate 3.

» YK:n ihmisoikeusvaltuutetun toimisto (UN OHCHR) vetoaa siihen, etti kansainvilisen
muuttoliitkkeen hallintaan on sovellettava ihmisoikeuksiin perustuvaa ldahestymistapaa. Sen
mukaan kyseessd on “’prosessi, jossa oikeusnormit ja organisaatiorakenteet vaikuttavat yhdessi
sithen, kuinka wvaltiot reagoivat kansainviliseen siirtolaisuuteen, suhtautuvat oikeuksiin ja
velvollisuuksiin ja edistdvét kansainvélistd yhteisty6td”. UN OHCHR (2012): Migration and
Human Rights. Improving Human Rights-Based Governance of International Migration, 9.
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2. Valtioiden on toimittava asianmukaisella huolellisuudella
ihmisoikeuksien kunnioittamiseksi, suojelemiseksi ja
noudattamiseksi. Ne ovat vastuussa ihmiskaupan
ennaltaehkadisemisesta, tutkinnasta ja ihmiskaupan harjoittajien
syytteeseenpanosta seké uhrien auttamisesta ja suojelusta.*

Valtioiden on ehkdistdvd ihmiskauppaa lainsddddnnolld, jossa kriminalisoidaan
ihmiskauppa ja saddetiin tehokkaasta syytteeseenpanosta ja rankaisemisesta”
sekd ihmiskaupan uhrien oikeuksien suojaamisesta. Niiden on ehkdistdava
ihmiskauppaa my06s useiden muiden toimien avulla. Toimilla on puututtava
koyhyyteen ja syrjintddn), kysyntddn sekd korruptioon.”® Euroopan
ihmisoikeustuomioistuimen tuoreen oikeuskdytdnnon mukaan valtioiden
positiivisia velvollisuuksia ovat seuraavat:

» sddtdd riittdvat lait, jolla varmistetaan ihmiskaupan uhrien ja
mahdollisten  uhrien  oikeuksien tehokas  suojaaminen
kéytdnnossa

» tutkia aktiivisesti mahdollisia ihmiskauppatilanteita myos
rekrytoinnin ndkokulmasta

» valvoa riittdvin toimenpitein yrityksid, jotka harjoittavat
thmiskauppaa tai jotka hyotyvit siitd toimimalla vastuuttomasti

2 Emt., 75, asianmukaisesta huolellisuudesta ks. 75-82.

* Thmiskauppa on kielletty mm. YK:n kansainvilisen jirjestiytyneen rikollisuuden vastaisen
yleissopimuksen (UN Convention Against Transnational Organised Crime) lisdpoytikirjassa
ihmiskaupan, erityisesti naisten ja lasten kaupan, ehkéisemisesti, torjumisesta ja
rankaisemisesta (Protocol to Prevent, Suppress and Punish Trafficking in Persons, Especially
Women and Children), 5 artikla; kaikkinaisen naisten syrjinnidn poistamista koskevassa
yleissopimuksessa (CEDAW), 6 artikla; Euroopan neuvoston yleissopimuksessa ihmiskaupan
vastaisesta toiminnasta (CETS 197), 18 artikla; ihmiskaupan ehkdisemisestd ja torjumisesta
sekd ihmiskaupan uhrien suojelemisesta ja neuvoston puitepddtoksen 2002/629/YOS
korvaamisesta 5 pdivdnd huhtikuuta 2011 annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivissd 2011/36/EU, 2-5 artikla, ja EU:n perusoikeuskirjassa, 5 artikla. Euroopan
ihmisoikeussopimuksen 4 artiklassa kielletddn orjuus ja pakkoty6. Vaikka siind ei
nimenomaisesti mainita ihmiskauppaa, Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen
oikeuskaytinndssd on tdsmennetty, ettd ihmiskauppa kuuluu 4 artiklan soveltamisalaan (asia
Rantsev, 282 kohta). Thmiskaupan ehkidisemisestd on laadittu useita muitakin kansainvélisi
sopimuksia, kuten orjuutta koskeva sopimus (Slavery Convention), 1926; pakollista tyotd
koskeva ILO:n yleissopimus nro 29, 1930; orjuuden, orjakaupan ja orjuuteen rinnastettavien
ilmididen ja tapojen poistamista koskeva lisdisopimus, 1956 ja pakkotydn poistamista koskeva
ILO:n yleissopimus nro 105, 1957.

26 Kansainvilisen jarjestiytyneen rikollisuuden vastaisen YK:n yleissopimuksen lisipoytikirja
ihmiskaupan, erityisesti naisten ja lasten kaupan, ehkdisemisestd, torjumisesta ja
rankaisemisesta, 9—13 artikla. CETS 197, 5-9 artikla. Direktiivi 2011/36/EU, 18 artikla. Ks.
my6s UN OHCHR Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human
Trafficking, periaatteet 1-6 ja ohjeet 1, 3,4, 5ja 7.
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» vahvistaa  maahanmuuttolainsdddéntdd, jolla  puututaan
ihmiskaupan tukemiseen, helpottamiseen ja hyviksymiseen.*’

3. Kaikkia tyontekijoitda on kohdeltava yhdenvertaisesti ja
syrjimatta.®

Kaikilla tyontekijoilld on oikeus yhdenvertaiseen kohteluun ilman
sukupuoleen, rotuun, ihonvériin, etniseen tai yhteiskunnalliseen alkuperdin,
geneettisiin ominaisuuksiin, kieleen, uskontoon tai vakaumukseen, poliittisiin
tai  muihin mielipiteisiin, kansalliseen vdhemmistoon  kuulumiseen,
varallisuuteen,  syntyperdin, = vammaisuuteen, ikddn, sukupuoliseen
suuntautumiseen tai asuinpaikkaan perustuvaa syrjintdda.” “Ulkomaalaisia
tyontekijoitd ei pidd kohdella epdedullisemmin kuin muita samaa tai
samankaltaista tyotd tekevid tydntekijoitd.”*® Valtioiden on varmistettava, ettei
ulkomaalaisia tyontekijoitd syrjitd tydmarkkinoilla tai ammatin harjoittamisen
yhteydessd. Perusoikeuksien suojelu tydeldmissd koskee yhtildisesti myds
kaikkia maassa tyoskentelevid ulkomaalaisia tyontekijoitd heiddn asemastaan
ja rekrytointimaastaan riippumatta.’’

4. Tyolainsaadantd suojaa kaikkia ulkomaalaisia tyontekijoita.?

”Ulkomaalaisilla tyontekijoilld tulee olla laissa tunnustettu tyosuhde
tunnistettavan ja laillisen tyonantajan kanssa siind maassa, jossa tydskentely
tapahtuu.”> Ulkomaalaisten tydntekijéiden kanssa on toisin sanoen tehtivi
kirjallinen tydsopimus, jossa tyOnantaja(t) médritellddn selkedsti, ja heilld on

" Euroopan ihmisoikeustuomioistuin, asia Rantsev v. Kypros ja Veniji, kanne 25965/04, 7.
tammikuuta 2010, 284 ja 306 kohta. Ks. myds Piotrowicz, Ryszard (2012): States’ Obligations
Under Human Rights Law Towards Victims of Trafficking in Human Beings: Positive
Developments in Positive Obligations. International Journal of Refugee Law: Volume 24, Issue
2, 181-201.

2 Em. IHRB 2012, padperiaate A.

¥ Thmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, 2 artikla; Kansalais- ja poliittisia oikeuksia
koskeva yleissopimus (KP-sopimus), 2 ja 26 artikla; Taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisid
oikeuksia koskeva kansainvilinen yleissopimus (TSS-sopimus), 2 artiklan 2 kohta.
Kaikkinaisen rotusyrjinnin poistamista koskeva kansainvélinen yleissopimus (ICERD), 1 ja 5
artikla; Siirtoty6ldisten ja heiddn perheenjidsentensd oikeuksia koskeva yleissopimus
(ICRMW), 7 artikla; Kaikkinaisen naisten syrjinnin poistamista koskeva yleissopimus, 4 ja 11
artikla; Euroopan ihmisoikeusyleissopimus, 14 artikla ja EU:n perusoikeuskirja, 21 artikla.

3 Em. IHRB 2012.

*! Suojelu tyomarkkinoilla ja ammatin harjoittamisen yhteydessi tapahtuvalta syrjinnilti on
tyoeldmin perusperiaatteita ja -oikeuksia koskevan ILO:n julistuksen keskeinen periaate.
Saatavana osoitteessa: http://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm (viitattu 22.4.2014).

2 Em. THRB 2012, 9, padperiaate B. KP-sopimuksessa vahvistetaan myos oikeudellinen
yhdenvertaisuus ja yhtédldinen lain suoja ilman minkéénlaista syrjintda (26 artikla).

3 Em. IHRB 2012, 9, padperiaate B.
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perustyonormien tarjoama suoja ja kdytdssddn oikeussuojakeinot tyoperdisti
hyviksikéyttod koskevissa tilanteissa oleskeluasemastaan riippumatta.®

5. Yritysten, myos yksityisten tyénvalitystoimistojen, on
asianmukaisella huolellisuudella varmistettava ihmisoikeuksien
kunnioittaminen (huolellisuusperiaate).

Yritysten on yhteiskuntavastuunsa mukaisesti kunnioitettava ihmisoikeuksia.
Niiden tulee kantaa vastuunsa ottamalla kéyttoon kokoonsa, tilanteeseensa ja
toimialaansa sopivat toimintamallit ja menettelyt. Naitd ovat

> ”Sitoutuminen ihmisoikeuksien kunnioittamiseen,

» Huolellisuusperiaatteen toteuttaminen (due diligence) —
kyseessd on selvitysprosessi, jonka avulla yritykset tunnistavat
ja ennaltachkéisevit paidtoksenteossaan ja riskienhallinnassaan
todellisia ja mahdollisia haittavaikutuksia ihmisoikeuksiin
liittyen,*

» Prosessit, joissa yritys korjaa ne mahdolliset kielteiset
ihmisoikeuksiin kohdistuvat vaikutukset, joita sen toiminnasta
aiheutuu tai joiden syntymiseen se mybtivaikuttaa.”

6. Eritoimijoiden valinen yhteisty06 ja koordinointi

Viranomaisten, kansalaisjirjestojen, ammattiliittojen, —maahanmuuttajien
oikeuksia puolustavien jarjestdjen, yritysten ja muiden asiaankuuluvien
toimijoiden on tehtdvd yhteistyotd ja koordinoitava toimintaansa kansallisella
ja kansainviliselld tasolla, jotta ne pystyvdt vastaamaan ulkomaalaisten
tyontekijoiden tyOperdisen hyviksikdyton ja ihmiskaupan asettamiin
moninaisiin haasteisiin. Ndin ollen viranomaisten, kansalaisyhteiskunnan ja

* Tydeldmin perusperiaatteita ja -oikeuksia koskeva ILO:n julistus kattaa neljd tydeldmin
perusperiaatetta ja -oikeutta: 1. Jarjestdytymisoikeus ja kollektiivisen neuvotteluoikeuden
tunnustaminen (Ammatillista jédrjestdytymisvapautta ja ammatillisen jérjestdytymisoikeuden
suojelua koskeva ILO:n yleissopimus nro 87, 1948; Jarjestaytymisoikeuden ja kollektiivisen
neuvotteluoikeuden periaatteiden soveltamista koskeva ILO:n yleissopimus nro 98, 1949); 2.
Kaikkinaisen pakkotyon poistaminen (Pakollista tydtd koskeva ILO:n yleissopimus nro 29,
1930; Pakkotydn poistamista koskeva ILO:n yleissopimus nro 105, 1957); 3. Lapsityon
poistaminen (Tyohon padsemiseksi vaadittavaa vihimmaisikdd koskeva ILO:n yleissopimus
nro 138, 1973; Lapsityon pahimpien muotojen kieltimistd ja vilittdmid toimia niiden
poistamiseksi koskeva ILO:n yleissopimus nro 182, 1999); 4. Tyomarkkinoilla ja ammatin
harjoittamisen yhteydessd tapahtuvan syrjinndn poistaminen (Samanarvoisesta tydstd michille
ja naisille maksettavaa samaa palkkaa koskeva ILO:n yleissopimus nro 100, 1951;
Tyodmarkkinoilla ja ammatin harjoittamisen yhteydessd tapahtuvaa syrjintdd koskeva ILO:n
yleissopimus nro 111, 1985). Ks. myds em. IHRB 2012, 9.

* TEM (2014): Tydryhmin ehdotus YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien
periaatteiden kansalliseksi toimeenpanoksi. TEM tutkimuksia 18/2014. Helsinki: TEM.

3Em. HRC 2011, periaate 15.
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yksityisen sektorin — etenkin poliisin, syyttdjdn, maahanmuuttoviranomaisten,

tyosuojelutarkastajien terveysviranomaisten, kansalaisjarjestdjen,
ammattiliittojen, yritysten, kaupan alan toimielinten ja yksityisten
tyonvalitystoimistojen — on tehtdvd jdrjestelmallistd yhteistyotd, jolla

ehkiistddn ihmiskauppaa ja suojellaan ihmiskaupan ja hyvéksikdyton uhreiksi
joutuneiden tyontekijoiden oikeuksia kansallisesti ja paikallisesti. Ldhto- ja
kohdemaiden vilinen yhteisty0 ja koordinointi on erityisen tirkedd, silld
ihmiskauppa on luonteeltaan seki alueellista ettd maailmanlaajuista. >’

37 UN OHCHR (2010): Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human
Trafficking, 20 May 2002 E/2002/68/Add.,1, ohje 11.
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Luku 2. Ohjeistus valtioille ja viranomaisille rekrytointi-
ja palkkaamiskaytantoihin liittyvien vaarinkaytosten
estamiseksi

Tyomarkkinat ovat olleet viime vuosina muutoksen kourissa myds Itdmeren
maiden alueella, jossa kotimaasta tai ulkomailta rekrytoidun joustavan
vuokratyovoiman madrd on kasvanut ridjihdysmiisesti.®® Tietyilli talouden
aloilla  erityisesti matalan osaamistason omaavien ulkomaalaisten
tyontekijdiden médrd on kasvanut nopeasti.*’ Heitd palkataan usein tekemain
likaisina, vaarallisina ja halventavina pidetyt tyot (dirty, dangerous and
demeaning jobs, ns. 3D-ty6t), joissa he voivat joutua syrjinndn ja
hyvéksikdyton kohteiksi ja jopa ihmiskaupan uhreiksi. Tétd tapahtuu
esimerkiksi maatalous-, siivous- ja ravintola-aloilla.** Tutkimustulosten
perusteella rekrytointiin liittyvien védrinkdytosten, tyoperdisen hyviksikayton
ja typeriisen ihmiskaupan vililld on selvé yhteys™!

3* Eurociettin raportin mukaan vuokratyd on yleistynyt kaikissa Euroopan maissa viimeisten
kymmenen vuoden aikana, vaikka vuosien 2008 ja 2009 kriisin aikana miirét pienenivétkin.
Eniten vuokratydvoima kasvoi vuosina 2000-2008 Puolassa, Suomessa ja Saksassa sen
jilkeen, kun vuokratyovoimaa koskevaa sddntelyd muutettiin ja hollennettiin. Voss et al.
(2013): The Role of Temporary Agency Work and Labour Market Transitions in Europe:
Institutional frameworks, empirical evidence, good practice and the impact of social dialogue.
Eurociett /UNI Europa.

% Suomessa ulkomaalaisten tydntekijéiden méddrd on kasvanut viime vuosina

matalapalkkaisilla palvelualoilla. Asa & Muurinen (2010): Maahanmuutto tyovoiman tarpeen
tiyttdjand? Maahanmuuttovirasto & European Migration Network. Ruotsissa kolmansien
maiden kansalaisille on mydnnetty yhd enemmén tydlupia 1dhinnd maatalous-, ravintola- ja
siivousalalla. Quirico, Monica (2012): Labour Migration Governance in Contemporary Europe.
The case of Sweden. Torino: FIERI, 28-29. Tanskassa Rambgllin vuonna 2010 tekema
tutkimus osoitti, ettd 40 prosenttia tydluvan saaneista oli pédédssyt ainoastaan matalan
osaamistason toihin ja 60 prosenttia tOitd saaneista tyOskenteli ainoastaan osa-aikaisesti
Rambell (2010): Undersogelse af greencard-ordningen. Til Integrationsministeriet. Rapport.
Tydlupajérjestelmédssd ammattitaitoiset ulkomaalaiset tyontekijat saavat oleskeluluvan
Tanskaan kolmeksi vuodeksi tydonhaun ajaksi. Mortensen, Mia (2012): Greencard-indehavere i
Danmark: En analyse af hvordan arbejdsmigranter fra tredjelande forstar og praktiserer at veere
i Danmark pa greencard. Institut for Samfund og Globalisering.

0 Jokinen, Anniina & Ollus, Natalia (2013): Recruitment, Exploitation of Migrant Workers
and Labour Trafficking in Finland, Sweden, Estonia and Lithuania: Introduction and Research
Findings. Teoksessa Ollus et al. 2013, 9-30; Ollus, Natalia & Jokinen, Anniina (2013): "We’ve
got People Lined Up Behind the Door”: Placing the Trafficking and Exploitation of Migrant
Workers in Context in the Restaurant and Cleaning Sectors in Finland. Teoksessa Ollus et al.
2013, 31-170; em. Mygind Korsby 2011; em. Lisborg 2011; em. Jokinen et al. 2011a; em.
Ollus et al. 2013; em. Ryazantsev 2014; Lasocik et al. 2014.

' Em. Ollus et al. 2013; IHRB (2013): Fees and Ids: Tackling recruitment fees and
confiscation of workers passports. IHRB; Verit¢ (2010): Help Wanted: Hiring, Human
Trafficking and Modern-Day Slavery in the Global Economy. Regional Report — Immigrant
Workers in US Agriculture. The Role of Labor Brokers in Vulnerability to Forced Labor.
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Tassd luvussa késitelldin toimia, joiden avulla valtiot voivat puuttua
tyOperdiseen ihmiskauppaan ja laajemmin ulkomaalaisten tyontekijoiden
hyvéksikdyttoon. Niissd keskitytddn rekrytointi- ja tydehtokdytintdihin
liittyviin védrinkadytoksiin ja laiminlyonteihin.

Ihmiskauppaa koskevien kansainvélisten normien ja YK:n yrityksid ja
ithmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden mukaisesti téssd luvussa
ehdotettuja toimenpiteitd tulee tarkastella siitd ndkokulmasta, ettd valtion
velvollisuutena on ehkéistd ihmiskauppaa ja suojella henkilditd kolmansien
osapuolten, myds yritysten, valtion alueella ja/tai lainkdyttdvallan piirissd
tekemiltd ihmisoikeusrikkomuksilta. Yhtdéltd nailld toimenpiteilld pyritdén
puuttumaan tiettyihin tydmarkkinapolitiikkaan ja ty6lainsdadantdon liittyviin
tydperiiselle hyviksikiytolle ja ihmiskaupalle.*” Toisaalta niilld on tarkoitus
luoda yrityksille tasavertaiset toimintaedellytykset ja korostaa valtioiden roolia
niiden auttaessa yrityksid kunnioittamaan ihmisoikeuksia ja ehkdisemdin
tydperiistd hyviksikdyttod ja ihmiskauppaa.*

Néiden tavoitteiden mukaisesti luvussa annetaan ensiksi toimintaohjeita
tyovoiman vilitysyritysten toiminnan sdintelyyn. Tarkoituksena on parantaa
toimintamalleja ja sédédntelyd siten, ettd niiden avulla voidaan ehkaistd
ulkomaalaisten tyontekijoiden tyoperiistd hyvéksikdyttdd ja ihmiskauppaa seka
rekrytointivaiheessa ettd tyoOpaikalla. Tédmidn jidlkeen luvussa esitetddn
osoittimia siitd, kuinka yleisid hyviksikédyttotapoja voidaan havaita
rekrytointivaiheessa ja tyOpaikalla ja kuinka niihin voidaan puuttua
seurannalla, valvonnalla ja seuraamuksilla. Luvun lopussa tarkastellaan
toimenpiteitd, joilla edistetdén ihmisoikeuksien kunnioittamista ja toteuttamista
yrityksissd. Niitd ovat eettisten julkisten hankintamenettelyjen edistiminen
kaikilla valtionhallinnon tasoilla sekd alihankintaketjujen lapindkyvyyden ja
tilaajavastuun lisddminen. Luvun kunkin kahdeksan toimintaohjeen yhteydessa
ehdotetaan kéytdnnon toimenpiteitd ja esitetddn niiden tausta ja yleiset
perustelut. Ohjeita on tdydennetty esimerkeilld asiaankuuluvista kdytdnnoista.

Toimintaohjeet on tarkoitettu valtioille, erityisesti tyOministeridlle ja sen
alaisille yksikéille, kuten tydsuojeluviranomaiselle. Kohderyhméén kuuluvat
kuitenkin my0s sisdasiain-, oikeus- ja ulkoministeriot sekd laajemmin
kansalliset ja paikalliset viranomaiset ja julkisen sektorin jdrjestot. Vaikka
valtioilla on ensisijainen vastuu tyOperdisen ihmiskaupan ennaltaehkdisyssd,
ennakoivien toimien onnistunut suunnittelu ja toteutus riippuu valtioiden,

* Niit tekijoita ovat muun muassa yritysten ja erityisesti tydvoiman vilittdjien kevyt siéntely
ja tiettyyn tyOnantajaan sidotut ~maahanmuuttajien tydluvat tai muu sellainen
maahanmuuttolainsdadintd, jolla heikennetddn ulkomaalaisten tyontekijoiden asemaa ja
lisdtddn heiddn riippuvuuttaan tyonantajasta. Ks. Allain et al. (2013): Forced Labour’s
Business Models and Supply Chains. Joseph Rowntree Foundation, 4, 16; Ks. myds em. Ollus
& Jokinen 2013.

“Em. HRC 2011, s. 8 valtion saantelytehtivasti ja poliittisesta tehtivésti.
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viranomaisten sekd yhteiskunnan, ammattiliittojen, yritysten ja muiden
toimijoiden vilisen yhteistyon laadusta ja kattavuudesta.

2.1 Tydvoiman valittajia eli yksityisia tyonvalitystoimistoja koskeva
saantely

— Valtioiden tulee kehittdd lainsdddantdd, jolla sddnnellddn yksityisten
tyonvilitystoimistojen ja epdvirallisten tyovoiman vilittdjien toimintaa
ottamalla kéyttoon lupa- tai rekisterdintijarjestelmi. Lainsdddiantdd ja
toimenpiteitd koskevia aloitteita on kehitettdvd yhteistydssd tyOnantaja- ja
tyontekijdjarjestojen  kanssa.  Niissé  on  noudatettava  yksityisid
tyonvilitystoimistoja koskevaa ILO:n yleissopimusta nro 181* ja muita
asiaankuuluvia normeja.* Aloitteissa tulee ottaa huomioon ulkomaalaisten
tyontekijoiden alttius tydperdiselle hyvaksikaytolle.

2.1.1 Selkea vastuunjako

— Lainsddddnndssé tulee médritelld selkedsti ja tdsmallisesti ne julkishallinnon
tahot, jotka ovat wvastuussa yksityisten tyonvilitystoimistojen lupa- ja
rekisterdintimenettelyistd, valvonnasta ja niitd koskevien sddnndsten
taytantoonpanon valvomisesta.*® Tydsuojeluviranomaiselle tai muulle taholle
voidaan antaa vastuu valvonnasta, tutkinnasta ja sdéntelyn noudattamisen
valvomisesta.

2.1.2 Avoimet ja selkeat vaatimukset

— Toimivaltaisen lupa- ja rekisteriviranomaisen tulee perustaa ns. “yhden
luukun palvelu”, josta yritykset saavat helposti selkeitd tietoja ja neuvoja lupa-
ja rekisterdintivaatimusten sekd ulkomaalaisten tyontekijoiden palkkaamista
koskevien muiden sddnnosten noudattamisesta. Sen on lisdksi jaettava
aktiivisesti yksityisille tyonvélitystoimistoille tietoa ndistd vaatimuksista ja
tarjottava niille asiaan liittyvaa koulutusta.

— Toimivaltaisen lupa- ja rekisteriviranomaisen tulee myos pitdd julkista
rekisterid luvan saaneista tai rekisterdidyista yksityisistd tyonvéalitystoimistoista
ja varmistettava, ettd tiedot ovat tyonhakijoiden ja kdyttdjdyritysten saatavilla.

# Ks. yksityisid tydnvilitystoimistoja koskeva ILO:n yleissopimus nro 181, 1997; yksityisid
tyonvilitystoimistoja koskeva ILO:n suositus nro 188, 1997; ILO (2006): Multilateral
Framework on Labour Migration; ILO (2007): Guide to Private Employment Agencies:
Regulation, Monitoring and Enforcement.

* Esimerkiksi vuokratydsti annetussa EU:n direktiivissa 2008/104/EY jésenvaltioille annetaan
mahdollisuus péittdd tydovoiman vuokrausyritysten rekisterdintid, lisensiointia, sertifiointia ja
valvontaa koskevista jérjestelyistd, kunhan niistd ei aiheudu kohtuutonta taakkaa yrityksille (4
artiklan 4 kohta).

% Kyseessd on yleensi tyoministerion alainen yksikkd, josta kiytetdin jéljempand nimitysti
toimivaltainen lupa-/ rekisteriviranomainen.
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Viranomaisen on harkittava luettelon ylldpitdmistd sellaisista yksityisistd
tyonvalitystoimistoista, jotka eivdt noudata vaatimuksia. Sen on tarkastettava
sdaannollisesti, ettd toimistot noudattavat vaatimuksia, julkaistava tilastotietoja
ja selvitettdva tyoperdisen hyvéksikdyton suuntauksia ja tapoja.

— Toimivaltaisen lupa- ja rekisteriviranomaisen tulee kehittdd tyGtapoja ja
menetelmid, joilla kdyttdjayrityksid kannustetaan hakemaan aktiivisesti tietoa
tyovoiman vilittdjistd. Ndin ne pystyisivét hallitsemaan paremmin riskin siité,
ettd vilittdjat eivdt noudata vaatimuksia (esim. aktiiviset tarkastukset:
Vuokratyovoimaa kayttavit yritykset voivat oma-aloitteisesti pyytdd lupa- ja
rekisteriviranomaista ilmoittamaan, jos niiden kéyttimi tyovoiman vailittdja
menettdd lupansa tai laiminly0 lupaehtoja. Ne voivat myos tehdd yhteistyota
viranomaisen kanssa maérittddkseen riskialttiit tydvoiman vélittdj at)."

2.1.3 Kannustinten tarjoaminen yrityksille suorituksen parantamiseksi

— Toimivaltaisen lupa- ja rekisteriviranomaisen tulee varmistaa, ettd
vaatimuksia pitkdlld aikavélilli noudattavat yksityiset tyonvélitystoimistot
saavat hyvistd suorituksestaan konkreettisia etuja. Tdmia kannustaisi niitéd
noudattamaan kaikkia lupa- ja rekisterdintinormeja kdytdnndssd ja edistdisi
tasavertaisia toimintamahdollisuuksia. Etuja voisivat olla muun muassa
nopeampi ja helpompi luvan/rekisterdinnin uusimistapa, alhaisemmat lupa-
/rekisterdintikustannukset, luvan voimassaolon pidentdminen,
uusintavaatimuksesta luopuminen, verokannustimet tai toimiston kirjaaminen
lakia noudattavien / suositeltujen tyonvilitystoimistojen julkiselle listalle.*®

Tausta ja perustelut

Itimeren alueella ulkomaisia tyontekijoitd rekrytoidaan usein ldhtomaissa
henkilokohtaisten suhteiden, sosiaalisten verkostojen ja internetin vilitykselld tai
vilpillisesti toimivien yksityisten tydnvilitystoimistojen kautta. Tutkimuksissa on
havaittu, ettd jotkin yksityiset tyonvilitystoimistot perivit rekrytoinnista, kuljetuksista
ja asumisesta kohtuuttomia maksuja ja kertovat tyontekijoille virheellisid tietoja
tyoehdoista, palkoista, tyonkuvasta ja tyOpaikan sijainnista. Toisinaan ne jopa
rekrytoivat tyontekijoitd tySpaikkoihin, joita ei tosiasiassa ole olemassa. Tillaiset
petokset johtavat usein tydperiiseen hyviksikiyttoon ja velkaorjuuteen.*’ Ruotsissa ja
Suomessa tehdyt tutkimukset tukevat havaintoja vastaavista rekrytointiin liittyvistd
vaarinkaytoksistd, joita tapahtui ulkomaalaisten tyOntekijoiden rekrytoinnissa joko

*" Gangmasters Licensing Authority (2013): Supplier/Retailer Protocol, 4.

* OSCE, ILO, IOM (2006): Handbook on Establishing Effective Labour Migration Policies in
Countries of Origin and Destination, 50.

¥ Soo, Kadri & Markina, Anna (2013): Estonian Migrant Workers as Targets of Trafficking
for Forced Labour and Labour Exploitation. Teoksessa Ollus et al. 2013, 238-304;
JanuSauskiene, Diana (2013): Lithuanian Migrants as Victims of Human Trafficking for
Forced Labour and Labour Exploitation Abroad. Teoksessa. Ollus et al. 2013, 305-356.
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ulkomailta tai jo maassa asuvien joukosta (etenkin turvapaikanhakijat). Rekrytoijina
olivat vilpilliset yksityishenkilot, valittdjét ja/tai yksityiset tyonvélitystoimistot, jotka
kayttivat hyvikseen ulkomaalaisten heikkoa sosioekonomista asemaa, puutteellista
kielitaitoa ja vihiistd tietoa heille kuuluvista oikeuksista ja lainsaadannosta.”
Ehkaistdkseen juuri tdllaisia vaadrinkaytoksid, jotka tapahtuvat jo ulkomaalaisten
tyontekijoiden rekrytointivaiheesta ja lisdévét heidén riskidén altistua ihmiskaupalle,
valtioiden on suositeltavaa panna tehokkaasti tdytdntdon kansainviliset normit, kuten
ILO:n  yleissopimus nro 181 ja  toteuttaa  toimenpiteitd  yksityisten
tyonvilitystoimistojen sééntelemiseksi ja/tai sertifioimiseksi.

Saintelyn tulee olla selkedd, avointa ja oikeasuhteista, eikd siitd pidd aiheutua
kohtuutonta hallinnollista taakkaa yrityksille. Sddntely on kohdennettava tarkkaan, ja
sitd on toteutettava johdonmukaisesti niin, ettd varmistetaan kaikkien toimijoiden,
my0s epdvirallisten tyovoiman vélittdjien, vastuu. Esimerkiksi tydnvilitystoimistot
ja/tai  kayttdjayritykset voisivat tiettyjd  asiakirjoja  toimittamalla  tAyttdd
velvollisuutensa ja osoittaa noudattavansa madrdyksid. Néitd asiakirjoja voivat olla
tyopaikkailmoitus, jdljennds tydluvasta, tyonkuvaus, palkkatiedot, tydaikakirjanpito
tai tyopaikan vakuutustodistukset. Niiden pohjalta tulee varmistaa, ettd ty0 vastaa
tyopaikkailmoitusta ja ettd palkat, ylityolisit sekd asiaankuuluvat sosiaaliturvamaksut
ja muut maksut on suoritettu.”’ Asiakirjojen tarkastuksen ohella toimistoihin ja
yrityksiin tulee tehdd kohdennettuja tarkastuskdynteja.

Avoimuus tulee varmistaa myods ylldpitdmalld luvan saaneista tai rekisterdidyistd
yksityisistd tyonvélitystoimistoista luetteloa, joka on saatavilla internetissa.
Sadntelytoimenpiteiden  tarkoituksena ~ on  luoda  alalle  yhdenvertaiset
toimintaedellytykset. Lainsddddnnossd tulee méadrdatd konkreettisista eduista ja
kannustimista, joilla yritykset saadaan noudattamaan vaatimuksia ja joilla viltetdan
nithin kohdistuva kohtuuton hallinnollinen taakka. T&ll4 tavoin valvonnan resurssit
voidaan keskittdd epdvirallisten ja vaatimuksia laiminlydvien yksityisten
tyonvilitystoimistojen seurantaan ja yksildimiseen, olivatpa ne yksittdisid vélittdjia,
yksityishenkil6itd tai muita epdvirallisia toimijoita, jotka toimivat vélikédtena
tyonhakijan ja kéyttdjayrityksen vélilld. Useimmissa maissa tyOministerion ja
tyosuojelutarkastajien rooli on tdssd yhteydessd ratkaisevan tirked, silld ne toimivat
yleensd toimivaltaisina lupa- ja rekisteriviranomaisina.

* Ollus, Natalia & Jokinen, Anniina (2014): Tuulikaapissa on tulijoita”: TyGperdinen
ihmiskauppa ja ulkomaalaisten tyontekijoiden hyviksikdytto ravintola- ja siivouspalvelualoilla.
HEUNI Publication Series No. 76; Em. Ollus et al. 2013, 31-170; Vogiazides, Louisa &
Hedberg, Charlotta (2013): Trafficking for Forced Labour and Labour Exploitation in Sweden:
Examples from the Restaurant and the Berry Industries. Teoksessa. Ollus et al. 2013, 171-237.

°! Suomen ja Ruotsin osatutkimuksissa havaittiin, ettd ulkomaalaiset tyontekijit suostuivat
tosiasiallisiin palkanalennuksiin tai palkasta tehtdviin vahennyksiin, kun he joutuivat
maksamaan tydnantajan osuuden sosiaaliturvamaksuista ja muista maksuista. Em. Vogiazides
& Hedberg 2013, 196, 225; em. Ollus & Jokinen 2013.
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Laatikko 1. Venéji: vaatimuksia noudattavien ja luvan saaneiden yritysten julkinen
luettelo

Pietarissa Vendjan tydsuojeluviranomainen julkaisee internetsivustollaan luetteloa luotettavista
luvan saaneista yrityksistd, joista tyontekijoiltd ei ole saatu vakavia valituksia. Se julkaisee
myo0s luetteloa yrityksistd, joiden on todettu esimerkiksi jittdneen palkat maksamatta tai
maksaneen ne myohéssé ja/tai kohdelleen tyontekijoitddn huonosti. Tydsuojeluviranomainen
lahettdd myos rekisterdityneille ulkomaalaisille tyontekijoille tekstiviestejd, joissa se kertoo
heille mahdollisuuksista valittaa tai hakea apua, jos heiddn oikeuksiaan loukataan.
Ty6suojeluviranomainen jarjestdd myos tapaamisia maahanmuuttajayhteisdjen edustajien
kanssa tiedottaakseen heille tydeldmiédn liittyvistd oikeuksistaan ja valitusmekanismeista
tyoperiisen hyviksikiyton tapauksissa.”

2.2 Laiminlydntien kustannusten nostaminen: kohdennetut
seuraamukset

2.2.1 Ei perité rekrytointi- tai valitysmaksuja tyontekijoilta

— Valtioiden tulee lainsddddannon avulla varmistaa, ettei ulkomaalaisilta
tyontekijoiltd peritd suoraan tai vilillisesti rekrytointi- tai vélitysmaksuja.
Niiden on tiedotettava asiasta laajalti.”> Rekrytointiin ja tydnhakupalveluihin
liittyvien  kustannusten periminen ulkomaalaisilta tyontekijoiltd on
kriminalisoitava.

— Valtioiden tulee pyrkid vdhentdmiin rajojen ylitse tapahtuvan rekrytoinnin
kustannuksia ja lievennettidvd riskid siitd, ettd ulkomaalaisilta tyontekijoiltd
peritddn kohtuuttomia maksuja. Niiden on alennettava viisumin ja tydluvan
myontdmisestd  perimifinsd  hallintomaksuja  sekd  nopeutettava  ja
yksinkertaistettava  ulkomaalaisten tyontekijoiden  rekrytointi-  ja
palkkaamismenettelyjd.>

— Valtioiden tulee (esim. tyoministerion vilitykselld) luoda sddnnoksid sen
varmistamiseksi, ettei ulkomaalaisilta tyontekijoiltd voida laillisesti vaatia
ennakkomaksuja tai muita epdoikeudenmukaisia takuumaksuja siltd varalta,
ettd tydsopimus irtisanotaan tai puretaan ennen sen sovittua pddttymistd.
Valtioiden tulee lisdksi  harkita ~mahdollisuutta vaatia  yksityisid
tyonvilitystoimistoja  ottamaan ulkomaalaisten tyontekijoiden puolesta

2 ADSTRINGO-hankkeen asiantuntijakokous Vilnassa 12.—13.3.2014. Ks. myds Pietarin
tydsuojeluviranomaisen internetsivusto http://git78.rostrud.ru/news.shtml

> Ks. ILO:n yleissopimus nro 181, 7 artiklan 1 kohta: Yksityiset tyonvilitystoimistot eivit saa
perid, suoraan tai vilillisesti, osin tai kokonaan, maksuja tai kuluja tyontekijoiltd. Ks. myds
vuokratyostd 19. marraskuuta 2008 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2008/104/EY, 6 artiklan 3 kohta.

> Martin, Philip (2012): Reducing Migration Costs and Maximizing Human Development.
Teoksessa Omelaniuk, Irena (ed.): Global Perspective on Migration and Development. IOM:
Springer.
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vakuutuksen sellaisten tilanteiden varalle, joissa toimisto ei pysty
noudattamaan palkanmaksuun liittyvid sopimusvelvoitteitaan heiti kohtaan.>

2.2.2 Vaikuttavat ja oikeasuhtaiset seuraamukset, joilla ehkaistaan
saantdjenvastaisia ja epaeettisia rekrytointikaytantoja

— Valtioiden tulee ottaa kdyttdon varoitus- ja rangaistusjirjestelma sellaisille
yksityisille tyonvélitystoimistoille, jotka syyllistyvit vddrinkaytoksiin tai lupa-
ja rekisterdintivaatimusten ja tydeldmin yleisten normien laiminlydntiin.
Rangaistukset voisivat vaihdella laiminlyonnin vakavuudesta riippuen
toimintatapojen korjaamiseen liittyvistd varoituksista aina hallinnollisiin ja/tai
rikosoikeudellisiin seuraamuksiin. Néitd voivat olla muun muassa seuraavat:

» luvan/rekisterdinnin peruuttaminen

» yksityisen tyonviélitystoimiston luvan/rekisterdinnin
véliaikainen peruuttaminen tietylld matalan osaamistason alalla
tai korkean osaamistason alalla

» maidrdyksid laiminlydoneen yksityisen tyonvalitystoimiston
nimen ja osoitteen julkaiseminen julkisella internetsivustolla
tietyksi ajanjaksoksi

» viliaikainen tai pysyva liiketoimintakielto
> taloudelliset seuraamukset

» sulkeminen julkisia hankintoja koskevien kilpailutusten ja/tai
valtion takaamien lainojen tai tukien ulkopuolelle.>®

— Toimivaltaisten lupa- ja rekisteriviranomaisten tulee antaa méérdyksid
laiminlyoville  yksityisille tyonvilitystoimistoille ja  kayttdjayrityksille
mahdollisuus toteuttaa korjaavia toimenpiteitd. Tdtd varten viranomaisten on
ensiksi ilmoitettava asiasta yksityisille tyonvélitystoimistoille ja annettava
niille tilaisuus perustella, miksi ne eivdt ole noudattaneet vaatimuksia, ja
osoittaa, mitd korjaavia toimenpiteitd ne ovat toteuttaneet. Viranomaisten tulee
ndin kannustaa toimistoja ryhtyméén pikaisiin toimenpiteisiin, ennen kuin niitéd
vastaan kiynnistetdén hallinnollinen tai rikosoikeudellinen menettely.>’

— Toimivaltaisten lupa- ja rekisteriviranomaisten tulee varmistaa ennen
yksityisen tyonvilitystoimiston luvan tai rekisterdinnin uusimista, ettd se on

> Ks. ILO (2006): ILO Multilateral Framework on Labour Migration, 25. Sen 13 artiklan 6
kohdassa valtioita kehotetaan pohtimaan sellaisen suojajirjestelméin kayttoonottoa, joka
muodostuisi tyonvélitystoimistojen maksamasta vakuutuksesta tai takuumaksusta ja jossa
ulkomaalaisille tydntekijdille korvattaisiin taloudellinen vahinko, joka heille on aiheutunut
siitd, ettei rekrytointi- tai tyOnvilitystoimisto ole pystynyt tdyttdmédn heitd koskevia
velvoitteitaan.

%6 Ks. ILO:n yleissopimus nro 181, 8 artiklan 1 kohta.

°7 Andrees, Beate (2008): Forced Labour and Human Trafficking. Handbook for Labour
Inspections. Geneva: ILO, 15.
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noudattanut  kaikkia ~ vaatimuksia  ulkomaalaisten  tyontekijoidensa
palkkaamisessa. Néihin kuuluvat tyotarjousten ehtoja koskeva sééntely,
tyosuojelunormit ja muut asiaankuuluvat sddnnokset ja madraykset.

2.2.3 Rekrytointiin liittyvien vaarinkaytosten kriminalisointi

—  Valtioiden tulee harkita lainsdddént6d rekrytointiin  liittyvien
vadrinkdytosten  kriminalisoimiseksi. Niitd ovat vilpillisten keinojen
kiyttdminen (esim. tyOehtoja koskevat totuudenvastaiset tai virheelliset
lupaukset) ulkomaalaisen tyovoiman rekrytoimisessa tyohon, joka tehdédédn
kotimaassa tai ulkomailla.

Tausta ja perustelut

Rekrytointia, laittomia tyOoehtokdytdntoja ja tyOperdistd ihmiskauppaa Itdmeren
alueella® ja muualla maailmassa koskevat tutkimukset ovat toistuvasti osoittaneet, etti
ulkomaalaiset tyontekijit usein velkaantuvat kohtuuttomien rekrytointimaksujen
vuoksi. Tyonhakijoille tarjottavien maksuttomien rekrytointi- ja vélityspalvelujen
periaate on tunnustettu kansainvélisesti, ja se on keskeinen keino ehkaistd tyOperaista
hyviksikayttod.” Jos lainsdddinnossi sallitaan tiettyjen kansainviliseen muutto-
liikkeeseen liittyvien kustannusten (esim. viisumiin, ammattitaidon mittaamiseen,
ladkarintarkastuksiin ja turvallisuusselvityksiin liittyvdt kustannukset) periminen
tyontekijoiltd, naille kuluille on suositeltavaa asettaa enimmaismaédrd. Nidin valtetddn
kohtuuttomien maksujen periminen ulkomaalaisilta tyontekijoiltd ja heidén
altistumisensa hyviksikdytolle, velkaantumiselle ja tyoperdiselle ihmiskaupalle.
Kolmikantaneuvotteluissa voitaisiin titd varten maédritelld enimméaismdiard (esim.
enintddn yhden kuukauden palkka) ja maksutavat ja ottaa kdyttdon mallisopimus.
Liséksi on tirkedd varmistaa, ettd maksuttomien rekrytointi- ja vilityspalvelujen
luokkaan kuuluvat palvelut on maéritelty selkedsti (ks. laatikko 2).

Ulkomaisen tyovoiman vilittdjien sédédntely edellyttdd, ettd kéyttd6n otetaan
oikeasuhteisia ja  tehokkaita sanktioita. Johdonmukaisen tdytdntdonpanon
varmistamiseen on osoitettava riittdvdsti madrdrahoja ja ammattitaitoista
henkilokuntaa. Uusien madrdyksien sddtdminen voi kuitenkin aiheuttaa yrityksille
haasteita, joihin on vastattava tarjoamalla niille helposti saatavilla olevaa selkedd
tietoa kyseisistd maardyksistd. Yritysten kanssa on tehtdvd yhteistyGtd ohjaamalla ja
tukemalla niitd vaatimusten tAyttdmisessd ja antamalla niille tilaisuus esittdd
perusteluja ja ndytt6d korjaavien toimien toteuttamisesta.

** Em. Ollus et al. 2013; Em. Jokinen & Ollus 2014; Jokinen et al. (2011b): Work On Any
Terms: Trafficking for Forced Labour and Exploitation of Migrant Workers in Finland.
Teoksessa Jokinen et al. 2011a (em.).

> Yksityisid tyonvilitystoimistoja koskeva ILO:n yleissopimus nro 181, 1997, 7 artikla.
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Laatikko 2. Viron tuomioistuimen méiéritelmi tyonvilityspalveluista

Virossa on havaittu, ettd tyonhakijat ovat useissa tapauksissa joutuneet maksamaan
rekrytointiyrityksille monia satoja euroja ulkomaan tyonvilityspalveluista, vaikka se on laissa
kielletty. Viron lain mukaan tyonvilityksen ja tyontekijoiden ldhettdmisen tulee olla
tyontekijdlle  ilmaista, ja  vilityspalveluihin  kuuluu myds tietojen antaminen
tyomarkkinatilanteesta, palveluista ja etuuksista. Vilpillisesti toimivat toimistot ovat
maédritelleet tarjoamansa palvelut tiedotus- ja neuvontapalveluiksi, joihin kuuluu mm. opastus
CV:n laadinnassa, tyopaikkailmoitukseen vastaamisessa, tyOhaastattelun jarjestdmisessid ja
viisumihakemusten tdyttdmisessd. Tallinnan kérdjdoikeuden tuomion nro 3-10-2781 mukaan
neuvonta, matkajérjestelyt ja tydhaastattelun jarjestiminen ja muut hallintopalvelut kuitenkin
kuuluvat tyovilitysprosessiin. Myos tyonhakijan vastaanoton jérjestiminen kohdemaassa on
osa tyonvilitystd. On siis laitonta vaatia maksua nistd palveluista riippumatta siitd, miksi niita
kutsutaan tyonhakijan ja toimiston vilisessd sopimuksessa.®

2.3 Vaikuttavat ja oikeasuhteiset seuraamukset, joilla ehkaistaan
tyoperaisen hyvaksikaytén mahdollistavia vaarinkaytoksia

— Valtioiden tulee ottaa kdyttoon tehokkaat seuraamukset muun muassa
seuraavien tyOperdisen hyviksikdyton mahdollistavien védrinkdytdsten
rankaisemiseksi:

» jarjestelméllinen alipalkkaus (verrattuna minimipalkkaan tai
tyoehtosopimukseen taikka tyon méédrdan ja laatuun) ja
palkanmaksun pidattdminen

» passin tai muun henkil6todistuksen pois ottaminen

» tyoaikasddnnosten (ylityot, palkalliset lomat ym.) ja tyoterveys-
ja tyoturvallisuussdddosten jarjestelmaillinen rikkominen

» ihmisarvoa loukkaavat ja epdhygieeniset elinolot ja
majoituksen, ruuan ja kuljetusten ylihinnoittelu

» fyysiselld, rahallisella, moraalisella tai muulla rangaistuksella
pelottelu ja uhkaaminen (esim. uhataan ilmoittaa tyontekija
viranomaisille, kielletddn tyontekijalta yhteydenpito
perheeseensd), myos kansallisen tai alueellisen julkisen tuen tai
avustuksen keskeyttdminen tai peruuttaminen.

% Em. Soo & Markina 2013.
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Tausta ja perustelut

Itimeren alueella ja muualla Euroopassa tehdyistd tutkimuksista ilmenee, ettd
vilpillisesti toimivilla tyOnantajilla ja wvélittdjilld on useita tapoja kontrolloida
ulkomaalaisia tyontekijoité siten, ettd he tydskentelevét ilmaiseksi tai hyvin halvalla.
Useimpia vaérinkdytoksid ei havaita eiké niistd rangaista, mikd johtuu my®ds siité, ettei
kiytossd ole tehokkaita sanktioita.’’ Puuttumalla visrinkaytoksiin jarjestelmallisesti
valtiot pystyvit estimddn vaadrinkdytoksid ja vakavaa tyOperdistd hyviksikayttod
tehokkaammin my0s tulevaisuudessa. Keskittymalld téllaisiin hallinto-, tyo- tai
rikoslainsdddédnnon vastaisiin - kdyténtoihin lainvalvontaviranomaisten on myos
helpompi havaita merkkejd ihmiskaupasta.

Useissa Euroopan maissa on otettu kdyttoon lainsédédénto, jolla pyritddn puuttumaan
my0s nithin vairinkdytoksiin, jotka eivdt ole ihmiskauppaa mutta jotka luovat
otollisen ympdristén ihmiskaupan kaltaisille kiytannoille.®® Tydnantajasanktioista
annetussa EU:n direktiivissd jdsenvaltiot velvoitetaan estiméddn luvattomasti
oleskelevien kolmansien maiden kansalaisten palvelukseen ottaminen. Direktiivin
nojalla jésenvaltioiden on my0s sédéddettivd rikosoikeudellisista rangaistuksista
tilanteissa, joissa tyoolot osoittavat erityistd hyvéksikdyttod. Sen mukaan “1) ’erityista
hyvaksikdyttod osoittavilla tyooloilla’ tarkoitetaan tydoloja, mukaan lukien
sukupuoleen perustuvasta tai muusta syrjinnésti johtuvat tydolot, kun tyéehdot ovat
rdikedssd episuhteessa laillisten tyontekijoiden tydehtoihin ndhden, mikd esimerkiksi

vaikuttaa tyontekijoiden terveyteen ja turvallisuuteen ja on ihmisarvoa alentavaa”. ®

2.4 Rekrytointi- ja tyéehtonormien seuranta ja noudattamisen
valvonta tyoperaisen hyvaksikayton estdmiseksi

2.4.1 Ulkomaalaisten tyontekijoiden oikeuksien suojelun ensisijaisuus
maahanmuuttokontrolliin ndéhden

— Viranomaisten valvonta- ja seurantatoimien tavoitteena tulee olla
ulkomaalaisten tyontekijoiden tyoeldmidn perusoikeuksien suojelu ja

" Em. Ollus & Jokinen 2013, 130; em. Ollus et al. 2013.

62 Esimerkiksi 15. heindkuuta 2009 annetussa Italian turvallisuuslaissa nro 94 kriminalisoidaan
kohtuuttoman hyodyn hankkiminen siten, ettd laittomassa asemassa olevan ulkomaalaisen
tilannetta kéytetddn hyvéksi perimidlld hédneltdi asunnosta markkinahintaan verrattuna
suhteettoman  suurta  vuokraa.  Saatavana  osoitteessa:  http://www.asgi.it/public/
parser_download/save/legge.15.luglio.2009.n.94.pdf. (viitattu 23.4.2014). Vastaava sdidnnos
sisdltyy myds Belgian rikoslakiin, jossa kriminalisoidaan muiden ihmisten haavoittuvan
tilanteen hyviksikaytto siten, ettd heille myydéén, vuokrataan tai annetaan kaytt6on omaisuutta
kohtuuttoman voiton tavoittelemiseksi. Centre for Equal Opportunities and Opposition to
Racism (CEOOR) (2005): Annual Report Belgian Policy on Trafficking in and Smuggling of
Human Beings: Shadows and Lights, 15. Suomessa 1dhinnd ammattiliitot ovat ehdottaneet
alipalkkauksen kriminalisointia tyontekijoiden oikeuksien suojelemiseksi. Em. Ollus &
Jokinen 2013, 131.

53 Maassa laittomasti oleskelevien kolmansien maiden kansalaisten tyonantajiin kohdistettavia
seuraamuksia ja toimenpiteitd koskevista vihimmaisvaatimuksista 18. kesidkuuta 2009 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/52/EY, 2 artiklan i alakohta, 3 ja 9 artikla.
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hyvéksikdyton ehkédiseminen. Toimivaltaisten valvontaviranomaisten ei tule
ensisijaisesti tutkia pelkdstddn tyontekijoiden oleskelulupastatusta vaan pyrkid
havaitsemaan tyoperdistd hyvaksikdyttdd ja puuttumaan siihen.

2.4.2 Rekrytointia edeltévat ja sen jalkeiset toimenpiteet vaarinkaytosten
havaitsemiseksi

— Valtioiden ja viranomaisten tulee tehostaa sekéd rekrytointia edeltivaa etta
sen jdlkeistd seurantaa ja madrdysten noudattamisen valvontaa etenkin matalan
osaamistason omaavien ulkomaalaisten tyontekijoiden rekrytoinnissa ja
palkkaamisessa aloilla, joilla valvonta on vihdistd esimerkiksi ammattiliittojen
puuttumisen tai alhaisen jirjestymisasteenvuoksi.**

— Lahtomaiden tulee méérdtd vastuu yrityksen laillisuuden tarkastamisesta
taholle, joka on sopivin toteuttamaan l&htod edeltidvit tarkastukset. Myds
kohdemaiden tulee mairdtd asiaankuuluvalle taholle vastuu saapumisen
jélkeisistd tarkastuksista. Niilld varmistetaan, ettd tyonantaja on noudattanut
tyoOtarjousta ja tarjonnut ulkomaalaiselle tyontekijille tyotd sitd vastaavalta
alalta ja etti palkkaus ja tyoehdot ovat pddosin samat kuin tyotarjouksessa
ilmoitetut.®

— Valtioiden ja viranomaisten tulee myds lisdtd tyoperdiselle hyviksikaytolle
alttiilla aloilla toimivien yksityisten tyonvélitystoimistojen vastuuta seuraavilla
tavoilla:

» kehittdmélld yhteistyotd ldhtdmaan viranomaisten kanssa
tietojen vaihtamiseksi ja sen tarkistamiseksi, ettd ulkomainen
yritys toimii lainmukaisesti ja on noudattanut lupavaatimuksia
ja muita maarayksia.

» vaatimalla ulkomaalaista  yksityistd tyonvélitystoimistoa
avaamaan paikallisen toimipisteen maassa, johon tyontekijd on
vélitetty. Tédmid toimipiste olisi vastuussa lupa- ja
rekisteriviranomaiselle ja tyontekijoille tyOperdisen
hyviéksikédyton ja védrinkdytosten tapauksessa.

» kehottamalla  ulkomaista  yksityistd  tyonvélitystoimistoa
tapaamaan toimivaltaisen lupa- ja rekisteriviranomaisen
tutustuakseen madrdyksiin ennen ulkomaalaisten tyontekijoiden
lahettdmistd maahan.

6 Ks. OECD (2013): Recruiting Immigrant Workers: Germany: OECD Publishing.

% Dottridge, Mike (2011): Methods to Prevent Trafficking for Labour Exploitation: What to do
and how. Teoksessa: OSCE: An Agenda for Prevention: Trafficking for Labour Exploitation.
OSCE Office of the Special Representative and Co-ordinator for Combating Trafficking in
Human Beings.
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2.4.3 TyOsuojelutarkastajien roolin ja valmiuksien vahvistaminen

— Valtioiden tulee vahvistaa tydsuojelutarkastajien roolia ja asettaa etusijalle
ulkomaalaisten tyontekijoiden tyOperdistd hyvéksikdyttod ehkdisevit toimet.
Niiden tulee tdssd yhteydessd varmistaa, ettd tyosuojelutarkastajilla tai
vastaavilla viranomaisilla on seuraavat valtuudet:

» valtuudet tutkia alustavasti rekrytointi- ja tydsopimuskaytint6ja
tyoperdisen hyviksikdyton ja vadrinkdytdsten havaitsemiseksi ja
valtuudet  panna  vireille  menettelyjd  rikos-  ja/tai
tydtuomioistuimissa

» palkkaan liittyvien kysymysten seuraaminen aloilla, jotka ovat
alttiita tyoperdiselle hyvéksikdytolle (maatalous, siivousala ja
etniset ravintolat), ja tyOpaikoilla, joilla tydskentelee
ulkomaalaisia tyontekijoita

» valtuudet ohjata  ulkomaalaiset  tyontekijat/mahdolliset
tyoperdisen  hyvidksikdyton  ja/tai  ihmiskaupan  uhrit
tukipalveluihin, jotta he voivat vaatia oikeuksiaan.®

—  Valtioiden tulee kehittdd tyOsuojelutarkastajille tai vastaaville
viranomaisille tarkoitettua tiedotusta ja koulutusta, joka liittyy ulkomaalaisten
tyontekijoiden tyOperdisen hyviksikdyton ja ihmiskaupan tunnistamiseen ja
sithen puuttumiseen seké uhrien ohjaamiseen avun piiriin.

2.4.4 Panostaminen viranomaisille tarkoitettuun tiedotukseen ja
valmiuksien kehittdmiseen

—  Valtioiden tulee tehostaa  tydsuojeluviranomaisille,  poliisille,
maahanmuuttoviranomaisille, syyttdjille ja tuomareille tarkoitettua tiedotusta ja
koulutusta, jotta ndmi tahot wvoisivat tunnistaa paremmin tyOperdisen
thmiskaupan ja hyviksikdyton eri muotoja ja merkkejd sekd puuttua
havaittuihin epédkohtiin.

2.4.5 Tarkastustoimien ja noudattamisen valvonnan sisalto ja
kohdentaminen

— Valtioiden tulee varmistaa, ettd rekrytointi- ja tydehtonormien valvontaan ja
tutkintaan kuuluu seuraavaa:

6 Tyosuojelutarkastajien  valtuuksista yksityiskohtaisemmin ks. ammattientarkastusta

teollisuudessa ja kaupassa koskeva ILO:n yleissopimus nro 81, 1947 ja maatalouden
ammattientarkastusta koskeva ILO:n yleissopimus nro 129, 1969. Ks. myos em. Dottridge
2011; Vanaspong, Chitraporn (2012): A Case Study of Thai Migrant Workers in Sweden. ILO,
31.
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> yksityisten tyonvilitystoimistojen ja ulkomaalaisten
tyontekijoiden  kéyttdjayritysten asiakirjatarkastukset sekéd
tarkastuskdynnit ilman kotietsintdlupaa tai ennakkoilmoitusta

» ulkomaalaisten tyontekijoiden haastattelu (tarvittaessa tulkin
vilitykselld) ja heiddn edustajiensa haastattelu tyopaikalla ja
yrityksen toimipisteessd tai muualla sekd tyOnantajien ja
tyopaikan henkildston haastattelu

» asiaankuuluvien asiakirjojen ja rekisterien pyytdminen ja
tietojen vertailu muiden viranomaisten, kuten vero-, tulli- ja
sosiaaliviranomaisten, tietoihin

» tiedonkeruu esimerkiksi ulkomaalaisten oikeuksia puolustavista
kansalaisjarjestoisti.®’

— Valtioiden tulee varmistaa, ettd seurannassa ja tarkastuksissa kiinnitetdin
erityistd huomiota seuraaviin seikkojen havaitsemiseen:

» harhaanjohtaminen, myds tyOehtoja ja tyOaikaa koskevat
totuudenvastaiset tai virheelliset lupaukset

> laittomat maksut, kohtuuttomat rekrytointi-, majoitus-** ja
kuljetusmaksut

» salaiset sopimuslausekkeet, laittomat palkanpiditykset ja
rekrytointiyrityksen, sen alihankkijoiden tai tyOnantajan
myOntdmén lainan kohtuuttomat korko- ja hoitokustannukset

» passien, henkil6todistusten, matka-asiakirjojen tai
pankkikorttien pois ottaminen

» rangaistuksilla uhkaaminen (my0s uhkaukset siitd, ettei
tyontekijélle tarjota toitd riittdvin useana pdivand, jotta hianelle
kertyisi riittdvisti tuloja tyoluvan uusimiseksi, ja ettd hénet
haiddetddn majoitustiloista tai palautetaan kotimaahansa ilman
palkkaa) ja laiton uhkailu irtisanomisella, tyontekijén
ilmoittamisella viranomaisille tai hdnen palauttamisellaan
lahtdmaahan valittomasti.

7 ILO:n yleissopimukset nro 81 ja nro 129.

% Toimivaltaisten viranomaisten (esim. paikallinen terveysviranomainen, tydsuojelutarkastajat,
sosiaaliviranomaiset tai kunnat) tulee asumiskustannusten lisdksi valvoa ja tarkastaa myos
yhteismajoitustiloja (makuusalit, wc-tilat ja keitti0), joissa ulkomaiset tyontekijit asuvat ja
jotka ovat usein tyOnantajan tarjoamia.

35



— Valtioiden tulee toteuttaa tyOsuojelutarkastuksia ennen kaikkea
tyoperdiselle hyvidksikdytolle alttiilla aloilla, joilla tyOskentelee paljon
ulkomaalaisia, kuten maatalous, siivousala ja etniset ravintolat.

— Valtioiden on kaikin tavoin® ehkiistivd tyontekijan velkaantumista ja
edellytettivi, ettd palkka maksetaan sddnnonmukaisesti suoraan tydntekijille.”
Palkka on myds maksettava sddnnéllisesti “sellaisin viliajoin, jotka ovat
omiaan vihentiméin palkansaajien velkaantumisvaaraa”.”' Valtioiden tulee
ottaa kadyttoon mekanismi, jolla seurataan ja valvotaan muuten kuin rahana
tapahtuvaa palkanmaksua.”

Tausta ja perustelut

Ulkomaalaisten tyontekijoiden rekrytoinnin ja tydehtojen sdétely ja valvonta on
olennainen osa tyOperdisen ihmiskaupan ja hyvéksikdyton ennaltachkéisyd. Néiin
voidaan varmistaa keskeisten ty0eldmdd koskevien sdddosten soveltaminen
kiytannossd. Toiminnan keskeisend edellytyksend on, ettd tydsuojelu asetetaan
ensisijaiseksi tavoitteeksi maahanmuuttokontrolliin ndhden. ILO:n yleissopimusten ja
suositusten soveltamista tarkasteleva asiantuntijakomitea on todennut tésti seuraavaa:
”Tyosuojelutarkastajien ensisijaisena velvollisuutena on suojella tyontekijoitd eikéd
panna tdytintdon maahanmuuttolainsddddntdd. Tarkastajien on siksi keskityttdva
lainvastaisiin tydehtoihin, joista useimmiten kérsivit juuri laittomassa asemassa olevat
tyontekijiat. Heiddn tulee varmistaa, ettd kaikilla tyontekijoilld on tydsuhteeseen
perustuvat lakiséiteiset oikeudet.””

Lahtomaalla ja kohdemaalla on velvollisuus toteuttaa 18htod edeltdvid ja saapumisen
jilkeisia toimia, joilla valvotaan ulkomaalaisten tyontekijéiden rekrytointia ja
tyoehtoja ja estetddn vddrinkdytokset. Lahtomaissa on esimerkiksi tarkedd tarkistaa
ulkomaille tyontekijoita rekrytoivien  ja/tai palkkaavien yksityisten
tyonvilitystoimistojen ja niiden alihankkijoiden laillisuus. Kohdemaassa maahantulon
jélkeiset tarkastukset ovat puolestaan tirkeitd paitsi siksi, ettd niilld varmistetaan
sopimusvelvollisuuksien noudattaminen ja palkanmaksu, my0s siksi, ettid niiden avulla
voidaan havaita vadrinkdytokset ja lainvastaisuudet ja puuttua niihin. Kansainvélisissi
tyoeldmin normeissa edellytetddn lisdksi, ettd valtiot ottavat kiyttoon jérjestelmén,
jolla seurataan ja valvotaan muuten kuin rahana tapahtuvaa palkanmaksua.

% Orjuuden, orjakaupan ja orjuuteen rinnastettavien ilmididen ja tapojen poistamista koskeva
lisdsopimus, 3 artiklan 1 kohta.

70 Sosiaalipolitiikan perustavoitteita ja -vaatimuksia koskeva ILO:n yleissopimus, nro 117,
1962, 11 artiklan 2 ja 3 kohta.

" Emt., 11 artiklan 6 kohta. Ks. myds palkansuojelua koskeva ILO:n yleissopimus nro 95,
1949, jossa kielletddn myds sellaiset palkanmaksutavat, joilla tydntekijdltd vieddin
mahdollisuus irtisanoutua.

7 Kun ruoka, asunto, vaatetus ja muut vilttimittomit tarvikkeet ja palvelukset sisdltyvit
palkkaan, toimivaltaisten viranomaisten on varmistettava, ettd niiden rahallinen arvo on oikein
madratty. Emt., 11 artiklan 7 kohta.

 Em. Andrees 2008, 36.
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Tarkoituksena on ehkdistd viddrinkdytokset, joissa tyOnantaja velottaa kohtuuttomia
hintoja palkan sijasta tarjoamistaan tavaroista ja palveluista ja lisdd tyOntekijan
riippuvuutta tydnantajasta tai edistdd velkasuhdetta.

Keskeinen edellytys tyoperdisen hyviksikdyton ja muiden véirinkdytosten
ehkdisemiselle on, ettd toimintaan myOnnetdén riittdvasti rahoitusta, ja eri
viranomaisten valtuudet ovat selkeit ja laajat. Lisdksi tydvoiman vilittdjien sdédntelya
ja tyOsuojelulainsddddnnén  tdytdntdOonpanoa on valvottava asianmukaisilla
oikeudellisilla  vélineilld. Tyosuojelutarkastukset, joilla valvotaan yksityisten
tyonvilitystoimistojen ja muiden yritysten toimintaa ja lainsdddénndn noudattamista,
edellyttdvit wusein my0s lisdvaroja ja erityiskoulutusta  véirinkdytosten
havaitsemiseksi. Usein kansallisten toimijoiden ja niiden ldhtdmaissa sijaitsevien
vastapuolien vailistd yhteistyotd on ohjattava ja tuettava. TyoOsuojelutarkastusten
suorittaminen tyOpaikoissa, joissa tyOskentelee ulkomaalaisia, edellyttdd usein
lisédresursseja myoOs siksi, ettd tarkastuksissa voidaan tarvita tulkkausta ja niiden
vuoksi joudutaan kulkemaan pitkien matkojen paéhén.

Ulkomaalaisten  tyOntekijoiden tyOperdisen hyviaksikdyton ja  ihmiskaupan
tunnistamiseen ja sithen puuttumiseen tarvitaan siis poliittista tahtoa. Valtion on
osoitettava tydsuojeluhallinnolle riittdvasti miirdrahoja ja henkil6resursseja, joilla
varmistetaan perusteelliset ja jarjestelmélliset asiakirjatarkastukset ja tarkastuskaynnit.
Strateginen suunnittelu on kuitenkin olennaisen tidrkedd niukkojen miérdrahojen
vuoksi. Yksi tapa on esimerkiksi perustaa tydsuojelutarkastajien erityisryhma, joka
toimii tydsuojeluhallinnon lisdhenkildstond ja avustaa tarkastajia tyOperdiseen
hyvaksikayttoon ja ihmiskauppaan liittyvien tapausten selvittdmisessa.

Toisaalta tarkastukset on kohdennettava aloille, joiden tiedetdin olevan alttiita
tyoperiiselle hyviksikaytolle ja joilla tydskentelee paljon ulkomaalaisia. Esimerkiksi
maatalousalan tarkastukset on toteutettava kiireisimpand sadonkorjuuaikana myos
syrjdisilla alueilla (esim. liitkkuvien ryhmien avulla), joille ulkomaalainen tydvoima on
keskittynyt. Siivousalan tarkastukset tulee keskittdd yrityksiin, joissa tyoskentelee
paljon ulkomaalaisia tai jotka toimivat paljon alihankkijoina. Tarkastuskdynnit on
suoritettava kiireisimpdin tydaikaan eli myohdin iltapdivélld ja aikaisin aamulla.
Samalla tavoin ravintola-alan valvontatoimet on kohdistettava pieniin ja keskisuuriin
yrityksiin, jotka eivdt kuulu tyOnantajajérjestdihin. Erityisesti on valvottava etnisid
ravintoloita, joissa vadrinkiytoksid on havaittu kaikkialla Euroopassa.”* Tutkimusten
mukaan tyOperdistd hyvaksikdyttod esiintyy yleensd arvoltaan véhiisissd ja
alihankintana hankituissa toiminnoissa, joita toteuttavat eparehelliset yritykset. Nama
toiminnot “’toteutetaan yleensa piilossa muilta, myds muilta tyontekijoiltd, esimiehiltd
ja tarkastajilta, jopa 6isin”."”

Ty6voima-, vero- ja sosiaaliviranomaisten, poliisin ja rajavalvontaviranomaisten seki
ammattiliittojen, kansalaisjirjestdjen ja elinkeinojérjestéjen yhteistyOstd on saatu
hyvia tuloksia védrinkdytosten tunnistamisessa ja tutkinnassa muun muassa Belgiassa,
Alankomaissa, Suomessa ja Puolassa. Viranomaisten vilisestd yhteistydstd voi olla

" Em. Ollus & Jokinen 2013; em. Jokinen et al. 2011b; Dutch National Rapporteur on THB
(2009): Trafficking in Human Beings — Seventh Report of the Dutch National Rapporteur.
Bureau NRM; Scott et al. (2012): Experiences of Forced Labour in the UK Food Industry.
Joseph Rowntree Foundation; Kagan et al. (2011): Experiences of Forced Labour Among
Chinese Migrant Workers. Joseph Rowntree Foundation.

> Em. Allain et al. 2013, 42.
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erityisti ~ hyotyd, kun hankitaan tietoja ulkomaalaisten tydntekijoiden
rekrytointimenetelmistd,  kuljetusreiteistd  ja  -keinoista,  tydehdoista  ja
asumisolosuhteista kohdemaassa ja néihin liittyvdstd maksuliikenteestd. Yhteistyon
avulla saadaan siis tietoa médrdysten noudattamisesta, ja se auttaa toimien
kohdentamisessa. Lisdksi sen perusteella voidaan havaita muuksi liiketoiminnaksi
naamioitua yksityisti tyonvilitystoimintaa.”®

Laatikko 3. Ulkomaisen tyovoiman kiyttoa valvovat tyosuojelutarkastajat, Suomi

Suomen aluehallintovirastojen tydsuojelun vastuualueille on palkattu yhteensd 17 ulkomaisen
tyovoiman kayttod valvovaa tydsuojelutarkastajaa ns. ultitarkastajaa. Tarkastuksia tehddan
padasiassa ravintola-, siivous-, rakennus- ja maatalousalalla yrityksissd, joissa tyOskentelee
ulkomaalaisia. Vaikka tarkastuksissa pyritddn ldhinnd varmistamaan, ettd tyOnantajat ovat
tayttdneet lakisddteiset velvollisuutensa, tarkastajat pyrkivdt haastattelemaan myos
ulkomaalaisia tyontekijoitd kuullakseen mahdollisista ongelmista. He tekevét lisdksi
tarkastuksia yleisoltd ja viranomaisilta saamiensa vinkkien perusteella, my6s ilman
ennakkoilmoitusta. Tydsuojelutarkastajien on lain mukaan ilmoitettava poliisille tietyistd
tyoehtoihin liittyvistd vadrinkaytoksistd ja rikoksista. Thmiskauppa ei kuitenkaan kuulu ndihin
rikoksiin. Tdémé onkin synnyttinyt keskustelua tyOsuojelutarkastajien roolista ja vastuusta
etenkin, koska erikoistuneilla tydsuojelutarkastajilla on ollut keskeinen rooli useiden
ulkomaalaisten tyOntekijoiden tyoperdistd hyvéksikdyttod ja tyOperdistd ihmiskauppaa
koskevien tapausten esiin saattamisessa.”’ Sosiaali- ja terveysministerio laati vuonna 2012
Suomen  kansallisen  ihmiskaupparaportoijan  suosituksesta  tydsuojeluviranomaisille
ohjeistuksen siitd, kuinka ihmiskaupan uhreja voidaan tunnistaa. Ohjeistuksessa kisiteltiin
my6s uhrien ohjaamista ihmiskaupan uhreille tarkoitettuun viralliseen auttamisjarjestelmazn.”®

2.5. Varmistetaan yritysten vastuu ihmiskaupparikoksissa

— Valtioiden tulee varmistaa, ettd niiden tuomiovalta ulottuu ihmiskauppaa
koskeviin rikoksiin, joissa edunsaajana on oikeushenkild (yritys), myos silloin,
kun rikos on tapahtunut valtion alueen ulkopuolella. Oikeushenkil6t tulee
saattaa siviili-, rikos- tai hallinto-oikeudelliseen vastuuseen.

Tausta ja perustelut

Tutkimustulokset osoittavat, ettd yritysten kaltaiset oikeushenkilot syyllistyvét
toisinaan ihmiskauppaan tai osallistuvat tihdn vakavaan rikokseen monimutkaisten
alihankintajirjestelyjen kautta. Thmiskauppaan syyllistyvdn luonnollisen henkilén

" ILO (2005): Trafficking for Forced Labour. How to Monitor the Recruitment of Migrant
Workers. Training Manual, 51-53.

" Em. Ollus & Jokinen 2013.
7 Sosiaali- ja terveysministerio: Ohje ulkomaisen tydvoiman valvonnasta. STM/3424/2012.

7 YK:n kansainvilisen jérjestiytyneen rikollisuuden vastaisen yleissopimuksen 10 artikla;
Euroopan neuvoston yleissopimus ihmiskaupan vastaisesta toiminnasta (CETS 197), 22-23
artikla; ihmiskaupan ehkdisemisestd ja torjumisesta sekd ihmiskaupan uhrien suojelemisesta ja
neuvoston puitepddtoksen 2002/629/YOS korvaamisesta 5 pdivand huhtikuuta 2011 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/36/EU, 12—13 artikla.
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rikosoikeudellisen vastuun liséksi yritysten vastuu on ihmiskauppaa koskevan
kansainvélisen oikeuden keskeinen vaatimus. Sdénnoksen tarkoituksena on “saattaa
kaupalliset yritykset, liitot ja muut yksikot (oikeushenkildt) vastuuseen rikoksista,
joita niiden johtavat henkildt ovat tehneet niiden puolesta”.® Thmiskaupasta annetussa
EU:n direktiivissd sdddetddn, ettd ihmiskauppaa koskevien tehokkaiden syytetoimien
varmistamiseksi EU:n jdsenvaltiot voisivat ulottaa lainkdyttovaltansa myds tapauksiin,
joissa “rikos tehddin jadsenvaltion alueelle sijoittautuneen oikeushenkilén hyviksi ja
joissa itse rikos tehdéin kyseisen jisenvaltion alueen ulkopuolella”.®* Myds erdiden
Itimeren maiden viranomaiset ovat pohtineet mahdollisuutta ulottaa yritysten vastuu
my06s muihin tyoperdiseen hyviksikdyttoon liittyviin vadrinkaytoksiin tai lisdtd niiden
vastuuta tilla alalla.”

2.5.1 Yrityksilla on velvollisuus kunnioittaa ihnmisoikeuksia

— YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevissa ohjaavissa periaatteissa
todetaan, ettd “valtioiden tulee avoimesti vaatia, ettd kaikki sen alueelle ja
lainkdyttovallan piiriin sijoittautuneet yritykset kunnioittavat ihmisoikeuksia
kaikessa toiminnassaan”.*® Yritysten tulee osoittaa, etti ne eivit ainoastaan
kunnioita ihmisoikeuksia, vaan myos tietdvit, miten titd periaatetta toteutetaan
kaikessa niiden toiminnassa. Tédmdn vuoksi valtioiden tulee noudattaa
politiikkaa ja kehittdd lainsdddintod, joilla edistetdén ihmisoikeuksien
toteuttamista yrityksissd. Niiden on tehtdvd selviksi, ettd ihmisoikeuksien

alalla huolellisuusperiaatteen noudattaminen on lakisasteinen vaatimus.

2.5.2 Yritysten itsesaantelyn edistiminen ja eettisten normien
noudattaminen

— Valtioiden tulee kannustaa yrityksid ja etenkin ulkomaalaisia tyontekijoitad
rekrytoivia, palkkaavia tai tyOllistivid yksityisid tyOnvilitystoimistoja
sitoutumaan eettisten normien (esim. ihmisarvoista siirtolaisuutta koskevien
Dhakan periaatteiden) noudattamiseen kansainvélisessd rekrytoinnissa.
Valtioiden on lisdksi toimittava ulkomaalaisten tyontekijoiden tyOperdisen
hyviksikdyton ja ihmiskaupan ehkiisemiseksi.*

% Council of Europe, Explanatory Report to the Convention on Action against Trafficking in
Human Beings, 247 kohta.

¥ Thmiskaupan ehkiisemisestd ja torjumisesta sekd ihmiskaupan uhrien suojelemisesta ja
neuvoston puitepditoksen 2002/629/YOS korvaamisesta 5 pédivdnd huhtikuuta 2011 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/36/EU, johdanto-osan 16 perustelukappale,
10 artikla.

82 Em. Ollus & Jokinen 2013, 130131, 151.
% Em. HRC 2011, periaate 2.

% Ks. esim. UK Government (2013): Good Business Implementing the UN Guiding Principles
on Business and Human Rights.

$Em. IHRB 2012. Ks. my6s laatikko 11.
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2.5.3 Yritysten ja erityisesti yksityisten tyonvalitystoimistojen tukeminen
asianmukaisten rekrytointikaytantdjen toteuttamiseksi

— Valtioiden tulee tiedottaa yrityksille siitd, miten ne voivat lisdtd
liikketoimintansa kannattavuutta valttdmalld ja hallitsemalla riskejd, jotka
liittyvdt ulkomaalaisten tyontekijoiden tyOperdiseen hyviksikdyttoon ja
ithmiskauppaan. Valtioiden tulee titd varten kehittdd erilaisia resursseja ja
vilineitd, joilla lisdtddn yritysten tietimysté ja valmiuksia. Niiden on annettava
etenkin pienille ja keskisuurille yrityksille kdytdnnon tukea esimerkiksi
tarjoamalla ohjeita, tietoa ja koulutusta ja levittdmilld hyvid ja lupaavia
kaytantojd, joilla ehkiistddn ulkomaalaisten tyontekijoiden rekrytointiin ja
palkkaamiseen liittyvid vaarinkdytoksia.

2.5.4 TyoOantajaliittojen sitouttaminen eettisiin normeihin

— Valtioiden tulee tukea alakohtaisia liittoja ja ammattiliittoja, kun nima
avustavat jasenyrityksiddn YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevien
ohjaavien periaatteiden tiytdntéonpanossa. Tukea on tarjottava erityisesti
eettisten normien noudattamiseen kansainvilisen rekrytoinnin alalla, jotta
tyoperdistd hyviksikdyttdd ja ihmiskauppaa voidaan ehkiista.

Tausta ja perustelut

YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet tarjoavat parhaan
kehyksen tyoperdisen hyvéksikdyton ja ihmiskaupan ehkéisemiselle yrityksissd. Edelld
mainitut toimet sisdltyvédt wvaltiolle kuuluvaan velvollisuuteen antaa tehokasta
ohjeistusta yrityksille tyoperdisen hyviksikdyton ja ihmiskaupan ehkdisemisest.
Yrityksid tuetaan niiden arvioidessa mahdollisesti kohtaamiaan oikeudellisia,
taloudellisia ja maineeseen liittyvié riskejd. Lisdksi tulee lisdtd niiden tietoa vastuista
ja velvollisuuksista ja jakaa tietoa lupaavista kdytinndistd, jotka liittyvét riskien
hallitsemiseen ja ihmisoikeuksia koskevan huolellisuusperiaatteen ja siihen liittyvin
selvitysprosessin noudattamiseen kaikessa toiminnassa. Valtioiden tulee myds
helpottaa yritysten tiedonsaantia tydperdisen hyvéksikdyton ja ihmiskaupan riskeistd
kotimaassa ja ulkomailla, etenkin ulkomaalaisten tyontekijoiden
rekrytointiprosessissa. Valtioiden edustustot voisivat tdtd varten asettaa yritysten
saataville tietoa kyseessd olevan maan lakisditeisistd vaatimuksista, jotka liittyvét
rekrytointiin ja tyOsuojeluvelvoitteisiin. Ne voisivat my0s auttaa yrityksid
yhteydenpidossa paikallisviranomaisiin, tydnantajaliittoihin, ammattiliittoihin ja
kansalaisjarjestdihin, jotta yritykset pystyisivdt arvioimaan tyontekijoiden
hyviksikdyttéon ja ihmiskauppaan liittyvit riskit ja valttimain niité.

Vastikddn laadituissa Euroopan komission ohjeissa, jotka liittyvat YK:n yrityksid ja
ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden tdytdntGonpanoon, tarjotaan
yksityiskohtaisia toimintaohjeita rekrytointi- ja tyonvilitystoimistoille. Ne sivuavat
jossain méirin myos ihmiskaupan ennaltachkiisemistd.* Valtioiden on myos tirkeds

% Em. Euroopan komissio 2013. Ks. myds em. Verité 2011.
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ilmaista selkedsti, mitd ne tarkoittavat huolellisuusperiaatteella. YK:n ohjaavissa
periaatteissa  todetaan  tdstd, ettd  yritysten ihmisoikeuksia  koskevassa
huolellisuusperiaatteessa ja sen selvitysprosessissa “olisi arvioitava myds todelliset ja
mahdolliset vaikutukset ihmisoikeuksiin, koottava havainnot ja toimittava niiden
johdosta, seurattava toimien toteutusta ja ilmoitettava, miten ihmisoikeusloukkauksiin
puututaan.”’

2.6 Eettisten julkisten hankintamenettelyjen edistaminen
ulkomaalaisten tyontekijéiden hyvaksikayton ja ihmiskaupan
ehkaisemiseksi

— Valtioiden tulee varmistaa, ettd kaikki julkisen sektorin organisaatiot,
valtio-omisteiset, valtion valvomat ja valtion tukemat yritykset mukaan lukien,
noudattavat tavaroiden, palvelujen ja tyosuoritusten hankinnassa asianmukaista
huolellisuusperiaatetta ja siithen liittyvdd selvitysprosessia. Silld ne takaavat
thmisoikeuksien kunnioittamisen kaikilla toiminta-alueillaan ja voivat jiljittda
ja dokumentoida tavan, jolla ne panevat tidytintoon YK:n yrityksid ja
ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet.™

— Valtioiden tulee harkita eettisten hankintaohjeiden laatimista julkisen
sektorin organisaatioille, jotta nimé voisivat kdyttdd ohjeita kansainvélisissé,
kansallisissa ja paikallisissa julkisia hankintoja koskevissa kilpailutuksissa.
Ohjeiden tulee edistdd eettisten perusteiden ja sosiaalisten lausekkeiden
sisdllyttdmistd kaikkiin julkisen hankintaprosessin vaiheisiin. Eettisille
perusteille on annettava niille kuuluva merkitys. Tavoitteena tulee olla muun
muassa tyoperdisen hyvéksikdyton ja ihmiskaupan ennaltachkiisy. Julkiset
hankintaviranomaiset voisivat titd varten vaatia sopimuskumppaneitaan
sitoutumaan seuraaviin seikkoihin:

» kunnioittamaan thmisoikeuksia ja noudattamaan
huolellisuusperiaatetta ja sithen liittyvad selvitysprosessia, jossa
ne arvioivat ihmisoikeuksiin kielteisesti vaikuttavat riskit ja
estivit ja minimoivat ne*’

» sitoutumaan toimintamalleissaan ja prosesseissaan tyOperdisen
hyviaksikdyton, pakkotyon ja ihmiskaupan ehkédisemiseen

» noudattamaan tyd-, sosiaali- ja tasa-arvolainsddddnnossa
asetettuja kansallisia ja kansainvilisid velvollisuuksia

» esittimain todisteita tyontekijoiden saannollisestd
palkanmaksusta, joka noudattaa alan tydehtosopimusta tai
muuta minimipalkkanormia, ja tydsuojeluvaatimusten ja
sosiaaliturvamaksuvelvoitteiden noudattamisesta

8 Em. HRC 2011, 17 kohta; ks. myds 1821 kohta.
8 Emt.

% Emt., 79-86 kohta.
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» noudattamaan kansainvilisen rekrytoinnin eettisid normeja
(esim.  ihmisarvoista  siirtolaisuutta  koskevia  Dhakan
periaatteita’®) ja kiyttimdin mahdollisuuksien mukaan reilun
kaupan tuotteita

» ilmoittamaan julkisille hankintaviranomaisille, aikovatko ne
antaa osan hankintasopimuksesta alihankintana kolmansille
osapuolille, sekd ehdotetut alihankkijat®'

» sisdllyttdméédn tavaroita ja palveluja koskeviin
alihankintasopimuksiin lausekkeen, jossa alihankkija (myos
yksityinen tyonvilitystoimisto) velvoitetaan noudattamaan
tyoehdoissaan  alan  kansallista ~ minimipalkkatasoa  tai
yleissitovaa tydehtosopimusta. Jos alihankkijatasoja on useita,
padsopimuskumppanin on vaadittava koko ketjun alihankkijoita
varmistamaan, ettd niiden alihankintakumppanit noudattavat
tyoehdoissaan  alan  kansallista  minimipalkkatasoa  tai
tydehtosopimusta eivatka puutu tyontekijoiden
jarjestaytymisoikeuteen.

» toteuttamaan toiminnassaan ja suhteissaan alihankintaketjun
kumppaneihin  huolellisuusperiaatetta ja sithen liittyvad
selvitysprosessia, jossa ne madrittdvit ihmisoikeuksiin
kielteisesti vaikuttavat riskit ja estdvdt ja lieventdvét niita.
Kumppanisuhteitaan koskevassa selvitysprosessissa yritysten
tulee siis ensisijaisesti tarkistaa ne kumppanit, joihin ne voivat
vaikuttaa ja jotka ovat yrityksen litketoiminnan kannalta
tairkeimpid. Yritysten on varmistuttava siitd, etteivit niméi
kumppanit syyllisty lainvastaisuuksiin eli esimerkiksi ota pois
tyontekijdn henkil6todistuksia tai muita asiakirjoja, peri heiltd
rekrytointimaksuja tai kohtuuttoman suuria asumis-, majoitus-
ja kuljetusmaksuja.’>

» dokumentoimaan, etti niiden omassa tai alihankkijoiden
toiminnassa havaittujen  védrinkdytosten tutkinnassa ja
seurannassa on toteutettu kaikki kohtuulliseksi katsotut toimet

P Ks. em. [HRB 2012.

°! Julkisista hankinnoista ja direktiivin 2004/18/EY kumoamisesta 26. helmikuuta 2014 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/24/EU, 71 artiklan 2 kohta.

2 UN Special Representative of the Secretary-General on Human Rights and Transnational
Corporations and Other Business Enterprises (2010): The Corporate Responsibility to Respect
Human Rights In Supply Chains. 10th OECD Roundtable on Corporate Responsibility
Discussion Paper, 10 kohta. Ks. myds em. HRC 2011, 17 kohta.
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uusien laiminlyontien tai rikkomusten estdmiseksi koko
alihankintaketjussa,  védrinkdytosten  oikaisemiseksi  ja
tarvittaessa tapausten ilmoittamiseksi viranomaisille”

» raportoimaan  toimista, jolla  ehkdistddn  tyOperdistd
hyvéksikdyttod ja ihmiskauppaa yrityksen toiminnassa ja
alihankintaketjussa

> teettdmddn  riippumattomalla  taholla  yhteiskuntavastuun
arviointiprosessi, jolla osoitetaan, ettd yritys on noudattanut
ihmisoikeusnormeja seki sosiaali-, ty0- ja tasaarvolainsdddantoa

» tekemdidn tiivistd yhteisty0td viranomaisten kanssa ndiden
tutkiessa  viitteitd  tyOperdisestd ~ hyvéksikdytostd  ja
ihmiskaupasta.

— Valtioiden julkisissa hankintamenettelyissé tulee ottaa huomioon seuraavat
poissulkemisperusteet:

» julkisesta hankintamenettelysti suljetaan pois ne yritykset jotka
ovat osallistuneet rikollisjdrjeston toimintaan tai jotka on
tuomittu lapsityovoiman kaytostd, korruptiosta, petoksesta,
rekrytointiin ~ liittyvistd = véddrinkdytoksistd,  tyontekijdn
henkilotodistuksen tai muun asiakirjan pois ottamisesta tai
verojen tai sosiaaliturvamaksujen laiminlydnnista’*

» julkisesta hankintamenettelystd suljetaan pois ne yritykset, jotka
ovat todistetusti loukanneet ihmisoikeuksia yritystoiminnassaan

» julkisesta hankintamenettelystd suljetaan pois sellaiset

poikkeuksellisen alhaiset tarjoukset, jotka perustuvat sosiaali-
tai tydlainsdddannon laiminlydntiin tai vadrinkaytoksiin.”

Tausta ja perustelut

Julkinen sektori on useimmissa maissa suurin kulutushyddykkeiden ja palvelujen
ostaja ja kayttdja, joten silli on my0ds erityinen vastuu toiminnastaan. Edelld
mainittujen suositusten taustalla on se, ettd viranomaisten ja kaikkien keskus- ja
paikallishallinnon organisaatioiden on noudatettava ennen kaikkea
huolellisuusperiaatetta ja siihen liittyvaa selvitysprosessia ja varmistettava, etteivét ne

% Vastaava edellytys sisiltyy Yhdysvaltain presidentin antamaan asetukseenihmiskaupan
vastaisten toimien lujittamisesta liittovaltion hankintamenettelyissd (US President Executive
Order — Strengthening Protections Against Trafficking In Persons In Federal Contracts, 2012).

% Em. EU direktiivi 2014/24/EU, 57 artikla.
% Emt., 69 artikla.
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osallistu védrinkdytoksiin. Toiseksi niiden on nédytettivd esimerkkid toimimalla
vastuullisesti, vaatimalla kumppaneitaan toimimaan samalla tavalla ja tukemalla néité
siind. Tiukat sosiaaliset ja eettiset vaatimukset on siis tunnustettava yleisesti, ja niille
pitdd antaa olennainen merkitys julkisten sopimusten laadintaperusteissa sen sijaan,
ettd palveluita koskeva tarjouskilpailu ratkaistaan pelkdn hinnan perusteella. On siis
vaadittava, ettd julkisen sektorin hankkimat hyddykkeet ja palvelut tuotetaan ja
toimitetaan tiukkojen eettisten ja sosiaalisten vaatimusten mukaisesti eikd hankinnoilla
edistetd millddn tavalla tyOperdistd hyvéksikdyttod ja ihmiskauppaa. Lisdksi on
vaadittava, ettd hankintasopimusten nojalla kotimaassa tai ulkomailla tapahtuvassa
tyontekijoiden, myods ulkomaalaisten tyOntekijoiden, rekrytoinnissa noudatetaan
kansainvélistd rekrytointia ja ihmisarvoisia tydoloja koskevia pelisdantdja. Todisteet
vakavista tyOperdisen hyviksikdyton riskeistd tietyilld talouden aloilla ja
ithmiskaupparikoksen vakavuus ovat valtioille ja viranomaisille riittdvd peruste vaatia
yrityksid raportoimaan hyvéksikdyton ja ihmiskaupan ehkdisemiseen tdhtddvistad
toimistaan. (Ks. jdljempéané laatikkojen 5 ja 7 esimerkit Yhdysvalloista).

Vastikddn annetussa julkisia hankintoja koskevassa EU direktiivissa™® sdadetdsn, etti
hankintaviranomaiset voivat ottaa kdyttoon sosiaalisen lausekkeen, jolla varmistetaan
rakennusurakan tai palvelujen suorituspaikassa sovellettavan ympéristo-, sosiaali- ja
tyolainsdadannon (myos tydehtosopimusten) noudattaminen.”” Namé uudet perusteet
koskevat koko hankintamenettelyd, my6s hankintasopimusten tekemistd ja niiden
tarjoajien  poissulkemista, jotka eivdt noudata ympdiristo-, sosiaali- ja
tyolainsaadantoa.” Direktiivin poissulkemisperusteissa mainitaan myos taloudelliset
toimijat, jotka on tuomittu lapsityévoiman kiytostd tai ihmiskaupasta.” Uudessa
direktiivissd sdddetdin ennen kaikkea, ettd viranomaiset voivat sulkea pois
poikkeuksellisen alhaiset tarjoukset eli “tarjoukset, jotka vaikuttavat poikkeuksellisen
alhaisilta suhteessa kyseisiin rakennusurakoihin, tavaroihin tai palveluihin ja jotka
saattavat perustua teknisesti, taloudellisesti tai oikeudellisesti epdterveisiin oletuksiin
tai kéytintoihin”. Siind kehotetaan viranomaisia valvomaan tarkkaan sosiaali- ja
tyolainsdadannon vaatimusten noudattamista.'” Direktiivi sisdltida my6s aiempaa
tiukempia alihankintaa koskevia sddntdjd. Siind todetaan esimerkiksi, ettéd
viranomaisten on varmistettava “alihankintaketjun avoimuus, koska néiin
hankintaviranomaiset saavat tietoa siitd, kuka on paikalla rakennuskohteissa, joissa
urakat toteutetaan, tai mitkd yritykset suorittavat palveluja rakennuksissa,
infrastruktuureissa tai alueilla, kuten kaupungintalot, koulut, urheilukeskukset, satamat
tai  moottoritiet, joista hankintaviranomaiset vastaavat tai jotka ovat
hankintaviranomaisten valittdmassd valvonnassa”. Hankintamenettelyjen on siis
sisdllettivd madrdyksid, joissa padsopimuskumppani velvoitetaan toimittamaan
pyydetyt tiedot."”!

EU:n lainsdddéntokehitys antaa siis mahdollisuuden myodnteisiin  muutoksiin
jésenvaltioissa.  Valtioille jitetddn huomattavasti  harkintavaltaa  sééntelyn

% Emt.

" Emt., 37 ja 92 kohta.
% Emt., 40 kohta.

% Emt., 57 artikla.
"Emt., 103 ja 69 kohta.
""" Emt., 105 kohta.
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tdytdntoonpanossa ja oikeusperustan kehittdimisessd edelleen. Lainsddddnnon
kehittdiminen edellyttdd my0s, ettd viranomaiset investoivat tiedotukseen ja
valmiuksien kehittdmistoimiin, jotka kohdistetaan kaikille julkisia
hankintamenettelyjd hallinnoiville ja valvoville tahoille sekd mahdollisiin
tarjouskilpailuihin  osallistuville yrityksille. Toimilla on tarkoitus edistdd
ihmisoikeuksia koskevaa huolellisuusperiaatetta ja siihen liittyvad selvitysprosessia
julkisissa hankinnoissa ldpi koko pitkien alihankintaketjujen. Itimeren maat ndyttivat
jo esimerkkid innovatiivisilla kdytdnnoilldén sellaisten eettisten julkisten hankintojen
kehittdmisessd, joilla ehkdistddn tyOperdistd hyvéksikdyttod ja ihmiskauppaa (ks.
laatikko 4). Tulevaisuudessa néillé toimilla voidaan tehostaa tyoperédisen ihmiskaupan
ennaltachkiisyé niin kotimaassa kuin ulkomaillakin.

Laatikko 4. Eettisen kaupan aloite Pohjoismaissa

Norjan eettisen kaupan aloitteessa (Initiativ for Etisk Handel, IEH)'* on vuodesta 2007 saakka

perddnkuulutettu eettisten vaatimusten noudattamista Norjan julkisissa hankinnoissa. Kyse on
usean sidosryhmén yhteisestd aloitteesta, johon osallistuu kansalaisjérjestdja, ammattiliittoja,
yrityksid ja Norjan yritysten liitto. IEH vetoaa viranomaisiin, jotta ne toimisivat vastuullisesti
ja ostaisivat tavaroita ja palveluja, joiden valmistuksessa on noudatettu korkeita eettisid ja
sosiaalisia normeja, my0s ihmisarvoisen tyon vaatimuksia. IEH laati Norjan
ulkoasiainministerion kanssa vuonna 2013 ohjeistuksen ihmisoikeuksia koskevan
selvitysprosessin noudattamisesta maailmanlaajuisissa hankintaketjuissa.'” Ohjeistuksessa
kuvataan, kuinka kaikki yritykset, pienet ja keskisuuret yritykset mukaan luettuina, voivat
ehkéistdi  ihmisoikeusrikkomuksia  selvitysprosessin  avulla. IEH on  kehittinyt
poissulkuperusteet, joiden mukaisesti menettelystd voidaan rajata pois sellaiset toimittajat,
jotka eivit ole kiinnostuneita edistiméin eettistd kauppaa hankintaketjuissaan.'®

Tanskassa on vastaava toimielin, Tanskan eettisen kaupan aloite (Dansk Initiativ for Etisk
Handel, DIEH), joka perustettiin vuonna 2008. Se on usean tahon yhteinen aloite, johon kuuluu
ammattiliittoja, elinkeinonharjoittajien liittoja, kansalaisjérjestja ja yrityksid. Aloite edistda
eettistd kauppaa ja vastuullista hankintaketjujen hallintaa tanskalaisissa yrityksissé ja julkisissa
laitoksissa. DIEH toimii resurssikeskuksena, jonka tehtdvdnd on maédritelld ja jakaa hyvid
kiytintojad ja tukea yrityksid niiden pannessa tidytintdon toimiaan, jotka koskevat
ihmisoikeuksia ja ihmisarvoista ty6td globaaleissa hankintaketjuissa.'®

IEH ja DIEH ovat aloittaneet yhteistydbn Pohjoismaiden ministerineuvoston kanssa
kiynnistidkseen Pohjoismaiden alueella yritysten yhteiskuntavastuuta koskevan ohjelman.
Siind keskitytddn eettiseen kauppaan ja hankintaketjujen vastuulliseen hallinnointiin.
Pohjoismaisen eettisen kaupan verkoston (Nordic Ethical Trade Framework) tavoitteena on
jakaa tietoa usean sidosryhmin yhteisistd aloitteista Pohjoismaissa, koordinoida yhteistéd
toimintaa ja lisdtd pohjoismaisten yritysten valmiuksia toimia vastuullisesti.'®® Aloitteiden
paitavoitteena on kuitenkin edistdd vastuullista elinkeinotoimintaa ulkomailla eikd niissé
niinkd4n huomioida Pohjoismaissa tapahtuvia vaarinkdytoksié ja tyoperdistd hyviksikayttoa.

192 http://etiskhandel.no/English (viitattu 28.4.2014)

1% http://etiskhandel.no/noop/file.php?id=10082 (viitattu 28.4.2014)

1% http://etiskhandel.no/English/Public_procurement/index.html (viitattu 28.4.2014)
19 http://www.dieh.dk/in-english/who-we-are/ (viitattu 28.4.2014)

1% DIEH & IEH (2013): Nordic Ethical Trading Framework.
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Laatikko 5. Asetus ihmiskaupan vastaisten toimien lujittamisesta liittovaltion
hankintamenettelyissi, Yhdysvallat

Yhdysvaltain presidentti antoi vuonna 2012 asetuksen ihmiskaupan vastaisten toimien
lujittamisesta liittovaltion hankintamenettelyissd. Asetuksen tavoitteena oli varmistaa, ettd
Yhdysvaltain hallitus, joka on maailman suurin tavaroiden ja palvelujen yksittdinen hankkija,
el toiminnallaan  edistd ihmiskauppaa. Siind kielletddn kaikilta liittovaltion
sopimuskumppaneilta, niiden tyontekijoiltd, alihankkijoilta ja niiden tyontekijdiltdi muun
muassa rekrytointikdyténtoihin liittyvd harhaanjohtaminen ja véarinkaytokset. Niitd ovat mm.
védrien tietojen antaminen keskeisistd tydehdoista, kuten palkasta ja etuuksista, tyopaikan
sijainnista ja majoituksesta, rekrytointimaksujen periminen tyontekijoiltd ja tyontekijan
henkil6todistuksen, kuten passin tai ajokortin, pois ottaminen.

Hallituksen sopimuskumppanit ja niiden alihankkijat ovat sopimuksissa sitoutuneet tekemain
tiivistd yhteistyotd ja sallimaan hankintaviranomaisten ja muiden viranomaisten toteuttaa
auditointeja  ja  tarkastuksia  yrityksissddan.  Sellaisista  hankintasopimuksista  ja
alihankkijasopimuksista, joiden arvioitu arvo hankituissa tavaroissa tai palveluissa on yli 500
000 Yhdysvaltain dollaria ja jotka toteutetaan Yhdysvaltojen ulkopuolella, on laadittu hyvin
yksityiskohtaiset hankintasdédnnot. Sddntdjen mukaan yritykselld on muun muassa oltava
kéytossddn toimintamalli, jolla se varmistaa, etteivit sen tyoOntekijdt ole osallisia
ihmiskauppaan. Tyontekijoiden tulee olla tietoisia tdstd kdytdnnostd ja tulee voida ilmoittaa
mahdollisesta sopimuksen irtisanomiseen oikeuttavasta toiminnasta ilman pelkoa heihin
kohdistuvista kostotoimista. Yritysten on my0s varmistettava, ettd niiden rekrytointi- ja
palkkaussuunnitelma sallii ainoastaan sellaisten rekrytointiyritysten kéyton, joiden
henkilokunta on asianmukaisesti koulutettua, estdd rekrytointimaksujen perimisen ja takaa, etti
palkat ovat kohdemaan lainsdadannon mukaiset.'"’

2.7. Avoimuuden lisaéaminen: selkeat sdanndt rekrytoijien ja
tydnantajien alihankintaketjun kattavasta vastuusta

— Valtioiden tulee sditid lakeja, joilla tyOperdiselle hyvéksikaytolle alttiilla
aloilla toimivat yritykset velvoitetaan antamaan tietoja tydvoiman
alihankintaketjuistaan  ja ILO:n keskeisten tydvoimamaérdysten
noudattamisesta.'®®

— Valtioiden tulee tarkistaa ja tehostaa lainsdddidntdddn tai muita vastaavia
jarjestelyjd, jotka koskevat tilaajan vastuuta tydehtosopimusten ja/tai
vahimmadispalkka- ja  tyOonormien, etenkin  tydsuojeluvelvoitteiden,
noudattamisessa tavaroiden ja palvelujen hankintaketjuissa. Taméd koskee
erityisesti ulkomaalaisia ty0llistavid ja hyvéksikéytolle alttiita aloja.

— Valtioiden tulee my0s tarkastaa, miten tilaajan vastuuta ja
yhteiskuntavastuuta koskevia sddnnoksid sovelletaan rajat ylittdvissd
tilanteissa. Niiden on siis selvennettivd rekrytointi- ja tyonvilitysketjun eri
toimijoiden velvoitteita ja pohdittava tapoja puuttua epdilyttiviin
toimintamalleihin, jotka voivat perustua alihankintaan ja  johtaa

107 http://www.whitehouse.gov/the-press-office/2012/09/25/executive-order-strengthening-

protections-against-trafficking-persons-fe (viitattu 28.4.2014).

1% Ks. tydeldmin perusperiaatteita ja -oikeuksia koskeva ILO:n julistus vuodelta 1998, joka
késittdd kahdeksan ILO:n keskeisintd yleissopimusta. Ks. myds keskeisid periaatteita ja
normeja kisitteleva luku 1.
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pakkoyrittdjyyteen sekd muihin menettelyihin, joissa kustannuksia ja riskejd
siirretddn tydantajalta tyontekijoille.

— Padurakoitsijan tulee olla vastuussa maksamatta jiddneiden palkkojen,
verojen ja sosiaaliturvamaksujen maksamisesta yhdessé alihankkijana toimivan
tyonantajan kanssa tai tyonantajan sijasta.'” Valtioiden tulee pohtia timin
sdanndn soveltamisalan laajentamista ja yhteis- tai ketjuvastuujirjestelmien
kayttoonottoa vahimmaispalkan tai vastaavan normin (esim. tydehtosopimus)
osalta. Vastuujérjestelmd voisi kattaa myds tyOsuojelunormit etenkin
hyvéksikdytolle alttiilla aloilla. Yhteisvastuullisuuden tulee sitoa kaikkia
alihankintaketjun toimijoita.''’

— Valtioiden tulee sdannollisesti tarkistaa ja selventdd lainsdddént6ddn ja
toimintamallejaan, jotka koskevat rekrytoijien ja tyOnantajien vastuuta. Néin
voidaan varmistaa, ettd tyontekijoilldi on mahdollisuus vaatia korvauksia
oikeuksiensa loukkaamisesta tai hyviksikdytostd miltd tahansa rekrytointiin ja
palkkaamiseen osallistuvalta toimijalta sekd 14hto- ettd kohdemaassa, olipa
kyseessi sitten luonnollinen tai oikeushenkilo.''' S#éinndissd on vahvistettava
selkedt perusteet, joiden mukaisesti maéritetddn se taho, jolla on ensisijainen
vastuu tyontekijin tyoehtojen noudattamisesta.

Tausta ja perustelut

Tyontekijoiden rekrytointiin ja palkkaamiseen osallistuu yhd useampia toimijoita tai
kokonainen rekrytointitoimistojen ja alihankkijoiden verkosto. Kayttdjayrityksen,
tyontekijan ja yksityisen tyonvilitystoimiston vilisen tyypillisen kolmikantasuhteen
on siis korvannut monitahoinen tydnvilityssuhde.''> Timd aiheuttaa usein
epétietoisuutta tyonantajan henkildllisyydestd ja tyontekijan asemasta (esim. onko hédn
tyOntekijd vai itsendinen ammatinharjoittaja). Myos sovellettavista tydehdoista on
epaselvyyttd. Tilanne vaikeuttaa merkittdvasti tyOlainsdaddnndn valvontaa ja
tyontekijoiden oikeuksien suojelua.

Tutkimustulokset erdistd Itdmeren maista osoittavat, ettd téllaisia monimutkaisia
jarjestelyja kaytetddn yhd useammin etenkin tyOntekijoiden ulkomaille ldhettdmisen
yhteydessd ja nédenndis- tai pakkoyrittdjyyden tarkoituksessa. Niitd kdytetddn usein
vddrin, minkd vuoksi tyOsuhteen osapuolia ja ndiden vastuita on erittdin vaikea

' Maassa laittomasti oleskelevien kolmansien maiden kansalaisten tyonantajiin kohdistettavia
seuraamuksia ja toimenpiteitd koskevista vihimmaisvaatimuksista 18. kesdkuuta 2009 annettu
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/52/EY, johdanto-osan 20 kohta, 8 artikla.

9K ansallisessa lainsaadannossa olisi médriteltiva saantd, jonka nojalla rikos- tai hallinnollisia
seuraamuksia ei kohdisteta asianmukaisella huolellisuudella toimineisiin
sopimuskumppaneihin.

"ILO (2006): ILO Multilateral Framework on Labour Migration.

"2 Tyontekija on usein yksityisen tyonvilitystoimiston tydntekija, joka on sopimussuhteessa

toimistoon. Hinet on kuitenkin sijoitettu kayttdjayritykseen, joka valvoo hidnen tydskentelydén
mutta jonka kanssa tyontekiji ei ole tehnyt tydsopimusta.
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madrittaa.'” Hyvi esimerkki tistd on metsdmarjanpoimijoiden tilanne Ruotsissa.
Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd marjanpoiminta-alalla on hyvin paljon erilaisia
toimijoita. Vastuunottoa ei ole ldhinnd siksi, ettei ole selvdd, kuka on vastuussa
marjanpoimijoiden tydehdoista.'' Suomessa tilanne on titikin hankalampi, silld
ulkomaalaisia metsdmarjanpoimijoita pidetddn “itsendisind yrittdjind”, minkd vuoksi
tyosuojelutarkastajat eivit voi puuttua  mahdollisiin  tyoaika- tai
tydehtorikkomuksiin.'"” Useat tahot ovat kuitenkin vaatineet, ettd marjanpoimijoiden
tunnustetaan olevan tyosuhteessa.'®

Koska tyomarkkinasuhteet ovat tilld hetkelld hyvin monimutkaiset, valtioiden on
noudatettava asianmukaista huolellisuutta. Niiden on tarkistettava lainsdddéntodan
varmistaakseen, ettd tyOntekijidt voivat vaatia oikeuksiaan védrinkdytOstilanteissa ja
ettd selkeiden sdédnndsten ansiosta rekrytointi- ja palkkaamisprosessiin osallistuvien eri
toimijoiden joukosta on helppo maédritellda rikkomuksista vastuussa olevat tahot.
Saidntdjen selkeys on tdrkedd myoOs siksi, ettd niilli voidaan taata yhtéldiset
toimintaedellytykset kaikille yrityksille ja puuttua niihin vilpillisesti toimiviin
tyOnantajiiin, jotka pyrkivét hydtyméaén lain porsaanrei'ista.

Tyoperdistd hyvéksikdyttod ja ihmiskauppaa koskevissa tutkimuksissa on korostunut
my0s yleisempi ongelma, joka liittyy alihankintaketjun avoimuuden puutteeseen ja
ulkomaalaisten tyontekijoiden oikeuksien jatkuvaan loukkaamiseen. Ongelmia
esiintyy etenkin alihankintaketjun loppupééssd tyontekijavaltaisilla aloilla (kuten
siivous-, maatalous-, ravintola- ja rakennusaloilla).""’ Esimerkiksi kansalaisjirjestot
ovat tehneet erdissd Pohjoismaissa selvityksid, joissa kasitellddn ihmisoikeuksien
vaikutusta pohjoismaisiin kansainvélisiin yrityksiin kaukaisissa maissa, jonne niiden
tuotantoa on siirretty. Vaikka ihmiset saattavat olla tietoisia siitd, ettd pohjoismaisille
yrityksille tapahtuvassa tavarantuotannossa esiintyy epdilyttavid alihankintajarjestelyja
ja tyoehtoihin liittyvid vadrinkdytoksid, useimmat eivdt kuitenkaan tiedd, ettd
ulkomaalaisten tyontekijoiden hyvéksikdyttod tapahtuu myos heidén kotimaassaan.

Valtioiden tuleekin harkita, ettd etenkin riskialttiilla aloilla toimivien yritysten
edellytettdisiin noudattavan huolellisuusperiaatetta ja kertomaan avoimesti, miten ne
ehkdiseviat  kielteisid  ihmisoikeusvaikutuksia. TyOvoiman alihankintaketjun
avoimuuden lisddminen auttaisi myos tyontekijoitd tekeméédn tietoon perustuvia
padtoksid, kun he padttavit ldhted toihin ulkomaille.™® Kun otetaan huomioon
havaittujen rikkomusten vakavuus ja toistuvuus ja se, ettei hankintaketjussa
tyoperdisen hyvéksikdyton uhreiksi joutuneilla useinkaan ole mahdollisuutta vaatia
tehokkaasti oikeuksiaan, myds voimassa olevaa lainsdddant6d on tarkistettava
tilaajavastuuta koskevien sddntojen selkeyttimiseksi ja alihankintaprosessien

"5 Em. Soo & Markina 2013, 262, 297.
"4 Em. Vogiazides & Hedberg 2013, 222-223.

'3 Jokinen, Anniina (2012): Berry Pickers — Victims of Trafficking? Teoksessa: Joutsen, Matti
(ed.) (2012): New types of crime, 31-32.

"% Ks. esim. Wallin, Markku (2014): Ehdotuksia ulkomaalaisten olosuhteisiin liittyvien
epikohtien korjaamiseksi. Helsinki: TEM.

"7 Ks. alaviite 1 ja em. Allain et al. 2013.

"8 van Opijnen, Marjon & Oldenziwl, Joris (2011): Responsible Supply Chain Management.

Potential success factors and challenges for addressing prevailing human rights and other CSR
issues in supply chains of EU-based companies, 97.
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toimijoiden velvollisuuksien lisddmiseksi. TyOnantajiin kohdistettavia seuraamuksia
koskevassa direktiivissd on jo otettu kdyttoon yhteisvastuumekanismi, jonka nojalla
sopimuskumppani, jonka alihankkija tydnantaja suoraan on, voi tietyin edellytyksin
olla  vastuussa sekd taloudellisten seuraamusten, palkkasaatavien ettd
sosiaaliturvamaksujen maksamisesta.'** TyGvoiman alihankintaketjun vastuusiintojen
tavoitteena on lisdtd kustannuksia, joita yrityksille koituu sddntdjen noudattamatta
jattdmisestd, ja vihentdd rikosten houkuttavuutta, kun rangaistuksen riski on suurempi.

EU:ssa toteutettiin vastikddn tutkimus, jossa tarkasteltiin alihankintaketjujen
vastuujérjestelyitd  tyontekijoiden  oikeuksien ja  tyGsuojelulainsdddiannon
nikokulmasta. Tutkimuksessa havaittiin, ettd eri maissa on kéytdssd hyvin useita
erilaisia jdrjestelmid, joilla pyritddn ehkdisemddn tyoOperdistd hyviksikdyttod ja
sosiaalista polkumyyntii.*?® Tuloksista ilmeni, etti ainoastaan muutamassa Itimeren
maassa (Suomessa, Norjassa ja Saksassa) on kéytossd joitakin yleisluontoisia
tilaajavastuujérjestelyja, joita sovelletaan palkkoihin ja/tai tyoehtoihin.**! Joidenkin
maiden tydehtosopimuksissa alihankkija (myos yksityinen tydnvalitystoimisto)
velvoitetaan ~ noudattamaan  alan  tyOchtosopimusta ja  siind  asetettuja
vahimmaisty6ehtoja (ks. my0s laatikko 6). Maiden viliset erot ovat kuitenkin suuria.
Jéarjestelyjen oikeudellinen soveltamisala ja luonne ovat usein erilaiset, ja ne koskevat
ainoastaan tiettyjd aloja, kuten rakennusalaa. Muut tyoperiiselle hyviksikadytolle alttiit
alat jadvit siis niiden ulkopuolelle. Tilaajavastuujérjestelyt kattavat hyvin harvoin
koko tyovoiman hankintaketjun, silld ne koskevat yleensd ainoastaan
alihankintaketjun ylintd porrasta. Niilld ei ndin ollen pystytd kovinkaan tehokkaasti
estdimddn vilpillisten toimijoiden véadrinkdytoksid etenkddn alihankintaketjun
loppupédssd tai monitahoisissa rajat ylittdvissa tilanteissa. Sdintelyd on tdltd osin
tarkistettava perusteellisesti.'* On erittdin tirkeds, etti lainsdadanndssd madritelldén
selkedsti yrityksen tai tilaajan vastuu kumppaneidensa toiminnasta ja perusteet, joiden
mukaisesti alihankintaketjun kumppaneita arvioidaan. Lainsdddéntod ja siintelyd on
liséksi pystyttdvé toteuttamaan kiytdnnossd. Téstd syystd on médriteltivd my0Os ne
edellytykset, joiden tdyttyessd sopimuskumppani ei ole vastuussa, jos se on tayttanyt
velvoitteensa.'>

"9 Em. direktiivi 2009/52/EY johdanto-osan 20 kohta, 8 artikla. Direktiivin tiytdntéonpanosta
ei kuitenkaan ole vield saatavilla tietoja.

"2 Jorens et al. (2012): Study on the Protection of Workers' Rights in Subcontracting Processes
in the European Union: final study (Euroopan komission teettimé tutkimus). Hanke
DG/Empl/B2-VC/2011/0015.

2 Emt., 144. Ks. myds em. Ollus & Jokinen 2013, 88.
122 Em. Jorens et al. 2012, 144—154.
12 Em. HRC 2011, 17 kohta.
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Laatikko 6. Tilaaja- ja ketjuvastuu Hollannissa

Hollannin tilaajavastuujarjestelmi on kattava, silld se koskee kaikkea tilaajan litketoimintaa.
Tilaajavastuu ~ koskee = Hollannissa  palkasta  maksettavia  veroja  (ketjuvastuu),
sosiaaliturvamaksuja (ketjuvastuu) sekd rakennusalalla minimipalkkoja, lomarahoja ja muita
tydehtosopimuksissa madriteltyjd tydoloihin liittyvid velvoitteita. Myds vuokratydyritykset ja
kayttdjayritykset kuuluvat tilaajavastuun piiriin.

Koko alihankintaketjun kattava ketjuvastuu koskee péddsopimuskumppanin lisdksi kaikkia
aliurakoitsijoita sekd itsendisid ammatinharjoittajia sopimusosapuolena. Sopimuskumppani
voidaan vapauttaa ketjuvastuusta verojen ja sosiaaliturvamaksujen osalta, jos se maksaa tietyn
méadra aliurakan hinnasta erilliselle sulkutilille. Rikkomuksen seurauksena viranomaiset voivat
pidattad sulkutilille maksetut rahat. Vuonna 2012 tehdyn lakimuutoksen jilkeen
ulkomaalaisilla  tyontekijoilld on ollut oikeus vaatia maksamattomia palkkojaan
alihankintaketjun seuraavilta toimijoilta (sopimusosapuoli tai alihankkija), jos hén ei ole
onnistunut saamaan palkkoja omalta tydnantajaltaan.

Hollannin viranomaisten mielestd vastuujérjestelmd toimii tehokkaasti. Siind korostuu
sopimuskumppanien ja alihankkijoiden vastuu omasta toiminnastaan. Samalla se kannustaa
tilaajia varmistamaan, ettd kumppaniyritykset on rekisterdity ja ettd ne toimivat
asianmukaisesti. Sulkutilijdrjestelmid on toiminut erityisen hyvin rakennusalalla, silli useat
asiakkaat ja padurakoitsijat eivit halua tehdd sopimuksia sellaisten aliurakoitsijoiden kanssa,
joilla ei ole kaytossd sulkutilid. Vuokratyovoimaa tarjoavien yritysten kohdalla sulkutilin
kiyttd ei ole osoittautunut yhti toimivaksi.'**

Laatikko 7. Hankintaketjun avoimuutta koskeva laki (Kalifornia)

Hankintaketjun avoimuutta koskeva Kalifornian vuoden 2010 laki tuli voimaan vuoden 2012
alussa. Sen nojalla Kalifornian osavaltiossa liiketoimintaa harjoittavilta suurilta
vahittdiismyyjiltd ja valmistajilta (joiden vuotuinen kokonaisliikevaihto on yli 100 miljoonaa
Yhdysvaltain dollaria) edellytetddn, ettd ne ilmoittavat toimistaan, joilla on tarkoitus estdd
pakkotyd ja ihmiskauppa myytdviksi tarkoitettujen tavaroiden suorasta alihankinta- ja
palveluketjusta. Tdmén tiedon on oltava kuluttajien saatavilla vahittdismyyjén tai valmistajan
internetsivustolla helposti ymmaérrettavdssd muodossa. Ainakin seuraavat tiedot on kerrottava:
kuinka laajasti vahittdismyyjd tai valmistaja 1) valvoo tavarantoimitusketjua arvioidakseen
ihmiskaupan ja pakkotyon riskit ja puuttuakseen niihin, 2) auditoi toimittajia selvittddkseen,
miten tarkkaan ne noudattavat yrityksen sddntdjd, 3) vaatii toimittajilta ndyttdod siitd, ettd
tuotteeseen siséltyvat materiaalit ovat niiden maiden pakkotydtd ja ihmiskauppaa koskevan
lainsddddnnon mukaisia, joissa toimittajat harjoittavat liiketoimintaa, 4) yllapitdd sisdisid
normeja ja menettelytapoja sellaisten tyontekijoiden tai sopimuskumppanien varalle, jotka
eivdt noudata yrityksen pakkotyotd ja ihmiskauppaa koskevia standardeja, ja 5) tarjoaa
koulutusta ihmiskaupan ja pakkotyon alalla yrityksen tyontekijdille ja esimiehille, jotka ovat
suoraan vastuussa palveluketjun hallinnoinnista, jotta hankintaketjun riskit voidaan minimoida.
Tarkastukset tulee teettdd riippumattomalla taholla, ja jos niin ei tehd, siitd tulee ilmoittaa
kuluttajille.'*

124 Tys- ja elinkeinoministerié (2012): Selvitys eurooppalaisista tilaajavastuujirjestelmisti.

Raportti 27/2012. Helsinki.

'3 Yhdysvaltain senaatin lakialoite nro. 657: http://www.state.gov/documents/organization/
164934 pdf (viitattu 28.4.2014).
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2.8 Auditointiyritysten viranomaisvalvonnan kayttéonotto

— Valtioiden tulee pohtia viranomaisvalvonnan ulottamista
auditointiyrityksien, mukaan lukien yhteiskuntavastuun auditoijien, toimintaan.
Tarkoituksena on lisdtd auditointialan ja hankintaketjujen auditointityon
avoimuutta ja tilivelvollisuutta. Valtioiden tulee yhdessé tyOnantajaliittojen,
auditointiyritysten ja ammattiliittojen kanssa ottaa kiyttoon mekanismit, joissa
auditointiyritykset ilmoittavat lainvalvontaviranomaisille havaitsemistaan
merkeistd tyoperdisestd hyviksikdytostd tai pakkotydsta. '

Tausta ja perustelut

Useat yritykset seuraavat ja valvovat yhteiskuntavastuun ja eettisen auditoinnin avulla
sitd, miten niiden hankintaketjun kumppaniyritykset ja alihankkijat noudattavat
sosiaalisia ja muita standardeja (esim. ymparistostandardeja). Yrityksilld on kuitenkin
erilaisia kéyténtojd, ja vain harvojen auditointien tuloksena on havaittu tyoperdistd
ithmiskauppaa. Téhidn on kolme paidsyytd. Ensinndkin yritykset tarkistavat yleensi
ainoastaan tiarkeimmaét alihankkijansa, jolloin ketjun loppupéén pienet toimijat jaavét
huomiotta. Toiseksi yhteiskuntavastuun auditoinneissa keskitytddn yleensd
hankintaketjuun ja tarkastellaan vain ns. suoraan palkattujen tyontekijoiden tydehtoja
ja -olosuhteita. Huomattavasti harvemmin niissd arvioidaan alihankintaketjun
loppupiissa tydskentelevien tyontekijoiden tilannetta. Kolmanneksi yritykset teettavit
yhteiskuntavastuun  auditointeja ~ omiin  tarkoituksiinsa, = joten  arvioinnin
riippumattomuudesta ei voida olla tiysin varmoja. Auditointiyritykset pikemminkin
noudattavat auditoitavalta yritykseltd saamaansa valtuutusta. Téamin lisdksi
auditointien tulokset ovat luottamuksellisia, eikd auditoijilla ole aina velvollisuutta
ilmoittaa védrinkdytoksistd lainvalvontaviranomaisille.'”” Tisti syystd auditointialalla
on suositeltavaa ottaa kdyttoon viranomaisvalvonta, jolla lisdtdédn yleistd avoimuutta ja
vastuuta. Auditointiyrityksid on myo0s koulutettava ja niiden valmiuksia lisittdva
tyoperdisen hyvéksikdyton ja ihmiskaupan tunnistamiseksi monimutkaisessa
hankintaketjussa.

126 Em. Allain et al. 2013, 66-67.
127 Emt., 58-59.
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Luku 3. Ohjeistus yrityksille: Huolellisuusperiaate ja
siihen liittyva selvitysprosessi vaarinkaytosten ja
laiminlydntien ehkaisemiseksi ulkomaalaisten
tyontekijoiden rekrytointi- ja tydehtokaytannoissa

Muutaman viime vuoden aikana yritysten sitoutuminen ihmisoikeuksien
edistimiseen ja ihmiskaupan ehkdisemiseen on vahvistunut merkittdvasti.
Vuonna 2006 useat kansainvéliset yritykset, myds yksityisen tyonvélityksen
alalla, allekirjoittivat Ateenan eettiset periaatteet,'®® joissa peraankuulutetaan
ithmiskaupan nollatoleranssia. Useita muita samankaltaisia aloitteita on
toteutettu timin jalkeen.'” Yritysten kiytton on tuotettu valtava mérd
tiedotus- ja koulutusmateriaalia, joka liittyy thmiskaupan
ennaltaehkiisemiseen.>’ YK:n yrityksii ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien
periaatteiden hyvéksyminen vuonna 2011 oli kuitenkin kéénnekohta
kansainvilisessd padtoksenteossa. Niissd ihmisoikeuksien noudattamisesta
tehdddn kansainvélinen velvoite, jota kaikkien yritysten oletetaan
noudattavan."'

' End Human Trafficking Now, Athens Ethical Principles, 23.1.2006. Saatavana osoitteessa:
http://www.ungift.org/docs/ungift/pdf/Athens_principles.pdf (viitattu 24.4.2014).

12 Henkildstopalvelualan kansainvélinen kattojérjesté CIETT (International Confederation of

Private Employment Agencies) sitoutui ehkdiseméddn ihmiskauppaa ottamalla kéyttoon
pelisddnnot, joissa muun muassa kielletddn rekrytointimaksujen periminen tyonhakijoilta.
CIETT:n yritysjésenet ja kansainvdlinen ammattijarjestd6 UNI (Union Network International)
kiynnistivdt vuonna 2008 globaalin aloitteen oikeudenmukaisten tydehtojen takaamiseksi
vuokratydyritysten rekrytoimille tyontekijoille ja ihmiskaupan ehkdisemiseksi. Aloitteella
ehkiistddn myds vilpillisten yritysten harjoittamaa epdoikeudenmukaista kilpailua. Saatavana
osoitteessa:
http://www.ciett.org/fileadmin/templates/ciett/docs/Press_release UNI_Ciett CMC _on_MoU _
12-11-08.pdf (viitattu 24.4.2014). Muita aloitteita: em. IHRB 2012; em. Verité 2011; Verité
and Manpower (2012): An Ethical Framework for Cross-Border Labor Recruitment: An
Industry/Stakeholder Collaboration to Reduce the Risks of Forced Labor and Human
Trafficking. Useiden sidosryhmien yhteisistd aloitteista YK:n Global Compact on strateginen
poliittinen aloite, joka on suunnattu niille yrityksille, jotka ovat sitoutuneet mukauttamaan
toimintansa ja strategiansa kymmeneen kansainvélisesti hyvéksyttyyn periaatteeseen.
Periaatteet liittyvit ihmisoikeuksiin, tydeldmédn, ymparistoon ja korruption ehkéisemiseen, ja
niissd sitoudutaan myds eliminoimaan pakkotyd. Saatavana osoitteessa: http://www.
unglobalcompact.org/AboutTheGC/index.html (viitattu 24.4.2014).

0 UN GIFT: End Human Trafficking Now! Campaign (EHTN!), eLearning Tool on Human
Trafficking. Saatavilla osoiteessa: http://www.ungift.org/knowledgehub/en/tools/elearning-
tool-for-the-private-sector.html (viitattu 28.4.2014); ILO (2011): Eradicating Forced Labour
from Supply Chain; ILO (2008): Combating Forced Labour. A Handbook for Employers &
Business. Geneva: ILO; US Department of Labor Bureau of International Labor Affairs,
Reducing Child Labor and Forced Labor: A Toolkit for Responsible Businesses. Saatavana
osoitteessa: http://www.dol.gov/ilab/child-forced-labor/index.htm. (viitattu 24.4.2014).

B Em. HRC 2011.
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”Yritysten on kunnioitettava ihmisoikeuksia. Tdma tarkoittaa, ettd niiden pitda
valttdd ihmisoikeuksien loukkaamista ja puuttua toiminnastaan johtuviin
kielteisiin ~ ihmisoikeusvaikutuksiin.”'**  Timd on YK:n yrityksid  ja
ithmisoikeuksia koskeviin ohjaaviin periaatteisiin  kuuluva perusperiaate
samalla tavoin kuin valtion velvollisuus suojata ihmisoikeuksia ja tarjota
tehokkaat oikeussuojakeinot silloin, kun ihmisoikeuksia on rikottu.
“Thmisoikeusrikkomukset ovat sekdi ihmiskaupan syy etti sen seuraus.”'>?
”Valtioilla on kansainvidliseen lakiin perustuva velvollisuus toimia
asianmukaisella huolellisuudella ehkiistidkseen ja tutkiakseen ihmiskauppaa,
saattaakseen ihmiskaupan harjoittajat syytteeseen sekd auttaakseen ja
suojellakseen ihmiskaupan uhreja.”'**

Vaikka valtioilla on ensisijainen vastuu ihmisoikeuksien suojelusta ja
lainvalvonnasta, yritysten on varmistettava, etteivit ne omalla toiminnallaan
osallistu ihmiskauppaan eivitki avusta siind. Ne eivit siis saa tietoisesti antaa
“kdytdinnOn apua tai kannustusta, joka myoétdvaikuttaa selvésti rikoksen
tekemiseen”, tissi tapauksessa ihmiskauppaan.'”> YK:n yrityksii ja
thmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden nojalla yritykset eivit toisin
sanoen saa edistdd tai aiheuttaa ihmiskauppaa “omalla toiminnallaan tai
liiketoimintasuhteidensa tuloksena”.'*® Yritykset voivat osallistua ihmiskaupan
ennaltachkdisyyn monella tapaa, ensisijaisesti rekrytoijina ja tyOnantajina.
YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden mukaisesti
niiden vdhimmadisvelvollisuutena on noudattaa ihmisoikeuksia koskevia
kansainvilisii perusasiakirjoja’’ ja tydelimin perusperiaatteita ja -oikeuksia
koskevassa ILO:n julistuksessa vahvistettuja periaatteita."”® Lihtokohtana on
siis ihmisarvoisen tydn ja kansallisen tyolainsiddidnnén noudattaminen.'*
Tyonantajilla voi olla merkittdvd tehtdvd ihmiskaupan ehkdisemisessd myos

32 Em. HRC 2011, 11 kohta.

'3 UN OHCHR (2010): Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and
Human Trafficking. Commentary, ohje 1.

1% Emt., periaate 2.

135 Em. HRC 2011, 17 kohta.

1 YK :n periaatteisiin kuuluvan yritysten vastuun soveltamisesta ihmiskaupan alalla ks. Jigers,
Nicola & Rijken, Conny (2014): Prevention of Human Trafficking for Labor Exploitation: The
Role of Corporations. Northwestern Journal of International Human Rights, Volume 12, Issue
1, Article 3. Kirjoittajat véittivat, ettd koska orjuuden kielto on luonteeltaan pakottava
kansainvilisen oikeuden sédntd (jus cogens), yritysten vastuun sijasta on puhuttava yritysten
velvollisuudesta.

B7 " Ihmisoikeuksia koskevat kansainviliset perusasiakirjat kasittavat ihmisoikeuksien

yleismaailmallisen julistuksen, taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisid oikeuksia koskevan
kansainvélisen yleissopimuksen ja kansalais- ja poliittisia oikeuksia koskevan yleissopimuksen
sekd kaksi lisapoytikirjaa.

¥ Ty$eldmin perusperiaatteita ja -oikeuksia koskeva ILO:n julistus vuodelta 1998. Se kisitti
kahdeksan ILO:n keskeisintd yleissopimusta.

139 Em. HRC 2011, 12 kohta.
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yritysten yhteiskuntavastuuta ja tilivelvollisuutta koskevien aloitteiden
yhteydessd. Aloitteilla pyritddn minimoimaan riski siitd, ettd yritykset
osallistuvat ithmiskauppaan, ja turvaamaan niiden maine ja asema. Yksityisen
sektorin sekéd viranomaisten, ammattiliittojen ja kansalaisyhteiskunnan vélisilla
kumppanuuksilla voidaan puolestaan puuttua niihin yhteiskunnallisiin,
soluttautuminen lailliseen talouteen), jotka mydtdvaikuttavat tyontekijoiden
hyvaksikdyttoon ja  vadristdvdt yritysten keskindistd kilpailua ja
oikeudenmukaista toimintaa. Edelld mainitun lisdksi yritykset voivat olla
ratkaisevassa roolissa tukemalla ihmiskaupan uhrien sopeutumista
yhteiskuntaan ja palaamista tydomarkkinoille.

Ihmisoikeuksien kunnioittamisesta on tullut yritystoiminnan normi ja
tyOperdisen ihmiskaupan ja hyviksikdyton ehkédiseminen on yritysten edun
mukaista. Kyse on erittdin vakavista oikeudellisista, yritysten maineeseen
liittyvistd, taloudellisista ja sosiaalisista riskeisti, jotka voivat vaikuttaa laajasti
yrityksen toiminnan eri osa-alueisiin. Ihmisoikeuksia koskevan vastuun
noudattaminen voi toisinaan osoittautua varsin haasteelliseksi yrityksille,
erityisesti  yksityisille  tyonvélitystoimistoille. Syynd on tehokkaan
lainsddddnndén puute, vidhdinen tdytdntdonpanon valvonta, vilpillisten ja
epdvirallisten toimijoiden laajalle levinneet véirinkdytokset sekd wvaltion
kyvyttdmyys suojella ihmisoikeuksia.

Jos yrityksen paljastetaan osallistuneen ihmiskauppaan tai hyviksyneen sen,
vaikutukset yrityksen maineeseen voivat olla hyvin vakavat. Tuloksena voi olla
merkittivid tulonmenetyksid ja irtisanomisia, minkd lisdksi mahdolliset
sijoittajat saattavat etsid sijoituskohteensa muualta. Myds valtion rahoituksen
tai sopimusten saaminen voi vaarantua, tai yritys voi joutua osallistumaan
aikaavieviin tutkintaprosesseihin. Vidérinkaytokset voivat saada myos laajaa
huomiota mediassa ja antaa athetta kritiikkiin kansalaisyhteiskunnan taholta,
mika vaarantaa yrityksen maineen ja brindin. My06skdén oikeudellisia riskejé ei
pidad aliarvioida. Vaikka yrityksid vastaan ei tdhdn mennessd ole nostettu
kovinkaan paljon ihmiskauppaan liittyvid kanteita, niiden méérd on kuitenkin
kasvussa. Yrityksiin kohdistuu siis vakava rikos- ja siviilioikeudellisten
seuraamusten riski.'*’

"0 Yhdysvalloissa tapauksia on ollut useita, ks. esim. Top U.S. Law Firms File Multiple
Human Trafficking Lawsuits Against Signal International, LLC - https://www.aclu.org/human-
rights-immigrants-rights/top-us-law-firms-file-multiple-human-trafficking-lawsuits-against;
http://www.usnews.com/news/articles/2013/08/08/more-human-trafficking-lawsuits-filed-
against-major-us-shipbuilder; Global Horizon -tapaus http://thecnnfreedomproject.blogs.
cnn.com/ 2011/04/21/feds-file-human-trafficking-suit-against-farm-labor-contractor/ Adhikari
v. Daoud & Partners ym., 697 F. Supp. 2d 674 (S.D. Tex. 2009) (nepalilaisten tydntekijoiden ja
heidén eloonjdineiden perheenjésentensd yhdysvaltalaista toimeksiantajaa ja sen tytdryhtioitd
vastaan nostama kanne, joka perustui ihmiskaupan uhrien suojaamista koskevaan lakiin:
kanteen hylkdamistd vaadittiin, mutta vaatimus hylattiin); Yhdysvallat v. Kil Soo Lee, 472
F.3d 638 (9th Cir. Haw. 2006) (Amerikan Samoassa sijaitsevan tekstiilitehtaan omistaja
tuomittiin tyontekijoiden orjuuttamisesta). Myds suuria pohjoismaisia yrityksid on liitetty
lapsi- ja pakkotydvoiman kiyttoon Aasiassa. Ks. esim. Stora Enson toimitusjohtaja: Meidén
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Tyoperdisen hyvéksikdyton ja ihmiskaupan ehkdiseminen on yritysten edun
mukaista. Monitahoisia riskejd voidaan hallita lisddmalld yritysten
yhteiskuntavastuuta ja tilivelvollisuutta. Ne voidaan muuttaa mahdollisuuksiksi
luoda yritykselle uudenlainen brédndi, hankkia hyvd maine ja julkisuuskuva
sekd kasvattaa tuloja. Yritysten edun mukaista on toimia ennakoivasti ja
sitoutuneesti ottamalla huomioon kasvava huoli tyoperéisestd hyvaksikéytosta
ja  ihmiskaupasta. N&din voidaan tehdd  aktiivisessa  yhteisty0ssd
alihankintakumppaneiden kanssa, luomalla kumppanuuksia
kansalaisjdrjestdjen kanssa ja kuuntelemalla tyontekijoité ja heidén edustajiaan
tyoperdisen  hyvéksikdyton  ehkdisemiseksi ja  yhteisten intressien
suojaamiseksi.

Viimeaikainen kehitys eettisten julkisten hankintojen piirissd korostaa
ennakoivan toiminnan tirkeyttd. Yritysten tulee madritelld mahdolliset
kielteiset ihmisoikeusvaikutukset, joita ovat esimerkiksi tyOperdinen
hyviksikéyttd ja ihmiskauppa, ja ehkdistd ja lieventdd niitd vaikutuksia. YK:n
yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevissa ohjaavissa periaatteissa edellytetdin
tiltd osin, ettd yritykset sitoutuvat ennakoivaan toimintaan, toteuttavat
asianmukaista huolellisuusperiaatetta ja siihen liittyvdd selvitysprosessia ja
ottavat kdyttdon valitusmenettelyt.'*!

Tamaé ohjeistus on tarkoitettu erityisesti rekrytointi- ja henkilostopalvelualojen
yrityksille."** Jotkin yksityiset tydnvilitystoimistot tarjoavat ainoastaan
rekrytointipalveluja eli hankkivat tyOntekijoitd yrityksille, jotka palkkaavat
heiddt  suoraan. Toiset taas tarjoavat kolmannelle osapuolelle
(kayttdjayritykselle) sekd rekrytointi- ettd valityspalveluja. Viimeksi mainitussa
tapauksessa toimisto on tyontekijdn tyonantaja ja vastuussa palkanmaksusta ja
muista tyOsuhteeseen liittyvistd palveluista. Tyontekijan valvonta ja
péivittdinen johtaminen on sen sijaan yleensd sen kayttdjdyrityksen tehtdva,
johon tyontekija on vilitetty. Tétd kutsutaan kolmikantaiseksi tyOsuhteeksi
(tydvoimaa vuokraava yritys, kiyttdjiyritys ja tyontekijd).'* Tydsuhteista tulee
yhd monimutkaisempia, kun tyontekijan rekrytointiin ja palkkaamiseen
osallistuu yhd useampia alihankkijoita ja vélittdjid. Kaikkien osapuolten ja
niiden roolien ja vastuiden méérittely voi sekin olla hankalaa.

olisi pitdnyt kertoa lapsitydvoimasta alihankintaketjussa  http://yle.fi/uutiset/stora_
enson_toimitusjohtaja_meidan_olisi_pitanyt kertoa lapsityovoimasta alihankintaketjussa/712
9439; Raportti: Kauppojen omien merkkien edullisuutta revitdén alkutuottajien selkdnahasta
http://yle.fi/uutiset/raportti_kauppojen _omien merkkien edullisuutta revitaan_alkutuottajien
selkanahasta/6459464; Ananasmehujen taustalla pakkotydvoimaa http://www.finnwatch.org/
en/uutiset/79-pirkka-rainbow-ja-eldorado-ananasmehujen-taustalla-pakkotyoevoiman-
kaeyttoeae; H&M:dd syytetddn lasten kerddmédn puuvillan kéytostd  http://www.
taloussanomat.fi/kauppa/2012/12/16/hmaa-syytetaan-lasten-keraaman-puuvillan-kaytosta/
201243879/12

“''Em. HRC 2011, 15 kohta.

142 yksityisten tyonvilitystoimistojen maaritelmé, ks. yksityisid tydnvilitystoimistoja koskeva
ILO:n yleissopimus nro 181, 1 artikla.

' Ks. myds em. Euroopan komissio 2013, 7-8.
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On kuitenkin tirkedd huomata, ettd useat ohjeistuksessa ehdotetuista
toimenpiteistd ovat tarpeen myds muilla aloilla. Ne soveltuvat erityisesti
yrityksiin, jotka kayttdvit tai tarjoavat palveluita aloilla, jotka ovat alttiita
hyviksikdytolle, kuten siivous-, maatalous- ja ravintola-aloilla. Kansainvélisen
tyOnantajajérjeston IOE:n mukaan “yritykset voivat vapaaehtoisten sdéntdjen
tai  muiden menettelyjen mukaisesti ennaltachkdistd tyontekijoiden
hyvéksikdyttod ja  ihmiskaupan  uhriksi  joutumista  selkeyttdmélld
rekrytointimenetelmiin liittyvid pelisdéntdja ja varmistamalla, ettd tyontekija
voi halutessaan irtisanoutua tyostédn.”"**

Téasséd luvussa esitetty ohjeistus perustuu meneilldén oleviin aloitteisiin, joilla
on tarkoitus tukea yksityisid tyonvélitystoimistoja ja muita yrityksid YK:n
yrityksid ~ ja  ihmisoikeuksia ~ koskevien  ohjaavien  periaatteiden
tdytantoonpanossa. Ohjeissa keskitytddn siihen, kuinka yritykset voivat
hyodyntdd niitd periaatteita toteuttaessaan velvoitteitaan, jonka mukaan ne
eividt saa harjoittaa ihmiskauppaa tai olla siind osallisia.'* Ehdotetuissa
toimenpiteissd on otettu huomioon myos eri tahojen kuulemisesta saatu palaute
ja ehdotukset. Néitd tahoja ovat hallitukset, kansalaisyhteiskunta, tutkijat ja
tyoehtojen ja ihmiskaupan alan kansainvélisten jérjestdjen asiantuntijat.
Toimenpiteiden kannalta olennaisinta on ollut joidenkin Itdmeren alueella
toimivien yksityisten tyonvilitystoimistojen antama panos.'*®

Luvun alussa késitelldén toimia, joilla varmistetaan sité, ettd vadrinkdytoksia
ehkidisevii selvitysprosessia noudatetaan. Taméin jilkeen luvussa tarkastellaan,
miten itsesddntely on kehittynyt ulkomaalaisten tyontekijoiden eettisen
rekrytoinnin ja palkkaamisen alalla. Lopuksi siind ehdotetaan yrityksille
itsesddntelyyn liittyvid toimia, joita ne voivat toteuttaa védrinkdytdsten
ehkdisemiseksi hankintaketjuissa. Kunkin luvussa esitetyn toimintaohjeen
osalta ehdotetaan kaytdnndn toimenpiteitd ja selostetaan niiden tausta ja
perustelut. Ohjeita on tdydennetty esimerkeilld asiaankuuluvista kaytdnnoista.

3.1 Tydperaista hyvaksikayttoa ehkaisevan huolellisuusperiaatteen
noudattaminen

— Yritysten on osoitettava, ettd ne noudattavat huolellisuusperiaatetta, jonka

mukaan yritys “selvittdd ja estdd toimintansa haitalliset vaikutukset

ihmisoikeuksiin, ~lieventid niiti ja raportoi niisti”.'"  Yksityisid

'** International Organization of Employers (IOE) (2013): Meeting of Experts on Forced

Labour. Preparatory Document For Employers, 19.

%> UN OHCHR (2011): Guiding Principles on Business and Human Rights: Implementing the
United Nations ‘Protect, Respect and Remedy’ Framework.; em. IHRB 2012.; em. Euroopan
komissio 2013; THRB 2012; em. Verit¢ 2011; Verit¢ & Manpower (2012): An Ethical
Framework for Cross-Border Labor Recruitment: An Industry/Stakeholder Collaboration to
Reduce the Risks of Forced Labor and Human Trafficking.

14 ADSTRINGO-hankkeen asiantuntijakokous Tukholmassa 11.—12.12.2013 ja Vilnassa 12.—
13.3.2014.

“7Em. HRC 2011, periaate 15.
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tyonvilitystoimistoja ja muita yrityksid, jotka rekrytoivat, palkkaavat tai
tyollistavét ulkomaalaisia tyontekijoitd Itdimeren maissa etenkin tyOperdiselle
hyvéksikédytolle alttiilla aloilla, kuten siivous-, maatalous- ja ravintola-alalla,

kehotetaan:

>

>

lisddmain tietdmystd ulkomaalaisten tyontekijoiden tyOperdisen
hyviaksikdyton ja ihmiskaupan riskeista

sitoutumaan tyOperdisen ihmiskaupan ja  hyviksikdyton
ehkdisemiseen kaikessa litkketoiminnassaan, myos
alihankintaketjussa

siséllyttimddn  sitoutumisensa  yritysstrategiaan,  jonka
mukaisesti nditd riskejd arvioidaan, hallitaan ja minimoidaan,
toteuttamaan strategiaa kaikissa liiketoiminnassaan seki
seuraamaan ja dokumentoimaan sen toteuttamista

ottamaan  kdyttoon  valitusmekanismi, jolla  puututaan
ulkomaalaisten tyontekijoiden tyOperdiseen hyvéksikdyttoon.
Valitusmekanismin tulee olla mahdollisimman helppo ja
luottamuksellinen, jotta ulkomaiset tyontekijdt ymmértavat
prosessin vaiheet, eivit pelkdi valituksen tekemisessd ja voivat
luottaa siihen, ettd heiddn havaitsemiinsa epdkohtiin reagoidaan
nopeasti ja tehokkaasti. Valitusmekanismia suunnitellessaan
yritysten tulee ottaa huomioon myds sukupuoli- ja
kulttuurli“r;ékékohdat ja tehdd yhteistyotd ammattiliittojen
kanssa.

ottamaan kayttoon riippumattomat seuranta-, todennus- ja
sertifiointimekanismit, joilla sddntdjen tai omien eettisten
pelisdintdjen noudattamista ja toteuttamista valvotaan. Tama on
yksi tirkeimmistd keinoista, joilla yritys voi osoittaa olevansa
vastuullinen toimija ja lisdtd uskottavuuttaan.

sitoutumaan tiedonvaihtoon lainvalvontaviranomaisten kanssa
tapauksissa, joissa seuranta-, todennus- ja sertifiointimekanismit
(esim. yhteiskuntavastuun arviointi) antavat aihetta epiilld
vidrinkdytoksid ja rikoksia.'*’

Tausta ja perustelut

Yritysten velvollisuus kunnioittaa ihmisoikeuksia edellyttdd yrityksiltd aktiivisia

toimia.

Uskottavuuden vuoksi niiden on esitettdivd néyttéd velvollisuutensa

tayttimisestd ja dokumentoitava selvitysprosessi."® YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia

1% yksityiskohtaisemmat ohjeet, ks. em. Euroopan komissio 2013.
"9 Em. Allain et al. 2013, 66—67.
" Em. UN OHCHR 2011, periaatteet 23—24.
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koskevissa ohjaavissa periaatteissa tehdddn selviksi, ettd yritysten on ensinndkin
sitouduttava omassa toiminnassaan ja kumppaneidensa toiminnassa tydeldmén
normien kunnioittamiseen ja tyOperdisen hyvéksikdyton ja  ihmiskaupan
nollatoleranssiin. Toiseksi yritysten on noudatettava huolellisuusperiaatetta ja siithen
liittyvaé selvitysprosessia ja sen dokumentointia. Kolmanneksi yritysten tulee tarjota
tyontekijoille mahdollisuus vaatia oikeuksiaan védrinkdytostapauksissa. Vastuulliset
yritykset voivat my0s pyytdd viranomaisilta ohjeita siitd, miten tyOperdistd
hyvaksikayttdd ja ihmiskauppaa voidaan torjua. TyOnantajaliittojen edustajien tulisi
osallistua kansallisten ihmiskaupan vastaisten mekanismien toimintaan, ja heidédn on
valittdd yrityksille tietoa ihmiskaupan toteutustavoista ja riskeistd. Télld tavoin
yrityksid paitsi varoitetaan riskeistd my0s annetaan niille ensikdden tietoa siitd, mitd
ulkomaalaisen ty0voiman hyvéksikdyttd on ja kuinka sitd saattaa tapahtua niiden
omassa tai kumppanien toiminnassa ilman, ettd sitd huomataan.

Rekrytointi- ja  palkkaamiskdytidntoihin  liittyvistd  varinkdytoksistd saadut
tutkimustulokset osoittavat, ettd Itdmeren alueella téllaiset vaarinkaytokset tapahtuvat
usein tyovoiman alihankintaketjussa. Vaarinkdytoksiin ja rikoksiin syyllistyvat
useimmiten epéviralliset vélittdjit ja rekrytoijat. Laillisesti toimivat yritykset eivit
valttaimétta ole tietoisia niista riskeistd, tai ne eivit tunnista vairinkdytosten merkkeja.
Joissakin tapauksissa “tyOnantajat tai tyOovoiman valittdjat sallivat tietdméttddn tai
vilinpitaiméttomyyttdén sellaisia rekrytointi- tai valvontakdytdntdjd, jotka edistivit
tyoperdistd hyviksikdyttod. [...] Kolmannen osapuolen peiteltyd hyviksikdyttda on se,
kun yksi henkilo kayttdd valtaa toiseen henkiloon ja kiyttdd asemaansa viairin
tavoitellakseen omaa etuaan. Syylliset pystyvit usein salaamaan vaarinkaytokset, silla
uhrit eivit halua tai uskalla ilmiantaa heitd.”">' Joissakin tapauksissa nimi kiytinnot
voivat vaarantaa tydovoiman valittdjit ja tyOnantajat siten, ettd ne tulevat yhdistetyiksi
tyoperdiseen hyviksikdyttoon ja ihmiskauppaan. Joissakin Euroopan maissa yritykset
ovat pyrkineet vastaamaan ndihin haasteisiin ennakoivasti ja ovat aloittaneet
yhteistyon muiden yritysten (suuret valintamyyméldt ja  vahittdismyyjat),
viranomaisten ja kansalaisjirjestdjen kanssa. Tarkoituksena on havaita merkkeja
ithmiskaupasta ja minimoida siihen liittyvét riskit (ks. laatikko 8). Yhteistyo
viranomaisten (kuten lainvalvonta- ja tydsuojeluviranomaisten) ja ulkomaalaisia
tyOntekijoitd avustavien kansalaisjérjestojen ja ammattiliittojen kanssa voi osoittautua
hyvinkin tehokkaaksi tavaksi avustaa yrityksid, kun ne pyrkivdt havaitsemaan
merkkejd tyOperdisestd hyvéksikdytostd. YhteistyOstd on hyotyd myds ns.
hilytysmerkkien eli kdytinnoén osoittimien ja muiden hallinnointi- ja
koulutusvilineiden kehittdmisessd. Ndiden avulla voidaan selvittdd yritysten ja niiden
toimittajien toimintaa.

Itsesddntely ja yrityksen yhteiskuntavastuu velvoitteineen luovat pohjan yrityksen
strategialle, jolla hallitaan riskejd ja ylldpidetddn sekd turvataan yrityksen maine.
Lisdksi silld vastataan markkinoiden, kansalaisyhteiskunnan ja yleison esittdmiint
vaatimuksiin. Yhteiskuntavastuun auditointi ja/tai riippumaton todentaminen ja
sertifiointi ovat olennaisen tirkeitd keinoja, joilla osoitetaan sidosryhmille, ettéd
yritykset noudattavat hyvdksymidnsd eettisid normeja ja huolellisuusperiaatetta.
Yritysten tavoitteena on saada lisdd markkinaetua todentamisen ja sertifioinnin kautta.
Niilld mekanismeilla voidaan my0s seurata ja dokumentoida uskottavasti yrityksen
sosiaalista ja eettistd suoriutumista suhteessa sen itse asettamiin normeihin. Niiden

51 Stronger together (2013): Tackling Hidden Labour Exploitation: A toolkit for employers
and labour providers, 8.
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avulla pystytddn médrittimiin, miten suoritusta voidaan parantaa ja mitata.
Suorituksen todentaminen antaa liséksi yleisempéé tietoa siitd, miten yritys tdyttdd
ithmisoikeuksia koskevan sitoumuksensa. Useita kysymyksid on kuitenkin vield
avoinna:  vastaavatko  yksityiset auditointiyritykset vai  kansalaisjérjestot
yhteiskuntavastuun auditoinnista, kuinka varmistetaan, ettd havainnot ilmoitetaan
avoimesti ja ettd ne johtavat korjaaviin toimiin, joilla tehostetaan itse asetettujen
normien noudattamista ja korjataan mahdollisia kielteisid ihmisoikeusvaikutuksia, ja
kuinka havainnot johtavat tehokkaisiin rangaistuksiin. Vaikuttaa siltd, ettd
ulkomaalaisten tyontekijoiden hyvéksikdyton ja ihmiskaupan ehkdisemiseen
tahtddvasta itsesddntelystd on annettava lisdohjeistusta seki yrityksille ettd auditoijille,
jotta ne tunnistavat tyOperdiselle ihmiskaupalle ominaiset piilevit ja vilpilliset
jirjestelmét ja niiden asettamat haasteet.'>

Yritysten vastuulla on myds tarjota ulkomaalaisille tyontekijoille mahdollisuus
muutoksenhakuun ja korvauksiin. Ulkomaalaisilla tyontekijoilld tulee olla kdytdssddn
oikeussuojamenettely, jonka avulla he voivat ilmiantaa rekrytointi- ja
palkkaamisprosessiin osallistuneet ja vaadrinkdytoksiin syyllistyneet toimijat ilman
uhkailua tai pelkoa kostotoimista. Ammattiliitoilla on keskeinen tehtivd niiden
avustaessa ulkomaalaisia tyontekijoitd valitusten tekemisessd, oikeussuojamenettelyn
kéynnistdmisessé ja mahdollisessa oikeudenkédynnissa.

Laatikko 8. Yhteistyohanke ihmiskaupan ehkiisemiseksi: Stronger Together

Iso-Britanniassa kdynnistettiin vauoden 2013 lopulla usean eri toimijan yhteistyohanke Stronger
Together, jonka tavoitteena on vidhentdd tyOperdistd ihmiskauppaa, pakkotyotd ja
tyontekijoiden hyvéksikdyttod. Aloitteessa tarjotaan tyOnantajille, tydovoiman vilittdjille,
tyontekijoille ja heidén edustajilleen opastusta, resursseja ja verkosto, jotta ne voivat yhdessa
vihentdd vadrinkdytoksia.'> Aloitteen taustalla ovat toimialaliitto Association of Labour
Providers, valvontaviranomaista edustava Gangmasters Licensing Authority ja Migrant Help -
jarjestd. Sponsoreina toimivat maan suurimmat valintamyymailidketjut Co-operative Food,
Marks & Spencer, Sainsbury’s, Tesco ja Waitrose. Tukensa kumppanuudelle ovat antaneet
my0s Anti-Slavery International -jarjesto seké toimialaliitot British Retail Consortium, British
Growers Association ja Food & Drink Federation, seki Pelastusarmeija ja Sedex -jarjesto.'**

Stronger Together -hankkeessa tyOnantajille ja tyOvoiman vilittdjille tarjotaan
kaytannonldheistd opastusta ja tydkaluja sithen, miten he voisivat ehkéisté ja tunnistaa peiteltyd
tyOperdistd hyvéksikdyttod ja puuttua sithen. Hanketta varten on laadittu parhaiden kaytdntdjen
opas ja aineisto, joka sisdltdd tyOpaikoille tarkoitettuja monikielisid julisteita ja lehtisid.
Materiaali on saatavissa ilmaiseksi hankkeen internetsivustolta. Materiaalin ja oppaan liséksi
eri puolilla maata jirjestetidn tyOpajoja, joissa elintarvikealan yrityksille kerrotaan niiden
vastuista ja parhaista kaytinndistd, joilla voidaan puuttua peiteltyyn tydperdiseen
hyvéksikayttoon. Tavoitteena on saada toimintaan mukaan yli tuhat maatilaa, elintarvikkeiden

tuottajaa ja tydvoiman vilittdjad, joiden kautta saavutetaan yli 100 000 tyontekijéd.'>

12 Verité-jirjesté on laatinut yhteiskuntavastuun auditoijille ja sertifioijille yksityiskohtaiset ja
kattavat ohjeet: An Introduction to the Fair Hiring Toolkit for Social Auditors and Certifiers.
Saatavana osoitteessa: http://www.verite.org/helpwanted/toolkit/auditors (viitattu 28.4.2014).

153 http://stronger2gether.org/ (viitattu 28.4.2014)
'3 Stronger Together — tackling hidden labour exploitation. Yhteenveto David Camp.

155 Emt.
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3.2 Ulkomaalaisten tydntekijoiden rekrytoinnin ja palkkaamisen
eettisyytta koskeva itsesaantely

—  Yritysten tulee harkita seuraavia toimenpiteitd kehittdessddn ja
toteuttaessaan ulkomaalaisten tyontekijoiden rekrytoinnin ja palkkaamisen
eettisyytti koskevaa itsesidntelya:'>°

» Varmistetaan, ettd yksityinen tyonvilitystoimisto ja sen
kumppanit tai Kkayttijayritys eivit peri tyonhakijoilta
rekrytointi- ja vilitysmaksuja tai -kuluja. Téllaisten kulujen
tai maksujen on oltava tulevan tyonantajan vastuulla, ja niihin
tulee sisdltyd ainakin kaikki kulut, jotka liittyvét ulkomaalaisten
tyontekijoiden palkkaamiseen tai tyon etsimiseen henkildlle ja
hinen sijoittamiseensa tyéhon.'"’

» Varmistetaan, ettd rekrytointi- ja tyonvilityspalvelut ja niihin
liittyvit kulut ovat tiysin ldpindkyvii, jotta kiyttdjayritykset
saavat kuvan kaikista perittdvistdi maksuista. Tiedotetaan
samalla tyontekijoille, ettd rekrytointimaksuja ei perité.
Toimitetaan heille myds luettelo kaikista kuluista, jotka

kéyttdjayritykset ~maksavat ei  rekrytointimaksuja®  tai
“tyOnantaja maksaa” -polititkan mukaisesti.

» Luodaan jirjestelmii, joiden avulla voidaan tarkistaa ja
todentaa, ettd rekrytointikuluja ei ole peritty tyontekijoiltd
suoraan tai vélillisesti vihentdmélld ne palkasta, vihentimélla
muita etuja, perimélld muuntyyppisid maksuja tai muuttamalla
tydehtoja.

» Varmistetaan, ettd tyonhakijoiden ja tyontekijoiden
yksityisyytti  kunnioitetaan  kansallisen lainsdddannon,
médrdysten ja kdytdnnon mukaisesti késiteltdessd heistd
kerittyjd henkilétietoja.'>

> Kielletdiin yksityistd tyonvilitystoimistoa ja/tai sen edustajia
ja/tai kayttdjayritysti ottamasta pois tyontekijin passia tai
muuta henkilollisyystodistusta, ajokorttia tai
pankkikorttia.'® “Jos nimid asiakirjat on lain mukaan

3¢ Verité on koonnut yrityksid varten erinomaisen luettelon eettiseen rekrytointiin liittyvisti
mittapuista. Fair Hiring Toolkit 1. Improving Codes of Conduct & Company Policies. TOOL
2: Sample Benchmarks of Good Practice in Recruitment and Hiring. Saatavana osoitteessa:
https://www.verite.org/node/718/lightbox2 (viitattu 28.4.2014).

57 Ks. em. Verité and Manpower 2012, 16—17. Myos CIETT:n kiytinnesddnndissa kielletdén
maksujen periminen tyontekijoilta.

"8 Em. Euroopan komissio 2013, 37-38.
39 ILO:n yleissopimus nro 181, 6 artikla, 13 artikla; ILO:n suositus nro 188, kohdat 11 ja 12.
1 Em. Verité and Manpower 2012, 20.
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esitettdvd, ne on palautettava tyontekijille viipymaéttd ja joka
tapauksessa heti pyydettiessd.”' !

» Tarkistetaan kiyttdjayrityksen maine ja palkanmaksukyky
esimerkiksi pyytdmalld yritystd esittdmddn palkkalaskelmia tai
uusimpia tuloslaskelmia, taseita ja tiliotteita tai asettamaan
vakuus sopimusrikkomusten tai muiden vahinkojen varalta.'®*

» Hankitaan aina tietoa asiakasyrityksen tydsuojeluoloista
ennen ulkomaalaisten tyontekijoiden palkkaamista seka
arvioidaan tarvittaessa majoitus- ja kuljetusehtoja. Pyydetddn
mahdollisuuksien mukaan ulkomaalaisten tyontekijoiden
majoitusta  hoitavaa asiakasyritystd esittdmddn todistus
paikallisten asumisvaatimusten noudattamisesta.'®’

» Varmistetaan, ettd tyontekijd saa kirjallisen tyosopimuksen
kielelld, jota hin ymmirtdda.'*® Sopimuksen tulee olla
tyontekijin saatavilla ennen tyon aloittamista.

» Varmistetaan, ettd tyosopimuksesta kiy ilmi palkan suuruus,
maksutavat, tydika, ylityd, lepopdivien tiheys, mahdolliset
korvaukset ja palkanlisdt, tyOolosuhteet, tydsuojeluvastuu,
vakuutukset  sekd  valitusmekanismien  saatavuus  ja
kaytettivyys.'®

» Varmistetaan, ettd tyontekijd voi irtisanoa sopimuksen milloin
tahansa ilmoittamalla siitd kohtuullisen hyvissi ajoin ja ettd
irtisanomisesta ei seuraa sakkoja, kuten palkan pidittiminen
tai korvauksen vaatiminen tyon ennenaikaisesta paittymisesta.

» Varmistetaan, etta ulkomaalaisten tyontekijoiden
rekrytointiprosessi  ja  tyOsopimus  ovat  yhtiliisten
mahdollisuuksien ja yhdenvertaisen kohtelun periaatteen
mukaisia  riippumatta  heiddn  oleskelulupastatuksestaan.
Ulkomaalaisia tyontekijoitd “ei saa kohdella epédedullisemmin
kuin kohdemaan kansalaisia palkan ja muiden [...] tyOsuhteen

chtojen osalta”.'®

161 Emt., 20

12 Ks. OSCE, ILO & IOM (2006): Handbook on Establishing Effective Labour Migration
Policies in Countries of Origin and Destination, 47.

' Em. Euroopan komissio 2013, 37. Ks. myds ILO:n suositus nro 188, jonka kohdassa 8(a)
todetaan, ettd yksityisten tyonvélitystoimistojen ei pidd “tieten tahtoen vélittdd tai palkata
tyontekijoitd tydpaikkoihin, joihin liittyy sellaisia vaaroja tai riskeja, joita ei voida hyvéaksyé,
tai joissa tyontekijit voivat joutua vadrinkaytosten tai syrjinnén kohteeksi”.

' ILO:n suositus nro 188, kohdat 5 ja 8(b).
' Emt., 51.

1% Siirtotydldisten ja heidén perheenjisentensi oikeuksia koskeva yleissopimus, 1990, 25
artikla. Ks. my6s ILO:n yleissopimus nro 111 tyomarkkinoilla ja ammatin harjoittamisen
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» Varmistetaan, ettd yksityisen tyonvélitystoimiston rekrytoimilla
ja/tai palkkaamilla tyontekijoilld on jérjestidytymisvapaus ja
kollektiivinen neuvotteluoikeus.

» Tehdédan satunnaisia kdyntejia kiyttiajiayritysten toimitiloihin
tyontekijoiden aloitettua tyonsd. Tillaisten kdyntien avulla
voidaan ylldpitdd yhteyttd tyontekijoihin, varmistaa, ettd
sopimuksia noudatetaan, ja tarkistaa, etti véirinkdytoksid ei
esiinny (esim. lisdsopimukset, henkildllisyysasiakirjojen pois
ottaminen, todelliset tydolosuhteet jne.).'®” Tyontekijiden
haastatteluihin tulee mahdollisuuksien mukaan osallistua
riippumattomia ulkopuolisia henkil6itd, jotta tyontekijét
uskaltavat valittaa epdkohdista ilman pelkoa mustalle listalle
joutumisesta.

» Perustetaan operationaalisia valitusmekanismeja, tyoriitojen-
sovittelumenettelyji ja muita oikeussuojamenettelyji ja
varmistetaan, ettd ne ovat sekd yrityksiin suoraan palkattujen
tyontekijoiden  ettd  vuokratyontekijoiden — kaytettdvissa.
Tyontekijoiden on mahdollisuuksien mukaan voitava hydodyntiaa
mieluiten tyOpaikalla tarjolla olevaa menettelyd. Tillaisten
jarjestelmien avulla esimerkiksi laittomia rekrytointipalkkioita
maksamaan joutuneet tyontekijit voisivat saada rahansa takaisin
sovittelumenettelyn kautta.

yhteydessd tapahtuvasta syrjinndstd, 1958 sekd ILO:n suositus nro 111, joka koskee
tydomarkkinoilla ja ammatin harjoittamisen yhteydessé tapahtuvaa syrjintdd, 1958.

"7 Tarkempia ohjeita yleisistd riskeistd, velkaorjuuden ja ihmiskaupan merkeisti seké niiden
arvioinnista: Verité. Fair Hiring Toolkit. 4. Managing Labor Recruiters & Monitoring for
Ethical Recruitment & Hiring. TOOL 2: Monitoring the Performance of Labor Recruiters —
Introduction and Key Issues of Concern. Saatavilla osoitteesta: https://www.verite.org/
node/727/lightbox2 (viitattu 28.4.2014).
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Laatikko 9. Ruotsalaisten tyonantajaliittojen itsesiiintelyaloitteet

Almega on ruotsalainen palvelualan tyonantajien keskusliitto,'® johon kuuluu seitsemin
tyOnantajaliittoa. Naistd kaksi eli tydvoiman vuokrausyrityksid edustava Bemanningsforetagen
sekd sopimuspalveluja tarjoavia yrityksid edustava Almega Serviceentreprendrerna ovat
ottaneet kdyttoon valvontajdrjestelmédn, jonka yhteydessd ne edellyttivét jéseniltddn tiettyjen
vaatimusten tayttamista.

Bemanningsforetagen'® on tehnyt itsesdzntelyd koskevan aloitteen, jonka tarkoituksena on
edistdd tyonvilitysalan turvallisuutta ja lainmukaisuutta. Liiton verkkosivuilla luetellaan kaikki
itsesddntelyd noudattavat yritykset. Téhdn verkostoon ja luetteloon paddsyn edellytyksend on
muun muassa, ettd yritys noudattaa jérjeston sddntdjd sekd toimialan tydehtosopimusta (jos
alalla on tydehtosopimus) ja varmistaa, ettd sen alihankkijat ovat arvonlisidverorekisterissi ja
maksavat veronsa ja maksunsa. Bemanningsforetagen-liiton hallitus hyvéksyy jdsenyyden ja
tekee vuosittaisia tarkastuksia varmistaakseen, ettd verkostoon kuuluvat yritykset noudattavat
asetettuja vaatimuksia. Hallitus paittdd seurannan perusteella, voidaanko auktorisointia jatkaa,
tarvitaanko vield muita asiakirjoja vai onko yritys poistettava verkostosta. Verkostosta
poistaminen johtaa my6s koko liitosta erottamiseen.

Almega Serviceentreprendrerna -jarjestolld on vastaava auktorisointijarjestelmd ruotsalaisille
sopimuspalveluja tarjoaville yrityksille.'”’ Auktorisoinnin edellytyksii ovat muun muassa
Almegan jésenyys, asianomaisten tyoehtosopimusten noudattaminen, henkildkortin antaminen
kaikille tyontekijoille sekd Ruotsin kuluttajariitalautakunnan pédtosten ja suositusten
noudattaminen. Alihankkijoita kayttdvien yritysten on huolehdittava siitd, ettd myos
alihankkijat noudattavat vaatimuksia (vastuuvakuutus, yritysverokortti ja tydehtosopimuksen
noudattaminen). Almega Serviceentreprendrerna -liiton hallitus varmistaa ennen yrityksen
jaseneksi (l)7t;£amista, ettd se tdyttdd asetetut vaatimukset. Kaikki jdsenyritykset tarkastetaan
vuosittain.

Tausta ja perustelut

Tidsséd osiossa annetuissa ohjeissa kisitellddn keskeisid seikkoja, joita yritysten tulee
ottaa huomioon ulkomaalaisiin tyontekijéihin kohdistuvien véirinkdytosten,
hyvéksikdyton ja ihmiskaupan ehkdisemiseksi. Yksittdinen yritys paéttaa ja laatii omat
kéytdntonsd ja sdéntdonsd sen mukaan, minkd kokoinen yritys on kyseessd, kuinka
laajaa sen toiminta on ja millaisia kyseisen talouden alan riskit ovat. Selkeimpid ja
laajimmin hyvéksyttyjd rajat ylittdvdd rekrytointia koskevia eettisid sddntdja ovat
IHRB-jérjeston laatimat Dhakan periaatteet, jotka koskevat ihmisarvoista
siirtolaisuutta (Dhaka Principles for migration with dignity), Euroopan komission
laatimat ohjeet rekrytointi- ja tyonvélitystoimistoille YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia
koskevien ohjaavien periaatteiden tdytdntoonpanosta (Employment & Recruitment

1% http://www.almega.se/om-almega/in-english (viitattu 28.4.2014).

' Bemanningsforetagen on tydvoiman vuokraus-, uudelleensijoitus- ja rekrytointipalveluja
tarjoavien yritysten tydnantaja- ja toimialajirjestd Ruotsissa.

70" Auktoriserad serviceentreprendr. Become a certified service contractor. Saatavana
osoitteessa: http://www.serviceentreprenorerna.se/auktorisation/om-auktorisationen (viitattu
28.4.2014).

' Almega Serviceentreprendrerna. FAQ Auktoriserad Serviceentreprendr. Saatavilla

osoitteesta: http://www.serviceentreprenorerna.se/auktorisation/om-auktorisationen (viitattu
28.4.2014).
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Agencies Sector Guide on Implementing the UNGP) sekd Veritén ja Manpowerin
laatima eettinen viitekehys rajat ylittdvdd tyovoiman rekrytointia varten (Ethical
Framework for Cross-Border Labor Recruitment).'”

Useimmat téssd osiossa ehdotetut asiat — esimerkiksi tyOntekijoiltd perittivien
rekrytointimaksujen kieltdminen, selkeét kirjalliset sopimukset sekd yhdenvertaisuus —
siséltyvit yleisesti timén alan itsesdéntelyn pelisdéntoihin. ”Ei rekrytointimaksuja” tai
“tydnantaja  maksaa”  -politilkkkaan  liittyy  kuitenkin  haasteita, koska
rekrytointimaksujen sisdltdd ei ole useinkaan médritelty kansallisessa lainsdddanndssé
ja néin ollen voi olla epdselvdd, mitd niihin sisdltyy (esimerkiksi rekrytointi- ja
oleskelulupamenettelyihin liittyvdt hallinnolliset kulut, kuten CV:n ja muiden
asiakirjojen laatimis- ja kddntamiskulut sekd osaamistesteihin, lddkarintarkastuksiin,
vakuutuksiin, koulutukseen ja perehdyttdmiseen liittyvét kulut). (Ks. my0s laatikko 2.)

Erdédt toimenpiteet, kuten kayttdjayrityksen maineen tai tydsuojeluolojen arviointi,
voivat toimia vertailukohtina, joita kukin yritys kehittdd ja mukauttaa omaan
tilanteeseensa. Esimerkiksi erdédt yksityiset tyonvilitystoimistot tekevit kdyntejd
asiakasyrityksiin  (kdyttdjayrityksiin)  tydsuojeluolojen  sekd  majoitus- ja
kuljetuspalvelujen arvioimiseksi vain ennen uuden liikesuhteen aloittamista, ennen
suurenl%léntekij’améiérén palkkaamista tai ennen tyOvoiman vélittdmistd riskialttiille
aloille.

Tyoturvallisuutta koskevista tutkimustuloksista ilmenee, etti tyOtapaturmat ovat hyvin
yleisid ulkomaalaisten tyontekijoiden, erityisesti siivoojien, maataloustyontekijoiden
ja rakennustyodléisten, keskuudessa. Tédhidn on monia syitd, muun muassa puutteelliset
tiedot paikallisesta tydsuojeluorganisaatiosta ja tyoturvallisuusasioista sekéd
kieliongelmat ja ylipitkét tySpéivit (jopa 12 tunnin tySpéivd 6—7 pdivini viikossa).'”*
Tamén vuoksi on erittdin tiarkedd arvioida vaatimuksia jo etukéteen ja varmistaa, ettia
ulkomaalaiset tyontekijat perchdytetddn tyosuojeluasioihin  kielelld, jota he
ymmartavat.

Yhteydenpito asiakkaisiin eli ulkomaille rekrytoituihin tyontekijoihin on yksityiselle
tyonvilitystoimistolle tirked keino selvittdd asiakastyytyvaisyyttd. Jos tyontekijit ovat
tyytyvéisid, he saattavat myohemmin kéyttdd samaa toimistoa uutta tyOti etsiessddn tai
suositella toimiston palveluja muille. YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevien
ohjaavien periaatteiden mukaisesti tyontekijoiden haastattelu on myos ndhtdva osana
huolellisuusperiaatetta ja sithen liittyvaa selvitysprosessia. On erittdin tirkedd hankkia
tietoa tyontekijoiden kokemista ongelmista ja saada arviointia varten riittdvésti tietoa

' Em. THRB 2012; em. Euroopan komissio 2013 Ks. myds em. Verité 2011; em. Verité &
Manpower 2012. Namé ohjeistukset perustuvat laajaan tutkimustydhon ja lukuisten
sidosryhmien kuulemiseen. Niissd annetaan kiytinndn neuvoja tyonvilitystoimistoille ja
rekrytointiyrityksille, myds jonkin verran ohjeita ihmiskaupan ennalta ehkdisemiseksi.

'3 ADSTRINGO-hankkeen asiantuntijakokous Tukholmassa 11.—12.12.2013 ja Vilnassa 12.—
13.32014.

"7 Irastorza, Xabier (2013): EU-OSHA and Migrant Workers. Presentation at SELEX Expert
Meeting European Union Agency for Fundamental Rights; McKay et al. (2006): Migrant
Workers in England and Wales. An assessment of migrant worker health and safety risks.
Working Lives Research Insitute, London Metropolitan University; Eskola, Kaisa & Alvesalo,
Anne (2010): Ulkomaiseen tyovoimaan liittyvét védrinkdytokset — poliisin tutkimat tapaukset.
Tydterveyslaitos, 33.
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mahdollisista kielteisistd ihmisoikeusvaikutuksista.'”

Laatikko 10. Verité-jirjeston Reilun rekrytoinnin opas (Fair Hiring Toolkit)

Verité'’® on yhdysvaltalainen kansalaisjirjestd, joka pyrkii edistimain reilua tyotd ja

tydeldmédn oikeuksia. Jérjestd tekee yhteistyotd eri yritysten, kansalaisjérjestojen,
ammattiliittojen ja hallitusten kanssa. Veritén Help Wanted -aloite keskittyy tyovoiman
vilityskdytdntoihin. Se tarjoaa yksityisen sektorin, kansalaisyhteiskunnan ja valtion
toimijoille konkreettisia vélineitd, joiden avulla voidaan vdhentdd tydntekijoiden
hyvéksikéayton ja pakkotyon riskejé rekrytoinnissa. Osa tdtd aloitetta on Veritén internetissa
julkaisema Reilun rekrytoinnin opas, jonka tarkoituksena on auttaa monikansallisia yhtioita
ja niiden toimittajia puuttumaan tyovoiman rekrytoinnin ja palkkaamisen riskeihin. Yhtiot
voivat sen avulla arvioida, pystytdédnko niiden nykyisilld seurantajérjestelmilld ja toimilla
estimddn tyontekijoiden vilittiminen pakkotydhon. Oppaassa on myds ohjeita
hallintajarjestelmistd, prosesseista ja osoittimista, joiden avulla voidaan vidhentéé ja hallita
tyovoiman hyvidksikdyton riskejd hankintaketjuissa. Lisdksi oppaassa Kkaisitellddn
valituskdytdntoja ja -mekanismeja, joita yhtit voivat ottaa kayttoon tyOntekijéiden
valituksia varten.'”” Verkkopohjaisessa oppaassa esitelldan kiytinnéllisia keinoja, joiden
avulla litke-eldmén eri toimijat, kuten merkkituotteiden valmistajat, toimittajat, auditoijat ja
sijoittajat, mutta myos hallitukset, jarjestot ja usean sidosryhmén véliset kumppanuudet
voivat edistid tyontekijoiden reilua rekrytointia ja vihentdd hyviksikayton riskeja.'™
Oppaassa on erilliset toimijakohtaiset osiot, joissa esitetdén yleiskatsaus tirkeimmistd
vilineistdi ja ohjeita omaa toimialaa varten.'” Verit¢ on avannut iskettiin myds
vastuulliseen rekrytointiin keskittyvédn verkkosivuston, jossa on tarjolla monenlaisia
resursseja.'*

Laatikko 11. Thmisarvoista siirtolaisuutta koskevat Dhakan periaatteet (Dhaka
Principles for migration with dignity)

Thmisarvoista siirtolaisuutta koskevissa Dhakan periaatteissa on maédritelty erinomaisella
tavalla, millaista on eettisesti kestdva tyontekijoiden rekrytointi ulkomailta. Kyse on
periaatteista, joita vastuullisten rekrytoijien ja ulkomaalaisten tyontekijoiden tyOnantajien
tulee kunnioittaa. Periaatteet on laatinut Institute for Human Rights and Business (IHRB)
-jarjestd, joka on kuullut niitd varten monia eri sidosryhmié. Niinpd Dhakan periaatteita
tukevat sekd yritykset (myos henkildstopalvelualan kansainvélinen kattojarjesto CIETT),
hallitukset, ammattiliitot (myds ammattiyhdistysliikkeen maailmanjirjesto ITUC) ettd
kansalaisjarjestot.

Dhakan periaatteisiin kuuluu kaksi ydinperiaatetta, jotka koskevat yhdenvertaisuutta ja
tyolainsdddannon tarjoamaa yhtéldistd suojaa. Lisdksi niissd esitetddn seuraavat kymmenen
saantoa:

1. Ei maksujen perimistd ulkomaalaisilta tyontekijoiltd
2. Selkeit ja lapindkyvat tyosopimukset

3. Tyontekijoiden ottaminen huomioon toimintaperiaatteissa ja menettelyissé

4. Ei velvollisuutta luovuttaa passia tai henkilollisyystodistusta

' Em. HRC 2011, 15 kohta, 18.

176 http://www.verite.org/ (viitattu 28.4.2014).
7 Em. Verité 2011.

178 Emt.

17 Emt.

'8 http://www.responsiblerecruitment.org/ (viitattu 28.4.2014).
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5. Séannollinen, véliton ja oikea-aikainen palkanmaksu
6. Jarjestdytymisoikeus

7. Turvalliset ja asianmukaiset tydolot

8. Turvalliset ja asianmukaiset asumisolot

9. Mahdollisuus turvautua oikeussuojakeinoihin

10. Vapaus vaihtaa tySpaikkaa ja turvallisen kotiinpaluun takaaminen "'

3.3 Yritysten itsesaantelyn edistaminen vaarinkaytoésten ja
hyvaksikayton ehkaisemiseksi

— Yritysten (esimerkiksi maatalous-, siivous- ja ravintola-alojen yritysten tai
yksityisten  tyOnviélitystoimistojen), jotka wulkoistavat ulkomaalaisten
tyontekijoiden rekrytoinnin, palkkaamisen tai hallinnoinnin kokonaan tai
osittain, tulee sitoutua seulomaan huolellisesti alihankkijat ja kumppanit,
joiden kanssa ne tekevdt yhteistyotd. Seulonnan avulla on pyrittdva
varmistamaan, ettd yritysten kumppanit eivét syyllisty véaarinkédytoksiin tai
vilppiin tai peri rekrytointimaksuja tyonhakijoilta. Tatd varten yritysten tulee
tehdd yhteistyotd tydsuojeluviranomaisten kanssa varmistaakseen, ettd niiden
mahdollinen kumppani on lisensoitu tai rekisterdity ja ettd silld on hyvd maine.
Yritysten tulee myOs pyytdd alihankkijoiltaan todisteita asiaankuuluvien
sddddsten, erityisesti tydeldmén normien ja lupavaatimusten, noudattamisesta
sekd tietoa niiden eettisid sddnt0ja  koskevasta itsesddntelystd ja
valitusmekanismeista.'®* Jos yksityinen tydnvilitystoimisto tarjoaa yritykselle
tyovoimaa poikkeuksellisen edullisesti, yrityksen tulee suhtautua siihen
epdillen ja ilmoittaa asiasta lupa- tai rekisteriviranomaiselle.'®

— Yritysten tulee sitoutua noudattamaan tyoéelimin normeja. Ne eivit saa
puuttua tyontekijdn vapauteen valita, mihin ammattiliittoon hin kuuluu. Ne
eivit myoskidn saa kéyttdd pakkokeinoja valvoakseen tyontekijoiden valintoja
tai rajoittaakseen heiddn ammatillista jirjestdytymisvapauttaan.

— Yritysten tulee laatia ennakoivia menettelytapoja hankintaketjunsa
ihmiskauppa- ja hyviksikidyttoriskien selvittimiseksi sekd raportoida
avoimesti riskeistd ja toteutetuista korjaavista toimista. TyOntekijoiden

BEm. THRB 2012.

182 Yksityiskohtainen luettelo suositelluista toimenpiteisti, joiden avulla yritykset voivat seuloa
ja seurata hankintaketjuaan: em. Verité 2011, erityisesti Suppliers-osion kohta N.3. Screening
& Evaluating Labor Recruiters ja kohta N.4. Managing Labor Recruiters & Monitoring for
Ethical Recruitment & Hiring. http://www.verite.org/helpwanted/toolkit/ suppliers/screening-
evaluating-labor-recruiters ja http://www.verite.org/helpwanted/toolkit/ suppliers/managing-
labor-recruiters (viitattu 24.4.2014).

'8 Gangmasters Licensing Authority (2011): Supermarkets and Suppliers’ Protocol with the
Gangmasters Licensing Authority — Best Practice Guide, 6.

'8 The International Labor Recruitment Working Group (2013): The American Dream Up for

Sale: A Blueprint for Ending International Labor Recruitment Abuse, 42.
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hyvéksikédyttoriskin  pienentdmiseksi yritysten tulee harkita tydvoiman
alihankkijoiden ja/tai rekrytointiedustajien ja/tai tyovoiman vilittdjien kadyton
minimointia ja turvautua vain luotettuihin, luvan saaneisiin kumppaneihin.185
Vastuulliset litke-eldmin toimijat haluavat tietdd tarkasti, keitd niiden
tydvoiman hankintaketjuun kuuluu.

— Yritysten tulee harkita, voitaisiinko alihankintaketjuun kuuluvien yritysten
kanssa tehtyihin sopimuksiin siséllyttdd ehto sopimuksen purkamisesta, jos
Erityisesti tulee mainita, ettd rekrytointimaksuja ei saa perid eikd passeja tai
muita henkildllisyystodistuksia saa ottaa pois. Nykyisille ja mahdollisille
kumppaneille sekd muille asianomaisille sidosryhmille tulee myo6s kertoa néista
toimintaperiaatteista.

— Maatalous-, siivous- ja ravintola-alan yritysten, jotka ulkoistavat
ulkomaalaisten tyontekijoiden rekrytoinnin, palkkaamisen tai hallinnoinnin,
tulee vaatia tyOvoiman vilittdjaltd tai alihankkijalta luetteloa kaikista
kyseisessd tyopaikassa tyoskentelevisti tyontekijoistd.'* Myds
palkkalaskelmien, tydaika- ja ylitydtaulukoiden sekd kuljetus- ja
majoitusehtojen on oltava saatavilla. Ndin voitaisiin ehkéistd vadrinkaytoksié ja
hyviksikayttod. '

— Kayttdjayritysten tai yksityisten tyonvilitystoimistojen, jotka toimivat
kayttdjdyritykseen sijoitettujen tyontekijéiden tyOnantajana, tulee varmistaa,
ettd tyoskentely- ja turvallisuusohjeet ovat ulkomaalaisten tyontekijoiden
saatavilla ja niiden sisdlto selvitetiin heille kielelld, jota he ymmartivit.
Nédin voidaan echkiistd tyOntekijoiden ja muidenkin tydtapaturmia ja
terveysvaaroja, jotka  johtuvat puutteellisesta  tydsuojeluvaatimusten
tuntemuksesta ja koulutuksesta.'*®

Tausta ja perustelut

Itimeren alueelta ja muualta saaduista tutkimustuloksista kéy ilmi, ettd ulkomaalaisten
matalan osaamistason tyontekijoiden kysyntd vaihtelee eri ajankohtina tietyilld aloilla
(esimerkiksi siivous- ja maatalousalalla). Tdméan vuoksi ndilld aloilla saatetaan usein
turvautua alihankintaan tai vuokratydvoiman kéyttdmiseen. On my0ds ndyttod siité, ettd
vilpillisesti toimivat valittdjat voivat téllaisissa tilanteissa soluttautua liiketoimintaan,
hankkia tyontekijoitd nopeasti, perid heiltd rekrytointimaksuja ja syyllistyd néin
vadrinkdytoksiin tai hyviksikdyttoon.'™ Tillaisia tilanteita, joissa hyviksikayttajana
on vilittdja, kutsutaan joskus kolmannen osapuolen harjoittamaksi peitellyksi

'8 Em. Euroopan komissio 2013, 36-37.
1% Emt.

" Em. Verité 2011.

'8 Em. Ollus & Jokinen 2013, 128-129.
"% Em. Allain et al. 2013, 18.
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hyviksikdytoksi (hidden third-party exploitation). Hyvaksikdyttd voi tapahtua
alihankkijatasolla varsin kaukana padsopimuskumppanista, joka ei ehkid tiedd
tilanteesta. Tdssd yhteydessd on tirkedd maéaritelld yrityksen yhteiskuntavastuu niin,
ettd se kattaa ihmisoikeuksien kunnioittamisen alihankintaketjussa. YK:n yrityksid ja
ihmisoikeuksia koskevissa ohjaavissa periaatteissa todetaan seuraavasti: “Kun
yritysten arvoketjuihin kuuluu lukuisia toimijoita, mahdollisten kielteisten
ihmisoikeusvaikutusten asianmukaisen huolellinen tarkastaminen (due diligence) koko
ketjussa voi olla kohtuuttoman vaikeaa. Jos néin on, yritysten tulee méaarittaa yleisesti
osa-alueet, joilla kielteisten ihmisoikeusvaikutusten riski on merkittdvin esimerkiksi
tiettyjen toimittajien tai asiakkaiden toimintaympéristdn, kyseessd olevan toiminnan,
tuotteiden tai palvelujen tai muiden olennaisten seikkojen vuoksi. Nédiden osa-alueiden
tulee olla ensisijaisia ihmisoikeusvaikutusten tarkastuksessa.”'*’

Ehkiistdkseen ihmiskauppaa yritysten tulee selvittdd tutkimustulosten pohjalta
riskialat ja riskiryhmét. Yritykset voivat lisdtd hankintaketjujensa ldpindkyvyyttd
monenlaisin ennakoivin toimenpitein, muun muassa varmistamalla, ettd kaikki
yrityksen kéyttdmdt yksityiset tyonvélitystoimistot ovat luvan saaneita tai
rekisterdityjd, ja vaatimalla, ettd alihankkijat noudattavat tydeldmin normeja ja
yrityksen kayténtojd. Yritykset voivat myos pyytédé alihankkijoiden auditointia. Koska
hankintaketjuihin liittyy hyvéksikdyton riski ja yrityksen yhdistdmiselld voi olla
kielteisid seurauksia tillaisiin kéytintoihin, yritykset voivat katsoa, ettd tyovoiman
alihankinnassa on tarkoituksenmukaista kéyttdd mahdollisuuksien mukaan vain
muutamaa luotettavaa kumppania.'””' Toimiala- tai tyonantajajirjestdjen tulee auttaa
jaseniddn kehittdimiidn valmiuksia havaita ja ehkdistd alihankintaan liittyvid
vadrinkédytoksid, jotka voivat pilata yrityksen maineen, aiheuttaa taloudellisia tappioita
tai markkina-aseman menetyksid, johtaa rikossyytteseeen sekd johtaa ulkomaalaisiin

Laatikko 12. Kiinteistotyonantajat ry:n eettiset ohjeet

Kiinteisttyonantajat ry on jérjestd, joka edustaa Suomen kiinteistdalan (mukaan lukien
siivouspalvelualan) tyonantajia. Jarjestd on laatinut omat eettiset ohjeet, joita sen jasenet ovat
velvollisia noudattamaan. Ohjeissa madrdtddn muun muassa vastuullisesta toiminnasta,
yhteiskunnallisten velvoitteiden hoitamisesta, rehellisestd kilpailusta, harmaan talouden
torjuntaan sitoutumisesta sekd tydeldmédn yhdenvertaisuuden ja monimuotoisuuden
hyviksymisen edistdmisestd. Jérjeston jdsenet hankkivat tyontekijoilleen kuvallisen
henkil6kortin, josta ilmenee myds tyontekijan veronumero. Tilaajavastuu.fi-portaalissa on
saatavilla lakisdéteiset tiedot jasenyrityksistd ja niiden alihankkijoista. Tilaajat voivat tarkistaa
portaalista, toimivatko niiden kumppanit ja alihankkijat vastuullisesti ja tadyttdvatkdo ne
velvoitteensa siten kuin laissa tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista
tydvoimaa kéytettidessd (1233/2006 ja 469/2012) sdddetddn. Kiinteistotydnantajat ry on myos
ottanut kéyttoon jdsentunnuksen, joka on merkkind eettisiin ohjeisiin sitoutumisesta.
Tunnuksessa on teksti ”Vastuullinen yritys — Kiinteistotyonantajat ry:n jasen”.'*

0 Em. HRC 2011, kohta 17.

"1 Suomessa erit siivousalan tyonantajat ja kaupan alan yritykset lopettivat alihankkijoiden
kayton kokonaan havaittuaan, ettd hankintaketjun valvonta oli hankalaa. Yksi yritys péétti ottaa
suoraan palvelukseensa alihankkijoidensa tyontekijat. Ndin se on pystynyt valvomaan
tilannetta paremmin ja varmistamaan, ettei laittomia kdytdnt6jd tai vadrinkdytoksid esiinny.
Em. Jokinen & Ollus 2014, 64.

92 http://www.kiinteistotyonantajat.fi/tietoaliitosta/eettisetohjeet/ (viitattu 28.4.2014).
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Luku 4. Ohjeistus valtioille, yrityksille, ammattiliitoille
ja kansalaisyhteiskunnalle ulkomaalaisten
tyontekijoiden oikeuksien suojelemiseksi

YK:n yleiskokous hyvéksyi joulukuussa 2013 tirkeén pédétoslauselman, jossa
valtioita kehotetaan edistimdén ja suojelemaan tehokkaasti kaikkien
maahanmuuttajien ihmisoikeuksia ja perusvapauksia kansainvélisten normien
mukaisesti, riippumatta heidén statuksestaan. Pdétoslauselman ldhtokohtana on
tietoisuus  maahanmuuttajien  kasvavasta  alttiudesta  hyviksikéytolle,
pakkotydlle ja ihmiskaupalle.'” Paitoslauselmassa pyydetian lisiksi valtioita
”panemaan tehokkaasti tdytdntoon ulkomaalaisten tyontekijoiden tydsuhteisiin,
-oloihin ja -ehtoihin liittyvd tyolainsddddntd, muun muassa palkkausta,
terveysoloja, tydturvallisuutta ja ammatillista jirjestiytymisvapautta koskevat
saannokset, sekd puuttumaan tySlainsdddinnén rikkomuksiin”.'* On tirkeds
huomata, ettd padtoslauselmassa kehotetaan valtioita myo6s huolehtimaan
ulkomaalaisten naistyontekijoiden ihmisoikeuksien suojelusta, edistimiin
asianmukaisia tydoloja ja varmistamaan, ettd kaikilla naisilla on oikeudellinen
suoja vikivaltaa ja hyviksikiyttdd vastaan.'”®> Nimd ovat vain esimerkkeji
paitoslauselmassa kisitellyistd seikoista. Yhdessd yhdenvertaisuuden ja
tehokkaiden oikeussuojakeinojen kanssa niilld on keskeinen merkitys
ulkomaalaisten tyontekijoiden oikeuksien turvaamisessa ja sukupuolen
huomioon ottavassa ldhestymistavassa.

Tdssd luvussa keskitytddn ulkomaalaisten tyontekijoiden oikeuksien
sekd varmistaa oikeus ihmisarvoiseen tyohon. Vaikka valtioilla on ensisijainen
velvollisuus varmistaa oikeuksien toteutuminen, suojelutoimien toteuttamisen
ja onnistumisen kannalta yhteistyd, koordinointi ja strateginen kumppanuus
kansalaisyhteiskunnan, ammattiliittojen ja yritysten kanssa ovat ensiarvoisen
tarkeitd. Téstd syystd tdssd luvussa ehdotetut toimenpiteet on suunnattu
valtioille ja niiden viranomaisille, erityisesti tyOsuojelutarkastajille,
maahanmuuttoviranomaisille, konsulaateille, sosiaaliviranomaisille, poliisille,
syyttdjille ja tuomareille, mutta myos muille tirkeille kansalaisyhteiskunnan
sidosryhmille. Useiden toimenpiteiden kannalta olisi hyddyllistd, jos
kansalaisjarjestot, yritykset ja  viranomaiset yhdistdisivit voimansa,
selvittdisivdt yhdessd yleisid haasteita, vaikuttaisivat toistensa kédyténtoihin ja
kehittdisivét niitd seki laajentaisivat ndin vaikutusmahdollisuuksiaan.

Téssd luvussa annetaan ohjeita sellaisten toimenpiteiden toteuttamiseksi, joilla
varmistetaan ulkomaalaisten tyontekijoiden oikeussuojan toteutuminen
statuksesta riippumatta — siis my®ds tilanteissa, joissa henkild on maassa luvatta

5 YK:n yleiskokouksessa hyviksytty padtoslauselma 18.12.2013 [3. komitean raportti
(A/68/456/Add.2)] 68/179. Protection of Migrants, A/RES/68/179, 2014. 1 kohta.

% Emt., 4 (i) kohta.
% Emt., 5 (d) kohta.
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tai ilman asianmukaisia asiakirjoja tai tyoskentelee luvatta. Perusldhtokohtana
on yhdenvertaisuuden periaate ja se, ettd tyOlainsdddidntd suojaa kaikkia
ulkomaalaisia tydntekijoiti.'”® Jos ulkomaalaisilla tydntekijoilli ei ole
tyOlainsddddnnén tarjoamaa suojaa, tidmé johtaa kaikkien tyontekijoiden
aseman heikkenemiseen. Lisdsuojelutoimista on apua, jos ulkomaalaiset
tyontekijdt ovat erityisen haavoittuvassa asemassa ja joutuvat vakavien
oikeudenloukkausten, kuten ihmiskaupan, pakkotyon, orjuuden, velkaorjuuden
tai muiden orjuuden Kkaltaisten tai ihmisarvoa loukkaavien kidytintGjen
kohteeksi. Vaikka hyvidksikdyton tai ihmiskaupan uhriksi joutuneilla
henkililld voi olla monia yhteisié tarpeita, osa niistd on kuitenkin luonteeltaan
erityisid.  Valtioilla on laajoja  suojeluvelvoitteita, joihin  kuuluu
mielenterveydellisen, lddketieteellisen, aineellisen ja oikeudellisen avun
tarjoaminen. Hallinnollisilla, tyolainsdddannollisillda ja rikosoikeudellisilla
kehyksilla on siis tidrked asema maahanmuuttajien oikeuksien toteuttamisessa.

Tdmén luvun alussa annetaan ohjeita, joiden avulla voidaan taata
ulkomaalaisten tyontekijoiden tiedonsaantioikeus ldhtomaassa ja kohdemaassa.
Tiedonsaanti on ennaltachkdisyn perusta, silld mitd vdhemmin
maahanmuuttajat tietdvit oikeuksistaan, sitd helpompi heiti on kayttdd hyvaksi.
Lisdksi tarkastellaan toimenpiteitd ammatillisen jdrjestdytymisvapauden ja
kollektiivisen neuvotteluoikeuden edistdmiseksi ja turvaamiseksi. Ohjeissa
keskitytddn toimenpiteisiin, joilla varmistetaan, ettd ulkomaalaisilla
tyontekijoilld on kéytettdvissddn tehokkaat oikeussuojakeinot. Ohjeistuksessa
pyritddn keskittymiin keinoihin, joiden avulla voidaan vihentdd oikeudellisia,
hallinnollisia, syrjivid ja kéytdnnon tekijoitd, jotka estdvidt ulkomaalaisten
tyontekijoiden oikeuksien toteutumista. Luvun loppuosassa tarkastellaan
laajempia  tekijoitd, joiden avulla voidaan varmistua  politiikan
johdonmukaisuudesta ja suojella maahanmuuttajien oikeuksia. Kunkin luvussa
esitetyn seitsemén toimintaohjeen osalta ehdotetaan kdytdnnon toimenpiteitd ja
niiden perustelut sekd kommentoidaan keskeisid tekijoitd, joihin niilld on
tarkoitus puuttua. Ohjeita on tdydennetty kdytdnnon esimerkein.

4.1 Tiedonsaantioikeuden turvaaminen ja edistdminen

— Valtioiden on otettava kédyttoon lainsdddéant6d ja toimitapoja, joiden avulla
ulkomaalaiset  tyontekijit saavat kattavaa tietoa oikeuksistaan ja
velvollisuuksistaan sekd maahantuloon, oleskeluun ja mahdolliseen tyontekoon
liittyvistd ehdoista. Tietoa on saatava maksutta ja mahdollisuuksien mukaan
kielelld, jota he ymmartivit. '’

"% Ks. luku 1 “Keskeiset periaatteet ja normit”, 3 ja 4. Ks. myds siirtotydldisten ja heidin
perheenjisentensa oikeuksia koskeva yleissopimus (ICRMW), 1990; ILO:n yleissopimus nro
97 muuttavista tyontekijoistd, 1949; ILO:n yleissopimus nro 143, joka tdydentdd muuttavia
tyontekijoitd koskevaa yleissopimusta, 1975; ILO:n suositus nro 151, joka koskee
ulkomaalaisia tyontekijoitd, 1975.

YTICRMW, 33, 37 ja 65 artikla.
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— Valtioiden on myds vaadittava, ettd yksityiset tyonvélitystoimistot ja/tai
muut yritykset tiedottavat ulkomaalaisille tyontekijoille heiddn tyoehdoistaan
ja antavat heille kirjallisen tydsopimuksen. '*®

4.1.1 Tiedonsaanti laht6- ja kohdemaassa turvallisista ja laillisista
maahanmuuttomahdollisuuksista

— Léhtovaltioiden ja kohdevaltioiden tulee kehittdd yhdessd ammattiliittojen,
kansalaisjdrjestdjen ja yritysten kanssa aloitteita turvallisia ja laillisia
maahanmuuttomahdollisuuksia koskevan tiedon jakamiseksi. Tietoa voidaan
levittdd television, radion ja sosiaalisen median kautta esimerkiksi
rautatieasemilla, satamissa ja lentokentilld sekd l1ahto- ettd kohdemaissa.

— Valtioiden tulee myds harkita innovatiivisia tapoja auttaa potentiaalisia
maahanmuuttajia tekemiin tietoon perustuvia péidtoksid. Ne voisivat
esimerkiksi edistdd kansalaisyhteiskunnan aloitteita, joilla kehitetdén vélineitd
ulkomaalaisten tyontekijoiden avuksi. Téllaisia ovat vinkkiluettelot seikoista,
jotka kannattaa ottaa huomioon ja tarkistaa yksityistd tyonvilitystoimistoa
valittaessa, sekd kéyttdjien luoma erdéinlainen “Rate My Agency” -palvelu,
joka toimii vastaavasti kuin TripAdvisor matkailualalla: ulkomaalaiset
tyontekijat voisivat kommentoida ja arvioida kokemuksiaan yksityisistid
tyonvilitystoimistoista, saada tietoa muiden kokemuksista ja tutustua
yksityisten tyonvélitystoimistojen saamiin arvioihin ja arvosanoihin.

Laatikko 13. Living for Tomorrow -jirjeston puhelinpalvelu Virossa, +372 6607320

Virolaisella Living for Tomorrow -kansalaisjirjestolld'” on puhelinpalvelu, joka on tarkoitettu
ulkomailla tydskentelyé tai opiskelua suunnitteleville. Puhelinpalveluun voivat ottaa yhteyttd myos
ulkomailla tyoskennelleet henkildt, jotka ovat joutuneet jonkintyyppisen hyviksikdyton kohteeksi.
Puhelinpalvelun tarkoituksena on antaa tietoa ulkomailla tydskentelyyn, opiskeluun ja
avioitumiseen liittyvistd mahdollisuuksista, ehdoista, sddnnoistd ja riskeistd sekd auttaa niihin
liittyvissd asioissa. Jérjestd tarjoaa maksutonta oikeudellista neuvontaa tydsopimusten, tyélupien ja
tyolainsdddédnnon osalta sekd auttaa tarkistamaan, onko sopimus tai luvattu palkka lainmukainen.
Lisdksi Living for Tomorrow -jdrjestd auttaa uhreja ottamaan yhteyttd kansalaisjarjestoihin, jotka
avustavat uhreja ulkomailla, tai virolaisiin viranomaisiin tai kansalaisjdrjestdihin. Myos
viranomaiset voivat soittaa palveluun ja pyytdd neuvoja epdilyttivissd tapauksissa. Maksuton
puhelinpalvelu on avoinna arkisin klo 10—18. Neuvontaa ja apua on saatavilla viron, vendjan,
ukrainan ja englannin kielilli. Kaikki keskustelut ovat anonyymeja ja luottamuksellisia.””
Puhelinpalveluun tulee vuosittain noin 550—-670 puhelua Virosta ja muista maista. Vuonna 2013
Living for Tomorrow -jirjestd tunnisti 15 tydntekijéiden hyviksikiyttotapausta.*'

%8 Ks. esimerkiksi ILO:n suosituksen nro 188 kohta 3, jossa vaaditaan, etti kaikkien
yksityisten tyonvélitystoimistojen ja tyonhakijoiden vélisten tydehtoja koskevien sopimusten
on oltava kirjallisia. Suosituksessa nro 188 esitetddn myds vdhimmaisvaatimuksena, ettd
tyontekijoille on tiedotettava tulevaa tyo6ti koskevista ehdoista.

% http://www.Ift.ee/about (viitattu 28.4.2014).
20 http://www.lft.ee/human-trafficking/hotline-service (viitattu 28.4.2014).

' Blumberg, Sirle (2014): Why Estonian Victims of Labour Exploitation are Not Identified in

Finland and Other Estonian Experiences. Seminaariesitys.
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4.1.2 Kohdennetun perehdytyksen jarjestaminen ennen tydskentelyn
aloittamista ja maahantulon jalkeen

— Léhtovaltioiden ja kohdevaltioiden tulee tukea yhdessd yritysten,
ammattiliittojen ja kansalaisjarjestjen kanssa kohdennetun perehdytyksen
jarjestamistd ja tiedon levittdmistd ulkomaalaisille tyontekijoille ennen
tyoskentelyn aloittamista ja maahantulon jidlkeen. Perehdytyksen ja tiedotuksen
on oltava sekd maa- ettd ammattialakohtaista (esimerkiksi maatalous-, siivous-
tai ravintola-ala) ja tietoa on jaettava kielelld, jota maahanmuuttajat
ymmaértavit. Tietoa tulee pyrkid antamaan paitsi kirjallisesti myos suullisesti.
Niéin otettaisiin huomioon kulttuuri- ja sukupuolierot sekd mahdollinen
lukutaidottomuus tai heikko lukutaito. Tietoa on jaettava erityisesti tyoluvan
hakemisen ja/tai uusimisen yhteydessa.

Tausta ja perustelut

Lisdamélld tietoisuutta turvallisista ~maahanmuuttomahdollisuuksista pyritdén
varmistamaan, ettd ulkomaalaisilla tyontekijoilld on paitoksid tehdessddn tietoa
konkreettisista mahdollisuuksista, todellisista eduista ja mahdollisista riskeist.
Maahanmuuton nikymid ei pitdisi esittid vadrdssd valossa. TydOperiisten
maahanmuuttajien on saatava selkedd tietoa maahanmuuttoprosessiin kuuluvista
menettelyistd sekd konkreettisia vihjeitd siitd, miten rekrytointiin liittyvalta
erehdyttdmiseltd voi suojautua, mihin ja miten voi ilmoittaa vairinkaytoksistd sekd
mistd ja miten voi hakea apua. Esimerkiksi ammattiliitot, kansalaisjérjestot ja
maahanmuuttajien oikeuksia ajavat ryhmit voisivat kerdtd tietoa vaatimuksia
laiminlydvistd yksityisistd tyonvélitystoimistoista sekd tyOnantajista, jotka rikkovat
toistuvasti tyOsuojelunormeja, ja vélittdd ndmé tiedot ulkomaalaisille tyontekijoille.
Tietoisuutta voidaan lisdtd monenlaisin tavoin, eri paikoissa ja lukuisten kanavien
kautta. Kaytanto osoittaa, ettd viranomaiset, ammattiliitot ja kansalaisjarjestot voivat
huolehtia téllaisesta toiminnasta, mutta kansalaisjirjestot pystyvét usein parhaiten
tavoittamaan potentiaaliset maahanmuuttajat, saavuttamaan heidén luottamuksensa ja
tukemaan heitd. Laatikoissa 14—-16 on esimerkkejd ulkomaalaisille tyontekijoille
tarjolla olevista palveluista ja heiddn auttamiseensa tdhtddvistd aloitteista Itdmeren
alueella.

Latviassa tehdyssd ihmiskaupan ennaltachkdisyd koskevassa tutkimuksessa
korostetaan, kuinka tidrkedd on tukea nuoria ja parantaa heiddn valmiuksiaan ennen
matkaa kiytdvien luottamuksellisten keskustelujen avulla. Keskustelut auttavat nuoria
tekeméddn harkittuja padtoksié ja he saavat ennen ulkomaille 18ht64d kdytdnnon ohjeita
tarpeellisista varotoimista. Nuoria ohjeistetaan muun muassa tarkistamaan yksityisen
tyonvilitystoimiston tausta, pyytdmiddn kopio tyOsopimuksesta, jattimddn kopio
passistaan luotetulle henkildlle ja ilmoittamaan hénelle matkareitisti kohdemaahan.
Muita ehdotuksia ovat madrdnpddn yhteystietojen antaminen, koodikielen
kehittdminen hatétilanteita varten sekd konsulaattien ja apua tarjoavien jérjestdjen
yhteystietojen merkitseminen muistiin.”**

22 Ks. Boak, Alison, Boldosser, Amy & Biu, Ofronama (ed.) (2003): Smooth Flight: A Guide
to Preventing Youth Trafficking. IOFA, 83.
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Puolassa tehdyssd tyOperdistd ihmiskauppaa koskevassa uudessa tutkimuksessa
tarkastellaan puolalaisia sdhkdisida medioita ja verkkofoorumeita, joita ulkomailta
tyGtd etsivit tyonhakijat kayttavit.” Tutkimuksesta ilmenee, ettd vaikka useimpia
foorumeita ei ole nimenomaisesti tarkoitettu hyvéksikdyton ja ihmiskaupan
ennaltachkdisemiseen, ne toimivat vertaisfoorumina, jossa ulkomailta tyotd etsivit
voivat vaihtaa tietoja, vihjeitd ja kdytdnnon neuvoja riskeistd ja huomioon otettavista
seikoista. Joissain tapauksissa téllaisen keskindisen tiedonvaihdon tuloksena voi
syntyd luettelo vilpillisesti toimivista rekrytoijista ja tyOnantajista. Tiedonvaihdolla
voi olla merkittivd vaikutus tyonhakijoiden kiyttdytymiseen. Sosiaalinen media ja
internet-resurssit ovat kaiken kaikkiaan hyvin tirkeitd vélineitd, joiden avulla voidaan
tavoittaa potentiaalisia tyonhakijoita ja antaa heille mahdollisuus tehdd huolellisesti
harkittu paités ulkomaille tyohon hakeutumisesta. ***

Kun maahanmuuttajalla on tydsopimus, hidn tarvitsee tarkempaa kéytdnnon tietoa
kyseisestd maasta ja ammattialasta. Téllaisen tiedon antaminen on ennen tyoskentelyn
aloittamista ja/tai maahantulon jilkeen jérjestettivdn perehdytyksen tarkoitus.
Perechdytystd  voivat  jarjestdd  julkiset tahot yhdessd  ammattiliittojen,
kansalaisjarjestdjen  ja  yritysten (myds niiden  toimialajédrjestdjen  tai
tyonantajaliittojen) kanssa sekd 1dhtomaassa ettd kohdemaassa. Lahtdmaassa toimivat
ruohonjuuritason jérjestét ja kohdemaassa toimivat maahanmuuttajayhteis6jen omat
jarjestot voivat olla parhaita tiedon jakajia. My0s ammattiliittoja pidetdén yleisesti
tahona, josta ulkomaalaiset tyontekijit saavat arvokasta tietoa ja tukea.’”
Tutkimustulokset viittaavat siithen, ettd saatavilla olevan tiedotusmateriaalin tulee olla
nykyistdi ~ monipuolisempaa ja laadukkaampaa, ja sitdi on annettava
maahanmuuttoprosessin alkuvaiheessa ja erityisesti tyoluvan hakemisen ja/tai
uusimisen yhteydessd.”” Ulkomaalaisia tyontekijoitd tulee kehottaa hoitamaan
viisumi- tai tydlupamenettely henkildkohtaisesti. Néin heilld olisi mahdollisuus tavata
virkamiehid ja saada tietoa oikeuksistaan, ja heiddt voitaisiin tarvittaessa ohjata
muihin palveluihin.

Ennen tyOskentelyn aloittamista jérjestettivd perchdytys voi kéytdnnossd sisdltdd
tietoa matkustamisesta ja viisumimenettelyistd (mukaan lukien menettelyjen kesto ja
se, kuka vastaa kustannuksista), yleistd tietoa tyo- ja asumisoloista (mukaan lukien
asumiskustannukset, edulliset rahansiirtotavat ja rahansiirrosta perittivit maksut,
mahdollisuus opiskella paikallista kieltd) sekd tarkempaa tietoa tyostd, palkasta ja
muista eduista, tyOnantajan maineesta, ammattiliittojen ja/tai
maahanmuuttajajarjestdjen tarjoamista tukipalveluista sekd siitd, mihin ja miten
vadrinkaytoksisti voi ilmoittaa.>”’

2031 asocik et al. 2014,
204 Em.
205 Em. Jokinen & Ollus 2013, 23-26.

2% Em. Ollus & Jokinen 2013, 124; em. Vogiazides & Hedberg 2013, 229. Tietimyksen
lisddmiseen tdhtddvien toimien vaikutuksen arvioimiseksi on myos suositeltavaa tehdd KAP-
otantatutkimus (Knowledge Attitude and Practice; tieto, asenne ja toiminta). Ks. em. OSCE,
ILO & IOM 2006, 55.

27 Emt., 51-55; ILO (2005): Trafficking for Forced Labour. How to Monitor the Recruitment
of Migrant Workers. Training Manual. Geneva: ILO, 47.
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Laatikko 14. Ulkomaalaisia tyontekijoiti tukevat julkiset palvelut (Norja ja Suomi)

Norjassa on kolme ulkomaalaisten tyontekijoiden palvelukeskusta. Keskusten toiminnasta
vastaavat poliisi, tyOsuojeluviranomainen, verohallinto ja ulkomaalaisvirasto yhteistydssa.
Keskusten tarkoituksena on antaa sekd tyOnantajille ettd tyontekijdille tietoa tyOskentelystd
Norjassa sekd auttaa nopeuttamaan hakemusten késittelyd. Liséksi ne auttavat oleskeluluvan
hankkimisessa, verokortin hakemisessa ja EU:n kansalaisten rekisterdintitodistuksen
saamisessa. Palvelua on tarjolla usealla kielelld. Keskuksilla on my6s verkkosivusto, jossa
kerrotaan tydn hakemiseen ja lailliseen maahantuloon liittyvisti vaiheista ja maarayksista.””

In To Finland on Kelan ja Verohallinnon Helsingissd sijaitseva yhteinen palvelupiste, joka
neuvoo Suomessa tyoskentelevid ulkomaalaisia tyontekijoitd. Palveluja ja neuvontaa tarjotaan
usealla kielelld myos ulkomaalaisille yrittéjille ja opiskelijoille sekéd ulkomaalaisia tyontekijoita
palkkaaville ja valittdville toimistoille ja yrityksille. Ulkomaalaiset tyontekijat voivat hakea
palvelupisteessd muun muassa verokorttia sekd saada suomalaisen henkilotunnuksen ilman
erillistd kayntid maistraatissa.””

Laatikko 15. Kisikirja Saksaan saapuville tyoperiisille maahan muuttajille

Romanian kirkkojen ekumeeninen yhdistys AIDRom?'’ sekd Lampas-sditio,”'' Verein fiir

Internationale Jugendarbeit VIJ e.v. -yhdistys®'? ja Diakonisches Werk Bremen -jirjestd*"” ovat
julkaisseet yhdessd oppaan, joka antaa romanialaisille tyontekijoille tietoa Saksassa
tyoskentelystd. Opas on osa Euroopan komission rahoittamaa An informed person is a
protected one -hanketta.'* Vuonna 2012 julkaistussa oppaassa esitelldin laajasti tyontekijéiden
oikeuksia ja velvollisuuksia sekd tunnusmerkkejd, jotka voivat viitata tyOperdiseen
hyvéksikayttoon. Oppaan tarkoituksena on antaa maahanmuuttajille tietoa ja keinoja, joilla
voidaan ennaltachkdisti heiddn joutumistaan tydperdisen hyvéksikdyton uhriksi. Oppaassa
annetaan kdytdnndn neuvoja monista tarkeistd aiheista, kuten tyon etsimisestd, tyoskentelya
koskevista maardyksistd, majoituksen etsimisesti ja sosiaalipalvelujen kiytostd Saksassa.”'

2% http://www.sua.no (viitattu 28.4.2014).
% http://www.intofinland.fi/en (viitattu 28.4.2014).
19 http://www.aidrom.ro/public_en/index (viitattu 28.4.2014).

2 Lampas-sditio on voittoa tavoittelematon kristillinen kansalaisjérjesto. Lisitietoja:

http://www.diakonie-
bremen.de/fileadmin/user_upload/media/PDF/Presentation Lampas_Foundation.pdf (viitattu
28.4.2014).

212 http://www.vij.de/ (viitattu 28.4.2014).
213 http://www.diakonie-bremen.de/startseite/ (viitattu 28.4.2014).

1 AIDrom. Wer informiert ist, ist geschiitzt: Was muss ich wissen, um in Deutschland sicher
zu arbeiten? Wir konnen Dir helfen, wenn Du willst!

215 Emt.
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Laatikko 16. Tyoaikakalenteri (Saksa)

Osana tyoperdisen ihmiskaupan vastaista Alliance against human trafficking for labour
exploitation -hanketta’'® Saksan ammattiliittojen keskusjirjesto DGB?! julkaisi vuonna 2013
yhteistyosséd useiden neuvontapalvelujen kanssa tyoaikakalenterin, johon ulkomaalaisia
tyontekijoitd kehotetaan merkitseméddn tydaikansa. Tarkoituksena on néin selvittdd, saavatko he
asianmukaista ja sddnnollistd palkkaa. Kalenteri on PDF-muotoinen asiakirja, jonka voi ladata
viitend eri kieliversiona. Kalenterissa kerrotaan tyontekijoiden oikeuksista ja neuvotaan, miten
sitd kdytetddn. Lisdksi siind annetaan tyontekijdille vihjeitd asianmukaisen palkan vaatimisesta.
Tyontekijoitd kehotetaan esimerkiksi keskustelemaan tyonantajan kanssa jonkun kolmannen
henkilon 1dsné ollessa, kerddméddn todisteita tyostdan ottamalla valokuvia itsestddn tyOpaikalla
sekd pyytimain lisdapua ammattiliitolta.”'®

4.2 Oikeudenmukaisten ja hyvaksyttavien tydehtojen, laillisesti
sitovien tydtarjousten ja kirjallisten tydsopimusten
varmistaminen

— Valtioiden on turvattava ulkomaalaisten tyOntekijoiden oikeus
oikeudenmukaisiin ja hyviksyttaviin/asiallisiin tydehtoihin.”"® Tahin oikeuteen
kuuluu kohtuullinen palkka, sama palkka samanarvoisesta tyostd, kohtuullinen
toimeentulo, turvalliset ja terveelliset tydolot, riittdvd lepo, vapaa-aika ja
kohtuullinen tybaika seki kausittaiset palkalliset lomat. 2>

— Valtioiden tyoministerididen tai muiden toimivaltaisten viranomaisten tulee
vaatia, ettd yritykset, erityisesti yksityiset tyOnvilitystoimistot, toimittavat
ulkomaalaiselle tyontekijille kirjallisen, laillisesti sitovan tyotarjouksen tai
voimassa olevan tyosopimuksen ennen maahantuloa.”” Molempien
asiakirjojen tulee olla laadittu kielelld, jota tyontekijd ymmaértd4. Niiden tulee
sisdltdd selkedt ja oikeudenmukaiset tyoehdot, jotta tyOntekijd voi antaa
suostumuksensa huolellisen harkinnan perusteella. Lisdksi sekd tyotarjouksessa
ettd tyosopimuksessa on oltava tietoa rekrytointiyrityksestd ja muista

16 Alliance against human trafficking for labour exploitation -hanke on osa Xenos —
Integration and Diversity -puiteohjelmaa, jota rahoittavat Euroopan sosiaalirahasto ja Saksan
tyd- ja sosiaaliministerié. Hanketta vetdvit koordinointiryhmd Arbeit und Leben e.V. ja
kolmen osavaltion kolme kumppaniorganisaatiota. Saatavana osoitteessa:
http://www.buendnis-gegen-menschenhandel.de/en/about-project-alliance-against-human-
trafficking-labour-exploitation (viitattu 28.4.2014).

" http://en.dgb.de/ (viitattu 28.4.2014).

" Biindnis gegen Menschenhandel zur Arbeitsausbeutung (2013): Infomaterial:

Arbeitszeitkalender - ”Schreibe Deine Arbeitszeiten auf! Sichere Deinen Lohn!”.

% Thmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, 23 ja 24 artikla; Taloudellisia, sosiaalisia ja
sivistyksellisid oikeuksia koskeva kansainvilinen yleissopimus (TSS-sopimus), 6 ja 7 artikla.

20 TSS-sopimus, 7 artikla.

2! Ks. esimerkiksi kausitydntekijéiden maahanpéisyd koskeva vaatimus EU:ssa. Euroopan

parlamentin ja neuvoston direktiivi kolmansien maiden kansalaisten maahantulon ja oleskelun
edellytyksistd kausityotd varten, 2010/0210(COD), PE Cons 113/13 7-2-2014, 5.
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ulkomaalaisen tyontekijin rekrytointiin ja palkkaamiseen osallistuneista
toimijoista.

— Tyolainsdddanndssd ja/tai madrdyksissd tulee vaatia, ettd ulkomaalaisen
tyontekijdn rekrytointiin  ja  palkkaamiseen liittyvdssd tyotarjouksessa
madritetddn muun muassa toimiala, tyopaikka ja -tyyppi, tyOsuhteen kesto,
tyoehdot, erityisesti palkka, tyoaika ja mahdollisen palkallisen vapaan pituus.

— Tyolainsddddnnossa ja/tai madrdyksissd tulee vaatia, ettd tyosopimuksissa
esitetddn tyoehdot sekd seuraavat tiedot:

» tyontekijan henkildtiedot (my0s asuinmaa rekrytointi-
ajankohtana)

» tyon luonne ja ammattiala

» viahimmadisehtoja koskevat tiedot, kuten palkka, tydaika ja
-paikka, ylity6t

» sosiaaliturva ja muut edut

» maahantuloa, oleskelua ja tyoskentelyd ulkomailla koskevat
ehdot sekd lupien uusimista ja paattymisti koskevat ehdot

» rekrytointiyritystd ja tyOnantajaa (tyOnantajia) koskevat
tiedot.***

Tausta ja perustelut

Edellyttamalla, ettd tyotarjous on laillisesti sitova pyritddn suojelemaan ulkomaalaisia
tyotekijoitd ja varmistamaan, etteivdt he saa harhaanjohtavaa tietoa siitd, minka
tyyppisestd tydstd on kyse ja mitkd ovat tydehdot. Yksityisen tyonvélitystoimiston
ja/tai tyOnantajan vastuulla on toimittaa ulkomaalaiselle tyontekijélle sitova tyotarjous
ja kirjallinen tydsopimus sekd varmistaa, ettd hin ymmirtia tyoehdot.*”

Vastaavasta laillisesti sitovaa tyOtarjousta ja tyosopimusta koskevasta vaatimuksesta
sdddetddn myos dskettdin hyvéksytyssd EU:n direktiivisséd, joka koskee kolmansien
maiden kansalaisten maahantulon ja oleskelun edellytyksii kausityoti varten.”**
Direktiivissd sdddetdén, ettd tyOnantajien on annettava kausityontekijoille tydsopimus
tai sitova tyotarjous, jossa madritetddn palkka ja tydaika sekd esitetddn todisteet siitd,
ettd tyontekijalld on kyseisen maan terveys- ja turvallisuusvaatimusten mukainen
majoitus. Niiden velvoitteiden laiminlydnnistd seuraa rangaistus tyOnantajalle ja
hinen on maksettava vahinkoa kirsineille kausityontekijdille korvausta. Yksi
tarkeimmistd kausityontekijadirektiivin sddnnoksistd on se, ettd kausityontekijoilla on

2 Joissain tapauksissa voi olla tarpeen médrittia myos, kuka vastaa matkakuluista, yllipidosta
ja majoituksesta jne. Ks. ILO:n suositus nro 86, joka koskee muuttavia tyontekijoitd
(muutettu), 1.7.1949.

22 Em. Jokinen & Ollus 2013, 26.

24 Em. EU:n direktiivi <RefProc>2010/0210</RefProc><RefTypeProc>(COD), 5a artikla, 20
artikla. Ks. myos em. Vogiazides & Hedberg 2013, 227.
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oikeus  yhdenvertaiseen  kohteluun.  Kausityontekijoilli on  siis  samat
vahimmaispalkkaa,  irtisanomista, ty0aikaa, lomaa sekd  terveys- ja
turvallisuusvaatimuksia koskevat oikeudet kuin muillakin EU:n kansalaisilla.”* Tama
sddnnds vastaa valtioiden kansainvilisid ihmisoikeusvelvoitteita, jotka koskevat
tyohon liittyvén yhdenvertaisuuden ja syrjimdttomyyden varmistamista, mukaan
lukien jokaisen ihmisen oikeus oikeudenmukaisiin ja hyvéksyttiviin tydehtoihin,
my0s turvallisuuden ja palkan osalta. Kaikkien tyontekijéiden, myos
maahanmuuttajanaisten ja -miesten, oikeudenmukaisen kohtelun varmistaminen
edellyttad tyoehtoja koskevien vihimmaisvaatimusten laatimista.

4.3 Tyovoimayhdyshenkiloverkoston perustaminen p&aasiallisiin
kohdemaihin

—  Ldhtomaiden tulee harkita tydvoimayhdyshenkilon nimittdmistd
péadasiallisten kohdemaiden suurldhetyst6ihin. Néin valtioilla on mahdollisuus
varmistaa ulkomailla tydskentelevien kansalaistensa suojelu ja hyvinvointi.**®
Tyovoimayhdyshenkildiden tulee tehdd tiivistd yhteistyotd suurldhetystdjen
kanssa ja neuvoa ja auttaa ulkomaalaisia tyontekijoitd tyosuhteeseen liittyvissa
asioissa, mukaan lukien oikeudellinen apu palkka- tai muita saatavia
koskevissa vaatimuksissa tai valitusten tekeminen védrinkdytos- tai
hyviksikéyttotapauksissa.

Tausta ja perustelut

Ty6voimayhdyshenkil6iden lahettdminen konsulaatteihin ulkomaalaisten
tyontekijoiden avuksi on vakiintunut kdytdntd tdrkeimmissd tyovoiman ldhtdmaissa,
erityisesti Aasiassa. Viime aikoina myds erddt Euroopan maat (esimerkiksi Romania
ja Bulgaria) ovat omaksuneet tdmin kdytdnnon. TyoOvoimayhdyshenkilot ovat
virkamiehid, jotka antavat neuvoja ja tukea ulkomaalaisille tyontekijoille. Heistd on
suuresti hydtyd maissa, joissa tyOskentelee runsaasti kyseisen maan kansalaisia. On
tarkedd varmistaa, ettd ndma palvelut tavoittavat ihmiset, jotka tyoskentelevit matalan
osaamistason ammateissa ja/tai syrjdisissd paikoissa ja jotka ovat usein muita
alttiimpia véarinkdytoksille. Yksi tdrkeimmistd tyovoimayhdyshenkilon tarjoamista
palveluista on oikeudellinen neuvonta ja apu hyvéksikdyton kohteeksi joutuneille
tyontekijoille. Tydvoima-asiamies voi auttaa heitd hakemaan korvausta ulkomailla
oleskelun aikana. Hidn voi myds hyddyntdd kohdemaan tyomarkkinoita ja
tyolainsdddintod koskevaa tietimystddn ja antaa potentiaalisille tyonhakijoille tietoa
esimerkiksi madrayksistd, kdaytdnnoista ja yksityisten tyonvalitystoimistojen maineesta
ennen liht64.**” Lisiksi tyovoimayhdyshenkild voi helpottaa kohdemaan ja ldhtdmaan
tyosuojelutarkastajien vélistd yhteistyotd. Tamé voi olla hyodyllistd esimerkiksi, kun
tarkastetaan kohdemaassa toimivia yksityisid tyonvélitystoimistoja, jotka on
rekisterdity ldhtomaassa.

3 Em. EU:n direktiivi <RefProc>2010/0210</RefProc><RefTypeProc>(COD), 23 artikla.
26 Em. OSCE, ILO & IOM 2006.

227 Lisitietoja tydvoima-asiamichen pitevyydesti ja toimivallasta: emt., 58—60.
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4.4 Ulkomaalaisten tyontekijéiden ammatillisen
jarjestaytymisvapauden ja kollektiivisen neuvotteluoikeuden
turvaaminen ja edistaminen

— Valtioiden tulee varmistaa, ettd ulkomaalaisilla tyontekijoilld on
jarjestaytymisvapaus eli oikeus liittyd ammattiliittoon tai perustaa sellainen
sekd kollektiivinen neuvotteluoikeus riippumatta heiddn statuksestaan ja siité,
ovatko he vuokratyontekijoitd vai suoraan palkattuja tyontekijoita.
Lainsddadidnnossa tulee selvésti sallia myds paperittomien tyontekijoiden oikeus
liittyd ammattijérjestoon.

— Valtioiden tulee kehittdd keinoja, joilla suojataan tyOntekijoitd
kostotoimilta, mustalle listalle joutumiselta ja wuudelleen palkkaamatta
jattdmiseltd, jos tyontekija on mukana ammattijirjestossa ja/tai tekee valituksen
tyOnantajastaan.

— Valtioiden, ammattiliittojen ja yritysten tulee sopia yhdessd selvistd
edustamissddnnoistd tapauksissa, joissa tyOsuhteeseen liittyy kolme tai
useampia osapuolia, myOs jos yksi toimijoista on ulkomailla. Niin
varmistetaan yhdenvertaisuusperiaatteen ~ noudattaminen. Yksityisen
tyonvilitystoimiston kayttdjayritykselle hankkimia vuokratyontekijoitd tulee
télldin kohdella samalla tavoin kuin suoraan palkattuja tyontekijoitd. Heillad
tulee muun muassa olla oikeus liittyd samaan ammattijirjestoon kuin suoraan
palkatut tyontekijit, ja heihin tulee soveltaa samaa tydehtosopimusta.*®

4.4.1 Ulkomaalaisten tyontekijoiden omien jarjestdjen tukeminen
ty6elaman normien valvonnassa

— Valtioiden tulee tukea ja edistdd ulkomaalaisten tyontekijoiden omien
jarjestojen roolia vdhimmadispalkkojen, tydehtosopimusten ja tydeldmén
normien valvonnassa muun muassa maataloudessa, siivousalalla ja etnisissd
ravintoloissa. Myds maahanmuuttajien palvelupisteiden, ammattiliittojen seka
maahanmuuttajien oikeuksia ajavien ja ihmiskaupan vastaista tyotd tekevien
kansalaisjdrjestdjen yhteistyotd on edistettdvé ja tuettava.

4.4.2 Ammattiliittojen tarjoaman suojan ulottaminen luvattomassa
asemassa oleviin ulkomaalaisiin tyéntekijoihin

— Ammattiliittojen tulee keskustella ja sopia, milld perustein liittojen tarjoama
suoja voitaisiin ulottaa luvattomassa asemassa oleviin ulkomaalaisiin
tyontekijoihin tai paperittomiin siirtolaisiin, jotka eivdt ole niiden jdsenid.
Ammattiliittojen tulee harkita solidaarisuusperiaatteen soveltamista ja suojan

% IndustriALL Global Union (2012): The Triangular Trap. Unions take action against agency
labour; EU, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi, annettu 19.11.2008, vuokraty0dstd, 5
artikla.
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palkkaamiseen liittyvien védrinkdytosten, hyvéksikdyton tai ihmiskaupan
uhriksi, riippumatta heiddn asemastaan ja ammattiliiton jasenyydesta.

4.4.3 Sidosryhmien aktiivinen yhteisty0 potentiaalisten uhrien
tunnistamiseksi ja tavoittamiseksi

— Valtioiden tulee edistdd ja tukea valtion virastojen, ammattiliittojen,
tyOnantajaliittojen ja kansalaisjérjestojen aktiivista yhteistyotd potentiaalisten
hyvéksikdyton ja ihmiskaupan uhrien tunnistamiseksi ja tavoittamiseksi seké
tyontekijoiden oikeuksien turvaamiseksi.

4.4.4 Luvattomia maahanmuuttajia auttavien kansalaisyhteiskunnan
toimijoiden rankaisemattomuus

— Valtioiden tulee sddtdd, ettei henkiloitd, yhteisdjd, kansalaisjdrjestoja tai
ammattiliittoja, jotka tukevat tai auttavat luvatonta maahanmuuttajaa
(esimerkiksi tarjoamalla véliaikaisen asunnon tai oikeudellista neuvontaa)
rangaista.”*’

Tausta ja perustelut

Jarjestaytymisoikeudella ja kollektiivisella neuvotteluoikeudella on keskeinen
merkitys asianmukaisten tydolosuhteiden edistimisen ja toteutumisen kannalta.
Lisdksi ne liittyvat tiiviisti ammatilliseen jérjestdytymisvapauteen. Valtioiden tulee
varmistaa, ettd ulkomaalaiset tyontekijét saavat ndimé oikeudet tdysimaérdisind, ilman
syrjintdd. Valtioiden tulee myos hyviksya kéiytintdja ja lainsdadéntod, joilla edistetdan
mahdollisuuksia kiyttid niiti oikeuksia.”’

Ulkomaalaisten tyontekijoiden oikeussuojan ja etujen turvaaminen on valttdmatonta,
kun otetaan huomioon tyomarkkinoiden nykyinen luonne ja ulkomaalaisten
tyontekijoiden merkittdvd osuus monilla talouden aloilla. Euroopan elin- ja tydolojen
kehittdmissdation vuonna 2010 tekemistd tutkimuksesta kdy ilmi, ettd
maahanmuuttajien jérjestdytymisaste on muita alhaisempi léhes kaikissa Euroopan

¥ Ks. OSCE, Ministerial Council Decision No. 8/07 Combating Trafficking in Human Beings
for Labour Exploitation, MC.DEC/8/07, kohta 9: valtioita ohjeistetaan varmistamaan, etti
kansalaisyhteiskunnan toimijoita, jotka antavat laillisesti apua tyOperdisen ihmiskaupan
uhreille, ei rangaista tai kriminalisoida téllaisen avun antamisen vuoksi. Ks. myés EU FRA
(2014): Criminalisation of Migrants in an Irregular Situation and of Persons Engaging with
Them.

9 [LO, Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work and its Follow-up, Geneva,
18 June 1998 (Annex revised 15 June 2010); ILO:n yleissopimus nro 87 ammatillisesta
jarjestiytymisvapaudesta ja ammatillisen jarjestdytymisoikeuden suojelusta, 1948; ILO:n
yleissopimus nro 98 jérjestdytymisoikeuden ja kollektiivisen neuvotteluoikeuden periaatteiden
soveltamisesta, 1949.  Jarjestdytymisvapaus  vahvistetaan my0s  ihmisoikeuksien
yleismaailmallisen julistuksen 20 artiklassa; Euroopan unionin perusoikeuskirja, 12 artikla.
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maissa.””’ Ammattiliittojen tulee sen vuoksi muokata organisaatiotaan ja palvelujaan

niin, ettd ulkomaalaisten tyontekijoiden kohtaamat ongelmat ja tarpeet otettaisiin
paremmin huomioon. Kansallisella tasolla, myds Itimeren alueella, erddt ammattiliitot
ovat jo alkaneet poistaa esteitdi maahanmuuttajien jdsenyydelle. Liitot ovat myos
panostaneet  kulttuuri- ja  kielipalveluihin  ja  kehittdneet  paperittomille
maahanmuuttajille suunnattuja erikoispalveluja (ks. laatikko 18). Joissain tapauksissa
ammattiliitot edistdvit aktiivisesti ulkomaalaisten tyontekijoiden osallistumista
liittojen toimintaan myds liiton paitdksentekotasoilla.”?

Ammattiliittojen keskeinen haaste on tavoittaa ulkomaalaiset tyontekijat entistd
paremmin. Tdméd on vaativa tehtdvéd, koska ulkomaalaiset tyontekijit tyoskentelevit
usein jdrjestdytymdttomilld ja hajanaisilla talouden aloilla tai epétyypilliselld
sopimuksella tai vuokratyosopimuksella yksityisella palvelusektorilla. Heid4t on myds
voitu palkata epdvirallisin jérjestelyin. Tadssd suhteessa lupaavia ovat useat kdytdnnét,
jotka perustuvat ammattiliittojen, maahanmuuttajien oikeuksia ajavien ryhmien ja
ruohonjuuritason yhteisOperustaisten jarjestdjen viliseen strategiseen kumppanuuteen,
joissain tapauksissa myos yhteistyossi tyonantajajarjestojen kanssa.>>

Aktiivinen ty0 potentiaalisten uhrien tunnistamiseksi ja tavoittamiseksi on tarpeen
etenkin silloin, kun pyritdin vastaamaan kaikkein heikoimmassa asemassa olevien
ryhmien tarpeisiin. Kirjallinen tai verkossa oleva tieto voi olla ndiden ryhmien
ulottumattomissa monista eri syistd, muun muassa lukutaidottomuuden tai
eristyneisyyden vuoksi. Naitd ryhmid on siksi l&hestyttiva henkilokohtaisesti. Tietoa
tulee jakaa etnisten yhteisGjen tai epdvirallisten kanavien kautta (mukaan Iukien
suullinen tiedon levittiminen), jolloin kielimuurista ei ole haittaa.”** Kansalaisjarjestot
ja maahanmuuttajien oikeuksia ajavat ryhmédt tekevédt usein aktiivista tyotd
potentiaalisten uhrien tunnistamiseksi ja tavoittamiseksi paikoissa, joihin
ulkomaalaiset tyontekijit kokoontuvat, kuten puistoissa, internet-kahviloissa,
puhelinkeskuksissa ja rahansiirtopisteissd, joskus my0s tavanomaisen tyOajan
ulkopuolella (esimerkiksi iltaisin ja viikonloppuisin).”® Yhteyden luominen
maahanmuuttajiin, tiedottaminen heidan oikeuksistaan, sosiaali- ja terveyspalveluista,
ammattiliittojen palveluista ja muista tarpeellisista palveluista sekd mahdollisuuksien
mukaan saattaminen heidét téllaisiin palveluihin vaatii aikaa ja kulttuuritulkkien ja
sosiaalityontekijoiden  sdannollistd  ldsndoloa.  Aktiivisessa  tunnistamis- ja
tavoittamistydssd tulee ottaa huomioon sukupuolindkdkulma ja kehittdd erityisesti
maahanmuuttajanaisille ja paperittomille suunnattua tietoa.

Aktiivisen tunnistamis- ja tavoittamistyon sekd tukitoiminnan mahdollistamiseksi on
tarkedd varmistaa, ettd henkilGitd ja jarjestdjd, jotka auttavat paperittomia ja/tai
luvattomassa asemassa olevia maahanmuuttajia ei rangaista. Euroopan unionin
perusoikeusviraston tuoreesta luvattomien maahanmuuttajien kriminalisointia

»! European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions (2010):
Trade Union Strategies to Recruit New Groups of Workers.

2 ADSTRINGO-hankkeen asiantuntijakokous Tukholmassa 11.~12.12.2013 ja Vilnassa 12.—
13.3.2014.

33 Ks. esimerkiksi Stronger Together -aloitetta kisittelevi laatikko 8. Ks. myds Anti-Slavery-
jarjeston ja IHRB:n Staff Wanted -aloite, www.staff-wanted.org.

2% Em. Ollus & Jokinen 2013, 125-126.

5 PICUM (2012): Strategies to End Double Violence Against Undocumented Women
Protecting Rights and Ensuring Justice.
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késittelevéstd raportista kdy ilmi, ettd yli neljdsosassa EU:n jdsenvaltioita ei ole
nimenomaisia sddnnoksid, joissa todettaisiin, ettd humanitaarista apua tai muuta
voittoa tavoittelematonta tukea tarjoavia ei rangaista. Raportissa suositellaan muun
muassa kdytinnon ohjeiden laatimista valtioille, jotta varmistetaan, ettd ne panevat
avustamista  koskevan  direktiivin™®  tiytintoon tavalla, joka kunnioittaa
ihmisoikeuksia. Valtioita kehotetaan “nimenomaisesti jattiméadn rangaistuksetta
maahantulon yhteydessd annettava humanitaarinen apu [...] sekd voittoa
tavoittelemattoman humanitaarisen avun antaminen (esimerkiksi ruoka, suoja,
sairaanhoito ja  oikeudellinen neuvonta) luvattomassa asemassa oleville
maahanmuuttajille.”*’

Laatikko 17. Pohjoismaisten ammattiliittojen aloitteet tydperiisen hyviksikiyton
ehkiisemiseksi

Norjalainen Fellesforbundet-ammattiliitto™® pyrkii aktiivisesti ehkiisemadn tyoperdistd

hyvaksikéyttod Norjassa. Liitto on julkaissut oppaan nimeltd&in Useriose akterer: et
veiledningshefte for tillitsvalgte 1 Fellesforbundet (Levéperdiset toimijat: opas
Fellesforbundetin edustajille), jossa esitelldin strategioita tyOperdisen hyviksikdyton
tunnistamiseksi ja ehkdisemiseksi.”** Fellesforbundet tekee myds aktiivista tunnistamis- ja
tavoittamistyotd ja jarjestdd norjan kielen kursseja ulkomaalaisille tydntekijoille.

Suomessa ja Tanskassa erddt ammattiliitot julkaisevat sddnnollisesti niiden yritysten nimet,
joille ne ovat julistaneet saarron esimerkiksi maksamatta olevien palkkojen ja/tai
alipalkkauksen vuoksi. Suomessa Rakennusliitto julkaisee sddnnollisesti luettelon epdillyista
yrityksistd. Yrityksen nimi pysyy saartolistalla, kunnes palkkasaatavat on maksettu.**’
Tanskassa ammattiliitto 3F julisti saarron useille tanskalaisille ja ulkomaisille rakennusalan
yrityksille sen jilkeen, kun ne olivat kieltdytyneet tekeméstd tyoehtosopimusta 3F:n kanssa.
Saartoa voidaan tietyissé olosuhteissa laajentaa niin, etti kaikki muut Tanskan ammattiliittojen
keskusjéirjgitéén (LO) kuuluvat liitot kieltdytyvat toimittamasta yritykselle materiaalia tai
palveluja.

26 Neuvoston direktiivi 2002/90/EY, annettu 28.11.2002, laittomassa maahantulossa,
kauttakulussa ja maassa oleskelussa avustamisen maérittelystd, EYVL 2002, L 328, s. 17.

" Raportissa huomautetaan, ettd avustamista koskevan direktiivin mukaan jisenvaltiot saavat
jattad laittomassa oleskelussa avustamisen rankaisematta, jos avustaminen ei tapahdu
tarkoituksellisesti ja/tai taloudellisen hyddyn saamiseksi. Direktiivissdi ei kuitenkaan
nimenomaisesti vaadita jdsenvaltioita tekeméddn nidin. Ks. em. EU FRA 2014, 16, ja EU
direktiivi 2002/90/EY, 1 artikla.

8 http://www.fellesforbundet.no/ (viitattu 28.4.2014).

29 Fellesforbundet (2009): Userigse aktorer: et veiledningshefte for tillitsvalgte i
Fellesforbundet.

0 http://rakennusliitto. fi/palkat-ja-tes/liiton-julistamat-saarrot/ (viitattu 23.4.2014).

1 3F Fagligt Fzelles Forbund. 3Fs holdning til udenlandsk arbejdskraft. Saatavana osoitteessa:
http://forsiden.3f.dk/article/20110307/UDENLANDSK ARBEJDSKRAFT/110309890&profil
e=2380&template=sectionpage&dynamikpath=3fdk-loenforside-grupperne-illegal-
forside&profile=2380 (viitattu 23.4.2014).
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Laatikko 18. Ammattiliittojen keskukset paperittomille ulkomaalaisille tyontekijoille
(Ruotsi, Norja ja Saksa)

Ruotsin ammattiliittojen keskusjérjestd LO ylldpitdd yhdessid Ruotsin toimihenkildiden ja
virkamiesten keskusjirjeston TCO:n ja Ruotsin akateemisten keskusjérjeston SACO:n kanssa
paperittomille siirtolaisille tarkoitettua keskusta Tukholmassa. Keskus antaa paperittomille
siirtolaisille ja turvapaikanhakijoille tietoa heidédn oikeuksistaan tydmarkkinoilla, myos tietoa
tyoehtosopimuksista, tydajasta ja terveydenhuollosta. Liséksi se avustaa ulkomaalaisia
tyoperdistd hyviaksikdyttod kohdanneita tyontekijoitd. Kaikki palvelut ovat maksuttomia, ja
niitd voi kiyttia nimettoména.** Myos Norjan ammattiliittojen keskusjirjesté LO suunnittelee
paperittomille siirtolaisille ja turvapaikanhakijoille tarkoitetun palvelukeskuksen perustamista
yhteistyossd Norsk Folkehjelp -kansalaisjarjeston kanssa. Keskuksen perustaminen sisiltyy
LO:n vuosien 2013-2017 toimintasuunnitelmaan.**’

Saksan ammattiliittojen keskusjérjestd DGB** on perustanut eri puolille maata kuusi keskusta,
jotka antavat ulkomaalaisille tyontekijoille eri kielilld tietoa heidén oikeuksistaan ja auttavat
tyoperdisen hyviksikdyton uhriksi joutuneita.”* Palvelut ovat maksuttomia ja kaikkien
ulkomaalaisten tyontekijoiden kéytettdvissd ammattiliiton jasenyydestd riippumatta. Saksassa
my6s monet muut jérjestdt, kuten ihmisoikeuksia ajavat kansalaisjarjestot, kirkolliset jarjestot
ja naisjérjestot, auttavat ulkomaalaisia tyontekijoitd ja antavat heille tietoa.”*® Esimerkiksi
Ver.di-ammattiliitto®’ auttaa MigrAr-oikeusapualoitteellaan tyGperdisen hyviksikiyton
kohteeksi joutuneita maahanmuuttajia, mukaan lukien paperittomia siirtolaisia.>**

4.5 Oikeussuojakeinojen turvaaminen ja edistdminen

— Suojeluvelvollisuutensa mukaisesti valtioiden tulee varmistaa, ettd
ulkomaalaisilla tyontekijdilld, joiden oikeuksia ja vapauksia on loukattu, on
statuksesta riippumatta kéytettdvissddn yhtéldiset siviilioikeudelliset, hallinto-

oikeudelliset tai muut vastaavat oikeussuojakeinot vahingon korjaamiseksi.**’

2 http://www.fcfp.se (viitattu 28.4.2014).
¥ Landsorganisasjonen i Norge (2013): LOs handlingsprogram 2013-2017.
2 http://en.dgb.de/ (viitattu 28.4.2014).

> DGB. Beratungsstellen.  Saatavilla  osoitteesta:  http:/www.faire-mobilitaet.de/
beratungsstellen (viitattu 1.4.2014).

6 Em. DGB. Beratungsstellen.

#7 Ver.di on monialainen ammattiliitto, johon kuuluu arviolta 2,2 miljoonaa jisentd. Liitossa
on jdsenid yli tuhannesta eri ammatista. Ks. http://international.verdi.de/ver.di_ fremdsprachig/
was_ist ver.di_-_eine einfuehrung auf englisch (viitattu 28.4.2014).

% http://migrar-ffm.de/ (viitattu 1.4.2014).

 ICRMW, 83 artikla; YK:n kansainvilisen jérjestdytyneen rikollisuuden vastainen
yleissopimus (UNTOC), 25 artikla 2 kappale; YK:n yleissopimuksen ihmiskauppaa koskeva
lisapoytékirja, 6 artikla 6 kappale jne.; Euroopan ihmisoikeussopimus, 13 artikla; CETS No.
197, 15 artikla; direktiivi 2011/36/EU, 17 artikla. Ks. my6s em. HCR 2011, periaate 17 ja ohje
9.
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4.5.1 Oikeussuojamenettelyn kehittaminen luottamuksellista
vaarinkaytoksista ilmoittamista ja valitusten tekemisté varten

— Valtioiden tulee tukea ammattiliittojen tai kansalaisjdrjestdjen tydriitojen
sovittelumenettelyd ja muita oikeussuojamenettelyjd, joiden avulla tyopaikalla
havaituista epdilyttdvistd tilanteista voidaan ilmoittaa luottamuksellisesti tai
nimettdmind ja pyytdd ndin tyosuojelutarkastajia tekeméédn tarkastuksen
epdilyttavalla tyopaikalla.

— Valtioiden tulee kehittdd menettelyjd, joiden avulla vdédrinkdytosten ja/tai
rikoksen uhriksi tai todistajaksi joutuneet ulkomaalaiset tyOntekijét voivat
esittdd valituksia luottamuksellisesti, mielelldén riippumattomalle taholle
(esimerkiksi oikeusasiamiehelle), ilman pelkoa kostosta (tydpaikan menetys tai
tydsuhteen epavarmuuden lisddntyminen) tai joutumisesta
maahanmuuttoviranomaisen kuultavaksi, piditetyksi ja karkotetuksi.

— Valtioiden tulee myds harkita, voitaisiinko “vakavien rikosten uhreille ja
todistajille tarjota mahdollisuus ottaa yhteyttd poliisiin kolmannen osapuolen
kautta (esimerkiksi maahanmuuttaja-asiamies, tarkoitusta varten nimitetyt
virkamiehet tai humanitaarista ja oikeudellista apua antavat tahot).”*°

4.5.2 Oikeusapu ja tukipalvelut oikeussuojakeinojen kayttamiseksi,
erityisesti korvauksen saamiseksi

— Valtioiden tulee varmistaa, ettd hyvéksikdyton ja ihmiskaupan kohteeksi
joutuneille ulkomaalaisille tyontekijoille annetaan maksutonta lainopillista
neuvontaa ja apua heidin ymmartdmallddn kielelld hallinnollisissa ja
oikeudellisissa menettelyissé, joiden tarkoituksena on korvata védrinkdytosten
ja hyviiksikdyton aiheuttamia vahinkoja.>'

— Valtioiden tulee antaa kansalaisjérjestoille ja ammattiliitoille taloudellista
tukea hyviksikdyton ja ihmiskaupan kohteeksi joutuneille ulkomaalaisille
tyontekijoille tarkoitettujen tukipalvelujen perustamiseen, jotta tydntekijoilla
olisi mahdollisuus vaatia oikeuksiaan tehokkaasti. Liséksi valtioiden tulee
sadtad, ettd valtuutetuilla kansalaisjdrjestoilld tai ammattiliitoilla on oikeus
edustaa ulkomaalaisia tyOntekij6itd ja avustaa heitd oikeudellisissa tai
hallinnollisissa menettelyissa.

Y EU FRA (2013): Apprehension of Migrants in an Irregular Situation — Fundamental Rights
Considerations, kohta 9.

»! YK:n yleissopimuksen ihmiskauppaa koskeva lisipoytikirja, 6 artikla; Euroopan neuvosto,
ihmiskauppaa koskeva yleissopimus (CETS No. 197), 12 ja 15 artikla; UN ECOSOC (2002);
Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human Trafficking, Guideline
6.5, 9.3; EU, ihmiskauppadirektiivi 2011/36/EU, 11 artikla 5 kohta, 12 artikla 2 kohta; EU,
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2012/29/EU, annettu 25.10.2012, rikoksen uhrien
oikeuksia, tukea ja suojelua koskevista vdhimmdiisvaatimuksista sekd neuvoston
puitepadtoksen 2001/220/YOS korvaamisesta, 13 artikla.
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4.5.3 Mahdollisuus vaihtaa tytnantajaa vaarinkaytostapauksissa

— Valtioiden tulee tarkistaa tydovoiman maahanmuuttoa koskevia
madrdyksiddn ja ottaa kayttoon kriteerit ja mekanismit, jotka mahdollistavat
tyOnantajan  vaihtamisen, jos tyoOntekijin saaman laillisesti sitovan
tyotarjouksen tai tyOsopimuksen ehtoja on kéytetty védrin tai rikottu.
Ulkomaalaisille tyontekijoille on annettava riittdvésti aikaa uuden tyon
16ytdmiseen, ja heilld olisi oltava lupa oleskella maassa niin, ettd he voivat
vaihtaa tyOnantajaa ja/tai toimialaa menettamaittd tyo- ja/tai oleskelulupaansa.

4.5.4 Hyvaksikayton ja ihmiskaupan uhriksi joutuneiden ulkomaalaisten
tyontekijoiden oleskeluluvat, mukaan lukien lupa oleskella maassa
korvausten vaatimiseksi

— Valtioiden tulee lykétd hyviksikdyton ja ihmiskaupan uhriksi joutuneiden
ulkomaalaisten tyontekijoiden maasta poistamista ja antaa heidén jidda maahan
laillisesti hakemaan korvausta siviili-, ty0- tai rikostuomioistuimessa.
Valtioiden tulee myds kehittdd menettelyjd ja mekanismeja, joiden avulla
rikoksen uhriksi joutuneet ulkomaan kansalaiset voisivat edelleen vaatia
korvausta, vaikka he olisivat poistuneet maasta.”>>

— Valtioiden tulee mahdollistaa ulkomaalaisten tyontekijoiden aseman
laillistaminen, jos tyontekijd ilmoittaa hyvéksikdytostd ja ihmiskaupasta.
Oleskelulupa tulee myontdd sekd silloin, kun se on tarpeen uhrin
henkilokohtaisen tilanteen vuoksi, ettd silloin, kun uhri tekee yhteistyotd
toimivaltaisten viranomaisten kanssa. Kun lupa myonnetéén yhteistyoti varten,
uhrin ei vélttimattd tule nostaa syytettd tai todistaa oikeudessa. Luvan ei
myoskdin pida riippua siitd, onko kyseessd ihmiskauppaa koskeva rikossyyte.
Téllaiset oleskeluluvat on voitava muuttaa varsinaisiksi tyoluviksi. Niihin tulee
myo0s sisdltyd mahdollisuus hakea pysyvaa oleskelulupaa.

4.5.5 Erityiset suojelutoimet hyvaksikayton ja ihmiskaupan uhriksi
joutuneita tyontekijoita varten

— Valtioiden tulee varmistaa kansainvilisten ja alueellisten normien
mukaisesti, ettd hyviksikdyton ja ihmiskaupan kohteeksi joutuneet
ulkomaalaiset tyOntekijdt saavat erityistd suojelua, kun heiddt katsotaan
rikoksen ja/tai ihmiskaupan uhriksi. Valtioiden tulee erityisesti varmistaa, ettéd
thmiskaupan uhrit ohjataan viipymaéttd kansallisiin auttamisjérjestelmiin ja

2 Masrdyksia maahanjaamisluvasta oikeussuojakeinojen kiyttimistd varten on seuraavissa
asiakirjoissa: YK:n yleissopimuksen ihmiskauppaa koskeva lisdpdytikirja, 6 artikla 2 kappale
b kohta ja 8 artikla 2 kappale; UNTOC, 25 artikla 3 kappale; Euroopan neuvosto,
ihmiskauppaa koskeva yleissopimus (CETS No. 197), 16 artikla 2 kappale (ks. myés CETS
No. 197, Explanatory Report, kohdat 192 ja 202); em. UN ECOSOC 2002: periaate 9 ja 17;
UN OHCHR, Special Rapporteur on trafficking in persons, especially women and children
(2013): The Right to Effective Remedies for Trafficked Persons, Draft basic principles on the
right to an effective remedy for trafficked persons.
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heidén saatavillaan on ehdoitta asianmukaista sosiaalista, mielenterveydellistd
ja oikeudellista apua, sairaanhoitopalveluja, kdidnnos- tai tulkkauspalveluja
sekd majoitus ja aineellista apua. >

— Valtioiden tulee varmistaa, ettd kdytossd on hyvéksikdyton ja thmiskaupan
uhrien kannalta sopivia menettelyjé, joilla voidaan suojella heitd toistuvalta
uhriksi  joutumiselta ja  toissijaiselta  uhriutumiselta oikeudellisissa

menettelyissi.*™*

Tausta ja perustelut

Vidrinkdytosten ja hyvéksikdyton kohteeksi joutuneilla ulkomaalaisilla tyontekijoilld
on oikeus tehokkaisiin  oikeussuojakeinoihin  hallinnollisten = menettelyjen,
tyotuomioistuinmenettelyjen tai oikeudenkdynnin kautta ja/tai yritystasolla muiden
tyoriitojen sovittelumenettelyjen kautta. Ulkomaalaiset tyontekijit eivét kuitenkaan
aina pysty kayttdmain oikeussuojakeinojaan tehokkaasti. Tdhdn on monia syitd, muun
muassa puutteelliset tiedot tyontekijoiden oikeuksista sekd mahdollisuuksista tehdd
valitus hallinto- tai oikeusviranomaisille. Maahanmuuttajien tilanne on usein
epdvarma, eiviatkd he kuulu ammattiliittoon. Heilldi on harvoin mahdollisuus
hyodyntda yrityksen tyoriitojen sovittelujarjestelmdd (jos sellaisia on). Heidén
oleskelulupansa ja/tai tydlupansa saattaa olla sidoksissa tyonantajaan, minké vuoksi he
eivit uskalla valittaa tyopaikan menetyksen pelossa. Jos ulkomaalainen tyontekija —
erityisesti luvattomassa asemassa oleva — vaatii korvausta maksamattomasta palkasta,
hinen on usein vaikea todistaa tyOsuhteen ja/tai tydsopimuksen olemassaolo tai
tehtyjen tyotuntien maérd. Merkittdvind esteend on my0s kotimaahan palauttamisen,
pidétyksen tai tulomahdollisuuksien tai tulonldhteen (vaikka pienenkin) menettimisen
pelko. My®6s kulttuuriset tekijét, sukupuoli, kieli ja koulutus voivat olla estein.

Valtioiden tuleekin kehittdd mekanismeja ja kannustimia rohkaistakseen ulkomaalaisia
tyOntekijoitd ilmoittamaan hyvéksikdytostd ja ihmiskaupasta. Keinoja voisivat olla
muun muassa mahdollisuus tehdd ilmoitus nimettoménd, luottamukselliset
valitusmenettelyt ja sovittelujarjestelmit sekd valituksen tekeminen joko suoraan tai
kolmansien osapuolten (esimerkiksi ammattiliittojen tai kansalaisjarjestdjen) kautta.
Ulkomaalainen tyontekija ei vaadi oikeuksiaan, jollei hén voi luottaa
kansalaisjirjestoon tai asiamieheen eikd ole varma siitd, etti hinen ilmoittamansa
ongelmat otetaan vakavasti ja héntd suojellaan mahdollisilta kostotoimilta. Tarkeitd
kannustimia ovat myds toimintatavat, jotka mahdollistavat turvallisen l&dhtemisen
vaarinkaytoksiin syyllistyneen tyonantajan palveluksesta ja uuden tyopaikan etsimisen
ja/tai henkilon aseman laillistamisen. Erdissd Itdmeren alueen maissa (muun muassa
Suomessa) tyontekijélld on jo nyt mahdollisuus ldhted vadrinkdytoksiin syyllistyneen

3 YK:n yleissopimuksen ihmiskauppaa koskeva lisapoytikirja, 6 artikla; Euroopan neuvosto,
ihmiskauppaa koskeva yleissopimus (CETS No. 197), 10, 11 ja 12 artikla; EU,
ihmiskauppadirektiivi 2011/36/EU, 11, 12 ja 17 artikla; em. UN ECOSOC 2002, ohjeet 2, 6 ja
9.

% EU, ihmiskauppadirektiivi 2011/36/EU, 12 artikla; EU, Euroopan parlamentin ja neuvoston

direktiivi 2012/29/EU, annettu 25.10.2012, rikoksen uhrien oikeuksia, tukea ja suojelua
koskevista ~ vihimmadisvaatimuksista sekd neuvoston puitepdatoksen 2001/220/YOS
korvaamisesta, 12, 18 ja 22—24 artikla.
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tyonantajan palveluksesta ilman pelkoa tyd- tai oleskeluluvan menettdmisesta.
Suomessa tyontekijoilldi on yleensd ala- eikd tyonantajakohtainen tydlupa.
Tyontekijoilld ei kuitenkaan aina ole riittdvésti tietoa tdstd mahdollisuudesta, ja he
voivat tarvita tukea uuden, turvallisen tyOpaikan 10ytdmisessd, jotta vilpillisesti
toimivat vilittdjit ja tydnantajat eivit pizse hyotymédn heiddn haavoittuvuudestaan.®

Oikeussuojakeinojen kayttoon liittyvien rakenteellisten esteiden poistamisen lisdksi on
tirkedd, ettd hyvaksikdyton ja ihmiskaupan kohteeksi joutuneille ulkomaalaisille
tyontekijoille on tarjolla tukipalveluja, jotta he voivat vaatia oikeuksiaan ja hakea
korvausta karsitystd vahingosta. Hyviksikdyton ja ihmiskaupan uhrit voivat usein olla
oikeutettuja  lisdsuojeluun  rikoksen aiheuttaman trauman, muun muassa
mielenterveysongelmien, sekd uhrin ja tekijan vélisestd riippuvuussuhteesta johtuvan
haavoittuvuuden vuoksi. Kansainvélisissd ja EU:n instrumenteissa sdddetddn useista
liitinndisoikeuksista,  jotka  koskevat  uhrien  auttamista ja  suojelua,
oikeussuojakeinojen tehokasta kdyttod ja uhrien suojelua toissijaiselta uhriutumiselta.
Tukipalveluja, kuten sairaanhoitoa ja psykologista tukea, majoitusta, lainopillista
neuvontaa ja oikeudellista edustusta, perustoimeentulon turvaamista, aseman
laillistamista sekéd tulkkaus- ja kddnnospalveluja, on pidettidva liitdnnéisoikeuksina,
jotka mahdollistavat korvauksen hakemisen. Tadmén vuoksi on erittdin tirkedd
varmistaa, ettd hyvéksikdyton ja ihmiskaupan uhriksi joutuneet tyontekijat ohjataan
vilpyméttd uhreja auttavaan ja heiddn oikeuksiaan suojelevaan kansalliseen
auttamisjérjestelmaén. Itdmeren alueella saadut tutkimustulokset vahvistavat nididen
haasteiden olemassaolon ja osoittavat ulkomaalaisille tyontekijoille suunnattujen
palvelujen yleisen niukkuuden. Palvelujen puutteella on merkittdvd vaikutus
hyviksikdyton ennaltachkdisyyn. Lisdksi se vaikuttaa mahdollisuuksiin tunnistaa
ithmiskauppaa, auttaa uhreja ja korvata heille aiheutuneet vahingot sekd rangaista
rikoksentekijoita.

Yleisesti ottaen on erittdin tdrkedd, ettd suojelua on mahdollista saada useiden
kanavien kautta. Jotta hyvidksikdyton ja ihmiskaupan kohteeksi joutuneille
ulkomaalaisille tyontekijoille voitaisiin korvata aiheutuneet vahingot, on siis
hyodynnettivd eri kanavia, jotka liittyvdt muun muassa tydeldmin normeihin,
ihmiskauppaan, uhrien oikeuksiin®® ja tyonantajille médrittdviin sanktioihin.”’
Esimerkiksi EU:n vuoden 2012 direktiivissa uhrien oikeuksista®® on vahvistettu
uhrien oikeuksien suojelua koskevat vdhimmadisvaatimukset. Direktiivin mukaan
valtioiden on varmistettava, ettd rikoksen uhrit saavat asianmukaista tietoa, tukea ja
suojelua ja ettd he voivat osallistua rikosoikeudellisiin menettelyihin. Direktiivid
sovelletaan ilman syrjintéa ja riippumatta uhrien oleskeluoikeudesta. Kyseessé on siis
hyvin olennainen sdéddos myds hyvéksikayton tai ihmiskaupan kohteeksi joutuneiden
ulkomaalaisten tyontekijoiden suojelun kannalta. Toisen tirkedn suojelukanavan
tarjoaa EU:n vuoden 2009 tyonantajasanktiodirektiivi, jossa sdddetddn tyontekijoiden
palkkasaatavien maksamista koskevasta erityismenettelystd. Jos ulkomaalaisen
tyontekijin palkkasaatavan mairdd on vaikea todistaa, hdnen tydsuhteensa oletetaan

255 Em. Ollus et al. 2013; em. Ollus & Jokinen 2013.

6 EU, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2012/29/EU, annettu 25.10.2012,
rikoksen uhrien oikeuksia, tukea ja suojelua koskevista vdhimméiisvaatimuksista seka
neuvoston puitepddtdoksen 2001/220/YOS korvaamisesta.

»TEU, tyonantajasanktiodirektiivi 2009/52/EU.
»% Em. EU:n direktiivi 2012/29/EU.
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automaattisesti kestdneen kolme kuukautta ja saatavan laskemiseen sovelletaan
asianomaista vihimmdispalkkaa tai tydehtosopimuksen mukaista palkkaa.”

Koska oikeudenkdynnit ovat pitkid ja monimutkaisia, erdét asiantuntijat suosittelevat
helpommin kéytettdvissd olevan hallinnollisen valitusmenettelyn perustamista.
Seuraavassa laatikossa 19 esitetdin yhteenveto erddn valitusmenettelyn kolmesta
padvaiheesta. Menettely on tarkoitettu ulkomaalaisille tyontekijoille, jotka ovat
joutuneet viirinkdytosten ja erehdyttimisen kohteeksi rekrytoinnissa.**

Laatikko 19. Ulkomaisen tilapéistyovoiman Kolmitasoinen valitusmenettely
”Taso 1: yksityiset tyonvilitystoimistot

Jos wulkomaalainen tyontekija joutuu tyoehtoihin liittyvien véairinkdytdsten kohteeksi
ulkomailla, hidnen tulee ensin ottaa yhteyttd hinet palkanneeseen yksityiseen
tyonvilitystoimistoon. Tyonvilitystoimiston tulee pyrkid pddsemdén sovintoratkaisuun ja
vapaachtoiseen sopimukseen tyontekijén ja tyonantajan vélisessa kiistassa.

Taso 2: vastuussa oleva valtion viranomainen

Jos tason 1 mukaiset toimet epdonnistuvat, asiaankuuluvien tahojen tulee tarjota puolueetonta
ja tehokasta ulkopuolista sovittelu- ja vilitysapua. Kyseisten tahojen tulee ottaa yhteyttad
vastaaviin tahoihin tyOskentelymaassa. Jos valituksessa esitetyt asiat néytetdén toteen,
vastuussa olevan viranomaisen tulee peruuttaa tai keskeyttda toimiluvat tai huolehtia siitd, etti
tyontekija saa hyvitysta.

Taso 3: tuomioistuinratkaisu

Vaikka kyseessd on pitkd ja kallis menettely, tuomioistuinratkaisu on paras tapa késitelld
rekrytointiin  liittyvid vakavia ihmisoikeusloukkauksia, mukaan lukien ihmiskauppaa.

Valitukset, jotka koskevat rikollisia tekoja ja edellyttdvdat sakon, vankeuden tai muun
rangaistuksen maaraamistd, kuuluvat tuomioistuinten toimivaltaan.” !

4.6 Inmiskaupan ja hyvaksikaytdn kohteeksi joutuneiden
tyontekijoiden jattaminen rangaistuksetta rikkomuksista, jotka
he ovat tehneet ihmiskaupan yhteydessa tai sen vuoksi

— Valtioiden tulee harkita lainsddnnoksid, joilla varmistetaan, ettd
thmiskaupan ja/tai pakkotyon uhriksi joutuneita ulkomaalaisia tyontekijoitd ei
piditetd, aseteta syytteeseen ja rangaista rikkomuksista, jotka liittyvat
tyOperdiseen ihmiskauppaan tai ovat seurausta siitd. Valtiolle asetetun
rankaisemattomuusvelvoitteen mukaisesti téllaisten lainsdédnndsten tulee
sisdltdd luettelo ihmiskauppaan ja/tai pakkotyohon yleisesti liittyvistd
rikkomuksista, joista ihmiskaupan uhreja ei aseteta syytteeseen eikd rangaista.
Luetteloa on voitava muuttaa tarvittaessa. Luettelon tulee sisdltdd muun muassa
seuraavat rikkomukset:

> maahanmuuttolainsdddinnon rikkominen

» tyoskentely ilman tyo- tai oleskelulupaa

9 EU, tydnantajasanktiodirektiivi 2009/52/EU, 6 artikla.
20 Em. OSCE, ILO & IOM 2006, 49.

' Emt.
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» vidrien tietojen antaminen matkustusasiakirjan, tyoluvan ja
oleskeluluvan saamiseksi

» valtion rajan laiton ylittiminen ja maahan jaddminen viisumin

umpeuduttua.”®

— Rankaisemattomuusvelvoitteen mukaisesti valtioiden tulee varmistaa, ettd
ihmiskauppaan liittyvistd rikkomuksista epdillyt tai tuomitut ihmiskaupan uhrit
voivat hakea esteettd oikeutta oleskella maassa ja mahdollisuuksien mukaan
nauttia niistd ty0eldmidin liittyvistd oikeuksista, jotka heille uhreina voivat
kuulua.*®

Tausta ja perustelut

Ihmiskauppaa koskeviin kansainvilisiin ja alueellisiin sdddoksiin sisdltyy
erityinen laillisesti tai poliittisesti sitova velvollisuus varmistaa, etti
thmiskaupan uhreja ei rangaista rikkomuksista, jotka on tehty
ihmiskauppaprosessin yhteydessd tai sen vuoksi.*** Titi velvollisuutta
perustellaan silld, ettd ihmiskaupan uhrit pakotetaan tekemiin ihmiskauppaan
liittyvid rikkomuksia eivitkd he voi médritd tekemisistién, silld rikoksentekijét
pitdvét heitd maidrdysvallassaan erehdyttimisen, vairinkdyton ja pakottamisen
keinoin. Tamén vuoksi he eivit ole rikosoikeudellisesti vastuussa kyseisisti
teoistaan eikd heitd pitdisi rangaista niistd. Uhrien rankaiseminen
ihmiskauppaan liittyvistd rikkomuksista on epdoikeudenmukaista, ja se loukkaa
heidén ihmisarvoaan. Lisdksi se hyodyttdd tekijoitd, jotka voivat pitdd uhreja
entistd tiukemmin méérdysvallassaan, uhata heité ilmiannolla viranomaisille ja
jatkaa toimintaansa rangaistuksetta.”’

%2 OSCE (2013): Policy and Legislative Recommendations towards the Effective

Implementation of the Non-Punishment Provision with Regard to Victims of Trafficking, 32.
** Emt., 33.

2% CETS No. 197, 26 artikla; EU, ihmiskauppadirektiivi, 8 artikla; em. UN ECOSOC 2002,
Guideline 4.5; YK:n Global Plan of Action to Combat Trafficking in Persons. YK:n
yleiskokouksessa hyvéksytty 12.8.2010 péétoslauselmalla 64/293 ; OSCE Permanent Council,
Decision No. 557/Rev.l OSCE Action Plan to Combat Trafficking in Human Beings,
PC.Dec/557/Rev.1 (Vienna, 7 July 2005), Iuku IV, kohta 5.2.; OSCE Ministerial Council,
Decision No. 1 Enhancing the OSCE’s Efforts to Combat Trafficking in Human Beings,
MC(8).DEC/1 (Vienna, 28 November 2000), kohta 9; OSCE Ministerial Council, Ministerial
Declaration on Combating All Forms of Human Trafficking, MC.DOC/1/11/Corr.1 (7
December 2011).

265 Tarkempia tietoja ja ohjeita rangaistuksesta luopumista koskevasta velvollisuudesta: em.
OSCE 2013.
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4.7 Muita toimia maahanmuuttajien oikeuksien suojelemiseksi
4.7.1 Suvaitsevaisuuden ja yhdenvertaisuuden edistdminen

— Valtioiden tulee vaalia yhteistyossd kansalaisyhteiskunnan, ammattiliittojen
ja yritysten kanssa sellaista kulttuuria ja ympéristdd, jossa ymmarretdén ja
arvostetaan ulkomaalaisten tyontekijoiden positiivinen sosiaalinen ja
taloudellinen panos vastaanottavan maan yhteiskunnalle. Valtioiden tulee myos
pyrkid vaikuttamaan ihmisten asenteisiin syrjinndn ja muukalaisvihan
kitkemiseksi.

4.7.2 Kansallisten raportoijien tai vastaavien mekanismien kaytto
tyoperaisen ihmiskaupan ehkaisemisessa

— Kansallisten ihmiskaupparaportoijien tai vastaavien mekanismien tai
kansallisten ihmisoikeuksia ajavien tahojen tulee harkita temaattista
keskittymistd ulkomaalaisten tyontekijoiden hyviksikdyton ja ihmiskaupan
toimintamallien ymmaértdmiseen sekd hyvéksikayttod edistdvien rakenteellisten
tekijoiden dokumentointiin.

4.7.3 Tyévoiman maahanmuuttoa koskevan politiikan
johdonmukaisuuden arviointi ihmiskaupan ehkaisemiseksi

— Valtioiden velvollisuutena on varmistaa, ettd ihmisoikeuskysymyksissé
noudatetaan asianmukaista huolellisuutta. Tamén mukaisesti valtioiden tulee
arvioida erityisesti maahanmuuttoon, tydvoimaan ja liiketoimintakéytintoihin
liittyvdd politiikkaansa, lakejaan ja méaédrdyksidédn, jotta voitaisiin varmistaa
toimien johdonmukaisuus, estdd ihmisoikeuksien vaarantuminen ja varmistaa,
hyviéksikdyttoon ja ithmiskauppaan. On olemassa ndyttod siitd, ettd tiettyihin
tyovoiman maahanmuuttoon liittyvien jérjestelyihin, kuten tyontekijoiden
lahettdmiseen, pakko- ja ndenndisyrittdjyyteen sekd tyolupakéytdntoihin, voi
liittyd vadrinkdytoksid ja hyviksikdyttod. Nami jarjestelyt olisikin arvioitava
perusteellisesti, jotta varmistetaan, ettd toimet ovat sopusoinnussa
hyviéksikdyton ja ihmiskaupan ehkdisemistd koskevan tavoitteen kanssa.

Tausta ja perustelut

Kielteinen suhtautuminen maahanmuuttajiin, muukalaisvihan vastaisten lakien
puutteellinen tdytdntoonpano sekd maahanmuuttajien heikko oikeussuoja ovat
tekijoitd, jotka vaikuttavat ulkomaalaisten tyontekijoiden hyvéksikéyttdtapoihin ja
estdvit oikeussuojakeinojen tehokkaan kayttdmisen. Toimenpiteet, jotka edistdvit
maahanmuuttajien kotoutumista, joilla tunnustetaan heiddn mydnteinen panoksensa
talouden ja yhteiskunnan kehitykseen ja jotka ehkdisevét syrjintdd, edistévét
myonteistd  suhtautumista =~ maahanmuuttajiin =~ sekd  lisddvdt  sosiaalista
yhteenkuuluvuutta ja tydvoiman maahanmuutosta saatavia hyotyja.
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tyOperdisen ihmiskaupan ja hyvéksikdyton torjunta edellyttdd politiikan, lakien ja
madrdysten jarjestelmdllistdi uudelleenarviointia useilla aloilla (esimerkiksi
maahanmuutto, ty6lainsdddintd, liitketoimintakdytdnnot, korruption vastaiset toimet ja
naisten vaikutusvallan vahvistaminen). Néin on mahdollista véhentdd hyviksikdyton
riskid. Myds YK:n yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevissa ohjaavissa periaatteissa
todetaan, ettdi on syytd varmistua pddtoksenteon johdonmukaisuudesta sekd
tasapainottaa  ihmisoikeusvelvoitteet ja  yritystoimintaan liittyvdt tavoitteet
asianmukaisella tavalla.**®

Hyvéa esimerkki polititkan epdjohdonmukaisuudesta on maahanmuuton tosiasiallinen
kriminalisointi, joka pahimmillaan vahvistaa kielteisid stereotypioita rikollisina
pidetyisté ja yksinomaan luvattoman asemansa vuoksi pidétetyistd maahanmuuttajista.
Tamidn liséksi silli on kielteinen vaikutus ihmiskaupan vastaiseen toimintaan.>”’
Kriminalisointi hyodyttdd hyvéksikayttdjid, jotka voivat pitdéd pidétystéd ja karkotusta
pelkéddvid uhreja yha tiukemmin méairdysvallassaan. Lisdksi se vaikeuttaa entisestdan
lainvalvontaviranomaisten mahdollisuuksia havaita hyviaksikdyttod. Toinen esimerkki
epdjohdonmukaisuudesta on tyovoiman maahanmuuttoon liittyvd kéytdntd, jossa
tyontekijin oleskelulupa ja ty6lupa ovat sidoksissa yhteen tyonantajaan. Tdmai tekee
tyOntekijin entistd riippuvaisemmaksi tyOnantajasta ja alttiimmaksi hyvéksikéytolle.

266 Em. HRC 2011, 11-12, politiikan johdonmukaisuuden varmistaminen, periaatteet 8, 9 ja 10.

27 Tamin politiikan uudelleenarvioinnin tarve tunnustetaan yhi laajemmin. Ks. esimerkiksi
em. EU FRA 2014. Ks. myds Euroopan unionin tuomioistuimen tuomio asiassa El Dridi (C-
61/11), 28.4.2011.
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Luku 5. Monialainen yhteisty0 ja koordinointi
kansainvalisella tasolla

Itimeren alueella on ihmiskaupan 14ht6-, kohde- ja kauttakulkumaita.
Ihmiskaupan kohteena olevia ulkomaalaisia tyontekijoitd tulee sekd Euroopan
maista ettid kauempaa, esimerkiksi Thaimaasta ja Vietnamista.”®® Tutkimukset
alueella  esiintyvdstd  ulkomaalaisten  tyontekijoiden  tyOperdisestd
hyvéksikdytostd ja ihmiskaupasta osoittavat, ettd kyseessd on monitahoinen
ilmid, joka koskettaa monia eri toimijoita. N&itd ovat muun muassa poliisi,
syyttdjat,  tuomarit, = maahanmuuttoviranomaiset,  sosiaaliviranomaiset,
tyosuojeluviranomaiset, lupa- ja  rekisteriviranomaiset,  vero-  ja
tulliviranomaiset, elinkeino- ja yritysasioista vastaavat valtion virastot, kuntien
virastot, ammattiliitot, tyOnantajaliitot, yritykset ja niiden alakohtaiset
edustajat. Niiden kaikkien toimijoiden kuuleminen ja saaminen mukaan
thmiskaupan ennaltachkdisyyn tdhtddvin politilkkan suunnitteluun ja
toteuttamiseen on ensiarvoisen tidrkedd, mutta myos haastavaa. Kansallisten
toimijoiden vélinen sdénndllinen tiedonvaihto ja yhteistyd ei kuitenkaan riit4.
Ihmiskauppaan puuttuminen edellyttdd tehokkaiden toimenpiteiden ja
kiytintdjen kehittdmistd eri toimijoiden kahdenvilistd ja kansainvilistd
yhteistyota varten.

Téasséd luvussa annetaan ohjeita ja muutamia strategisia suosituksia tyoperdisen
ihmiskaupan ennaltachkdisyd koskevan kahdenvilisen, alueellisen ja
kansainvilisen yhteistyon kehittdmistd varten. Ehdotetuilla toimenpiteilld
pyritddn vastaamaan ongelmiin, joita ADSTRINGO-hankkeen yhteydessa
kuullut paikalliset asiantuntijat ja toimijat ovat havainneet kansallisella tasolla.
Keskeistd monialaisen kansainvélisen yhteistyon onnistumisen kannalta on eri
toimijoiden vélinen sdidnndllinen vuoropuhelu, jonka avulla pyritddn ensin
saavuttamaan keskindinen luottamus sekd yhteisymmarrys ilmidstd ja sen
haasteista. Vain ndin voidaan etsid mahdollisia keinoja yhteisten ongelmien
ratkaisemiseksi.

5.1 Julkisen ja yksityisen sektorin yhteisty6ta edistavien
kansallisten koordinointimekanismien luominen tai
vahvistaminen

—  Valtioiden  tulee  varmistaa, ettdi nykyisissi = monialaisissa
koordinointimekanismeissa on mukana tydsuojeluviranomaisia, ammattiliittoja,
maahanmuuttajien oikeuksia ajavia ryhmid sekd tyOnantajajirjestdja ja niiden
edustajia aloilta, joilla tyontekijdt ovat alttiita hyvéksikéytolle, kuten
maatalous-, siivous- ja ravintola-alalta.

268 Yleiskatsaus Itdimeren alueen ihmiskauppatilanteesta: Council of Baltic Sea States (2013):
Human Trafficking 2013 — Baltic Sea Region Round-up, CBSS.
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5.2 Kahdenvalisten ty6suojelusopimusten kehittaminen tai
vahvistaminen keskitason osaamista tai matalaa osaamistasoa
edustaville ulkomaalaisille tydntekijoille

— Itdmeren alueen valtioiden tulee kehittdd kahden- tai monenvilisid
tyosuojelusopimuksia  keskitason osaamista tai matalaa osaamistasoa
edustaville tyontekijoille, jotka muuttavat téiden vuoksi yhdestd alueen
valtiosta toiseen. Tillaisia sopimuksia olisi tehtdvd myds tdrkeimpien alueen
ulkopuolisten kohdemaiden kanssa.””® Kahdenvilisissi sopimuksissa tulee
madrdtd laillisesti sitovan tyotarjouksen tekemisestd sekd vakiomuotoisista
tydsopimuksista erityisesti maatalous-, siivous- ja ravintola-alalla.

5.3 Ammattiliittojen ja kansalaisjarjestdjen rajat ylittavan
yhteistydn vahvistaminen

— Itdmeren alueen maiden ammattiliittojen tulee vahvistaa rajat ylittavaa
yhteistyotd 14ht6- ja kohdemaiden vélilld erityisesti aloilla, jotka tyollistavat
ulkomaalaisia matalan osaamistason tyontekijoitd. Yhteistyolld on pyrittdva
parantamaan tiedonvaihtoa turvallisista ja laillisista ~maahanmuutto-
mahdollisuuksista ja maahanmuuttajien oikeuksista. Lisdksi on pyrittdva
kehittiméan mekanismeja, joiden avulla hyvéksikdyton kohteeksi joutuneille
ulkomaalaisille tyontekijdille voidaan antaa oikeudellista apua ja muuta tukea.

— Myo0s Itdmeren alueen maiden ammattiliittojen, kansalaisjérjestdjen ja
maahanmuuttajien oikeuksia ajavien jdrjestojen tulee pyrkid vahvistamaan
yhteistyotddn, erityisesti 1dhtd- ja kohdemaiden viélilld. Yhteistyon avulla olisi
vaihdettava tietoja ja kehitettdvd yhteisid strategioita ulkomaalaisiin
tyontekijoihin kohdistuvan hyviksikdyton ja ihmiskaupan ennaltachkdisyn
tehostamiseksi, maahanmuuttajien oikeuksien suojelun parantamiseksi seka
entistd laadukkaamman avun tarjoamiseksi.

5.4 Tydnantajaliittojen, yksityisten tyénvalitystoimistojen ja
yritysten valisen alueellisen yhteistydn vahvistaminen

— Tyodnantajaliittojen, yksityisten tyonvélitystoimistojen ja yritysten tulee
vahvistaa alueellista yhteistyotd vaihtaakseen ja levittddkseen tietoa lupaavista
itsesddntelykdytdnndistd ja muista aloitteista, joiden tavoitteena on

ennaltaehkdisy. Yhteistyon vahvistamiseksi ne voisivat kehittdd usean

9 o1

sidosryhmén viliseen aloitteen, jonka tarkoituksena on dokumentoida “ei

* TLO:n yleissopimus nro 181, 8 artikla 2 kohta: “Vilitettiessd yhden jdsenvaltion
tyOntekijoitd tyohon toiseen jdsenvaltioon kyseisten jdsenvaltioiden on harkittava
kahdenvélisten sopimusten solmimista, jotta estetddn tyontekijoiden vélittimiseen ja
tyOsuhteeseen liittyvit vadrinkaytokset ja vilpilliset kdytdnndt.”
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rekrytointimaksuja tyonhakijoilta” tai “tyOnantaja maksaa” -periaatteita
kunnioittavia liiketoimintakiytintdjd ja menettelytapoja.>”

5.5 Lahettavan ja vastaanottavan maan valisen monialaisen
yhteistydn mekanismien kehittdminen

— Lahto- ja kohdevaltioiden tulee kehittdd kahdenvilisid sopimuksia
tyosuojelutarkastajien, lupaviranomaisten, poliisin, syyttdjien  ja
tuomioistuinlaitoksen vilisen rajat ylittdvin yhteistyon edistdmiseksi ja

turvaamiseksi. Né&in voitaisiin  puuttua ulkomaalaisiin  tyontekijoihin
kohdistuviin vairinkdytoksiin ja hyviksikdyttoon entistd tehokkaammin.

5.6 Yhteistyémekanismien kehittaminen tyonantajiin kohdistuneita
sanktioita koskevaa tiedonvaihtoa ja ilmoitusmenettelya varten

— Lahto- ja kohdevaltioiden tulee vahvistaa tyosuojelutarkastajien ja muiden
lainvalvontaviranomaisten rajat ylittdvad yhteisty6td. Ndin voitaisiin edistdd
tiedonvaihtoa, tehostaa hallinnollisten ja oikeudellisten péétosten ja
seuraamusten tdytdntoonpanoa sekd tunnustaa vastavuoroisesti tai ottaa
huomioon tydsuojelulainsddddnnon rikkomisesta méératyt rangaistukset
yrityksille, jotka toimivat eri maassa kuin missi niiden kotipaikka on.

— Valtioiden tulee varmistaa ldhtomaan ja kohdemaan toimivaltaisten
viranomaisten vélinen yhteisty0 ja tiedonvaihto, jotta tieto yhdessd maassa
sovellettavasta,  tiettyd  yksityistd  tyOnvilitystoimistoa  koskevasta
toimintakiellosta tai luvan peruutuksesta vélittyy niiden muiden maiden
toimivaltaisille viranomaisille, joissa yritys toimii. Lisdksi voitaisiin vaihtaa
tietoja tyOperdiseen hyvéksikdyttoon liittyvien vilpillisten jérjestelyjen
havaitsemiseksi ja tunnistamiseksi.

Tausta ja perustelut

Néiden toimenpiteiden tarkoituksena on vastata haasteisiin, joita kohdataan rajat
ylittdvéssd yhteistyOssd pyrittdessad ehkdisemédn tehokkaasti tyontekijoiden oikeuksiin
liittyvid  védrinkdytoksid. Itdmeren alueella saaduissa tutkimustuloksissa ja
asiantuntijahaastatteluissa korostuu esimerkiksi se, ettd tyOsuojelutarkastajilla ei ole
keinoja ty0lainsddddnnén tehokkaaseen valvontaan ja tiytdntdonpanoon rajat
ylittdvissa tilanteessa. Toisen maan vastaavat viranomaiset eivét ehké ole velvollisia
tekemddn yhteistyOtd tai antamaan tietoja. Maassa, jossa valittdjd, yksityinen
tyonvilitystoimisto tai muu yritys toimii, ei valttdméttd ole mekanismeja, joiden avulla
voidaan varmistaa sanktioiden tdytdntoonpano. L&htomaan ja kohdemaan vilinen
monialainen yhteistyd, jossa on mukana lainvalvontaviranomaisia, syyttdjid ja
kansalaisjirjestdjd, on myos vdhdistd. Aivan liian usein moni asia jad mukana olevien

710 Ks. IOE (2013): Expert Meeting on Forced Labour. Preparatory document for employers,
19.
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toimijoiden hyvin tahdon varaan.”’' My6s kansalaisyhteiskunnan yhteistyoti

koskevissa tutkimustuloksissa ja asiantuntijahaastatteluissa korostuu tarve kehittdé
erityisesti lahtdmaan ja kohdemaan kansalaisjirjestdjen ja ammattiliittojen vélistd
yhteistyotd. Niin voitaisiin vahvistaa tai kdynnistdd nykyistd kohdennetumpia
ehkéisevid toimenpiteitd sekd parantaa hyviksikdyton ja ihmiskaupan kohteeksi
joutuneiden tyontekijdiden asemaa.”’””  Esimerkiksi tyontekijoiden  palattua
kotimaahansa heiddn on verraten vaikea vaatia korvausta véadrinkdytoksista,
maksamatta olevista palkoista tai muista oikeudenloukkauksista. Tyontekijit
hyo6tyisivdt huomattavasti, jos he saisivat pikaista oikeudellista apua ja tukea siind
maassa, jossa heitd on kaytetty hyviksi.

Lihtdmaan ja kohdemaan viranomaisten vélinen sddnnollinen yhteistyd voi johtaa
parempaan tiedonvaihtoon (esimerkiksi niiden alueella toimivien vilpillisten
toimijoiden 16ytdmiseksi ja rankaisemiseksi) sekd tyovoiman maahanmuuttoa
koskevien kahdenvilisten tai alueellisten sopimusten kehittimiseen. Ammattiliittojen
ja tyOnantajajirjestdjen edustajien vélisestd yhteistyOstd ja kuulemisesta voi olla
merkittivdd hyotyd sekd tyOvoiman maahanmuuttoa koskevien sopimusten
kehittdmisessd ja tdytdntoonpanossa ettd kaikkien osapuolten vastuun lisddmisessa.
Tyovoiman maahanmuuttoa koskevat kahdenviliset sopimukset voivat olla erittdin
hyodyllisid, kun pyritddn vastaamaan aiempaa paremmin tyomarkkinoiden tarpeisiin
sekd tehostamaan kaytinnossd ulkomaalaisten tyontekijoiden oikeuksien suojelua
(esimerkiksi puuttuminen ongelmiin, jotka liittyvdt tiedonvaihtoon, rekrytoinnin
jarjestdmiseen,  tyoehtoihin,  tyOsopimuksiin,  yhdenvertaiseen  kohteluun,
sosiaaliturvaan, perheenyhdistimiseen tai paluuseen). Sukupuolindkokulma ja
-analyysi ovat tarpeen, jotta sukupuolten vilinen epitasa-arvo ei lisdédntyisi ja jotta
voitaisiin ottaa huomioon tydn vuoksi muuttavien naisten ja miesten erilaiset tarpeet.

2"V Em. Jorens et al. 2012, 155-156.

72 ILO on kehittinyt tdhin liittyvin mallin ulkomaalaisten tydntekijoiden oikeuksia koskevasta

ammattiliittojen ~ sopimuksesta.  Saatavilla  osoitteesta:  http://www.ilo.org/wcmsp5/
groups/public/---ed dialogue/---actrav/documents/publication/wems_115036.pdf (viitattu
23.4.2014).
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