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HANDBOKENS SYFTE

Denna handbok ger foretag kortfattade réd om riskerna for arbetsrelaterat utnyttjande och om
hur de kan undvika att bli involverade i fall av detta slag. Avsikten @r att handbokens rad ska
kunna anvéndas som ett informations- och riskhanteringsverktyg foér frémjande av
foretagsverksamhet som dr etiskt héllbar och som tar hdnsyn till de mdanskliga rattigheterna.
Handboken riktar sig till alla féretag som kan komma i kontakt med arbetsrelaterat utnyttjande.
Handboken innehdller checklistor med olika &tgdrder som féretaget kan vidta fér att minska
risken for utnyttjande, i synnerhet i underleverantérs- och produktionskedijor.

Det kan bli dyrt for ett foretag om det till exempel i dess underleveranskedjor uppdagas
arbetsrelaterat utnyttjande. Fall av utnyttjande kan latt vdcka mycket uppmérksamhet i medierna
och leda till att kunderna och medborgarsamhéllet dndrar uppfattning om féretaget. Negativ
publicitet kan skada féretagets rykte och dédrmed minska antalet kunder och inkomsterna. | vérsta
fall kan utnyttjande av arbetskraft leda till polisundersdkning, &tal och domar.

Utnyttiande av arbetskraft férekommer sarskilt i branscher dé&r det ar vanligt att anlita
underleverantérer, till exempel i bygg- och stddbranschen. | synnerhet i Ildnga
underleveranskedijor &r det svart att dvervaka underleverantdrernas verksamhet, vilket innebdr en
risk for att féretagen blir involverade i arbetsrelaterat utnyttiande och till och med i
mdnniskohandel pd grund av oegentligheter och férsummelser som rér arbetsférhéllandena hos
underleverantéren.

m UUTISET

Tyoperdisesta ihmiskaupasta nakyy
vain jaavuoren huippu

Suomessa tapahtuva tydperginen ihmiskaupps on tyypllista pillonkollisuutia
Tapaukset vaihtelevat alipalkkauksesta pakkotyOhon, virenomaiset tunnistavat
limign huonostl, eivatkd uhrit halua tai voi puhua. Usein tuomint kaatuvat
naylon puutteeseen

Phong varvattiin Suomeen
pakkotyohon — vuodessa hanellé oli
vain kaksi vapaapaivaa

Vietnamilainen Phong saapul Suomeen reilut viisi vuotta sitten. Suomessa
hanesta twli ihmiskaupan uhr

| rotmas 1311.2015K10 0538 | pahitetty 13.11:2015 Ko 1542

Marjanpoimintayrittéja syytteeseen
ihmiskaupasta - 26 asianomistajaa

I t=mas 303301200 16:08 | candtetis 3032012 ¥e 1626

Aasialaisravintoloitsijoille kovat
ihmiskauppatuomiot

Vietnamilaisia ravintolatyontekijoita pidettiin kdytannossa pakkotytssa pienella
palkalia. Ruokaa myytiin jarjesteimallisesti ohi kassan

l Fetimas 29.6.2012ke 1323 | palvitatly 29.6.2012 klo 1510

| slutet av handboken finns tre checklistor (A, B, C) som innehdller olika atgdrder med vars hjalp
man kan upptdcka och bekdmpa utnyttjande av arbetskraft. Checklistorna &r avsedda att
anvdndas som allménna riktlinjer, och de enskilda punkterna i listorna bér tilldémpas med hdnsyn
till foretagets storlek och bransch.



VAD AR ARBETSRELATERAT UTNYTTJANDE OCH
MANNISKOHANDEL

Under de senaste d&ren har det pd arbetsmarknaden i Finland uppdagats flera problem och fall
av utnyttiande i samband med att utldndsk arbetskraft anlitats. | varsta fall kan rekvisitet for
arbetsrelaterad manniskohandel uppfyllas. Problem har observerats i synnerhet i branscher dar
det ocksé arbetar mycket outbildade arbetstagare och till exempel bland dem som arbetar i
stad-, restaurang-, tidnste- och byggnadsbranschen och inom jordbruket och barnavérden, sarskilt
bland arbetstagare med utlandsk bakgrund.!

Patryckning som rér arbetsférhallandena

F5 | o Loner innehalls
or ng |dentitetsbevis beslagtas

Alltfér stora eller olagliga rekryteringsavgifter tas ut

I o n e r Sexuellt vald eller hotelser Fysisl(f vdald eller hot
Kvalls-, overtids- och veck-
betalas

oslutstilldgg betalas inte

Umgénge med andra

manniskor  frhindras  Arbetstagarens rérelsefrihet begrénsas

| praktiken handlar utnyttjande och mdnniskohandel ofta om att en person férleds, dvertalas eller
vilseleds s& att hen godkdnner arbetsférhéllanden som inte motsvarar eller &r sémre @n vad hen
ursprungligen blivit lovad. Den som vill sdga upp sig blir hotad med ett straff, med héamnd eller
med negativa foljder. En person kan ocksé vara beroende av sin arbetsplats och sin arbetsgivare
exempelvis p& grund av bristfdalliga sprékkunskaper, skulder och okunskap. Detta beroende och
brist p& alternativ kan innebdra att offret fér utnyttjande stannar kvar i sitt
anstalliningsférhéllande och i utnyttjandesituationen. Arbetsrelaterat utnyttjande kan i varsta fall
utgéra mdanniskohandel, men det &r ofta lindrigare &n det. Vid lindrigare fall kan det vara
frégan om s& kallade brott med drag av mdnniskohandel, sdsom ockerliknande diskriminering i
arbetslivet (47 kap. 3 a § i strafflagen), som tillampas i fall dé&r utlandska arbetstagare har
utnyttjats i arbete. Aven féljande brott som anges i strafflagen kan komma i frédga: diskriminering

1 Jokinen, A., Ollus, N. & Viuhko, M. (2011): Ehdoilla milla hyvansa. Tyéperdinen ihmiskauppa ja ulkomaalaisten tyontekijdiden
hyvaksikéyttd Suomessa. Publication series 67. HEUNI; Jokinen, A. & Ollus, N. (2014): “Tuulikaapissa on tulijoita” Tydperdinen
ihmiskauppa ja ulkomaisten tyontekijoiden hyvéksikaytté ravintola ja siivouspalvelualoilla. HEUNI report No. 76; Sams, Anni &
Sorjanen, Anna-Maija (2015). Finland. Social Fieldwork Research (FRANET). Severe Forms of Labour Exploitation. Supporting
Victims of Severe Forms of Labor Exploitation in Having Access to Justice in EU Member States. FRA; Ihmiskaupan uhrien
auttamisjdrjestelmé tilannekatsaus 1.1.-31.12.2016).



i arbetslivet (47 kap. 3 §), arbetsférmedlingsbrott (47 kap. 6 §), anlitande av utldndsk arbetskraft
som saknar tillstédnd (47 kap. 6 a §), ocker (36 kap. 6 §) och grovt ocker (36 kap. 7 §).2

| de flesta EU-lander har antalet fall av arbetsrelaterat utnyttjonde och mdnniskohandel &kat.
Denna trend férvantas fortsatta, vilket hdnger samman med bl.a. 8kad migration, férandringar pé
arbetsmarknaden och allt battre identifiering av utnyttjande. Denna trend innebd&r dven att risken
for att finlandska foretag ska drabbas har dkat. Bland de arbetarskyddsinspektioner som
regionalférvaltningsverket i sédra Finland genomférde &r 2016, framkom brister i 16nesdttningen
for utlandsk arbetskraft i over 50% av granskade fdretag inom restaurangbranschen.3
Lonesattningen for utstationerade arbetstagare fanns vara korrekt i fdrre @n hdlften av
inspektionerna som genomférts p& byggarbetsplatser. Var tredje inspektion som genomférts vad
gdller finlandska byggféretag har visat pda brister vad gdller det allmént bindande
kollektivavtalet. Observationer frdn &vervakningen under 2017 visar samma trend. Ndstan
halften av de féretag inom restaurang-, fastighetsservice- och byggbranschen som
utlénningsinspektérerna vid regionalférvaltningsverket i sdédra Finlands arbetarskyddsenhet
inspekterat har betalat lagre 16n dn den som faststallts i kollektivavtalet.

Ar 2015 utférde inspektdrerna enbart fér sédra Finland 30 férundersékningsanmdlningar som
géllde rétten att arbeta. Ar 2016 gjorde inspektérerna 65 anmélningar. Flest brister
observerades i stddbranschen, ddr man i ndstan vart figrde fillsynsfall uppdagade minst en
arbetstagare utan ratt att utféra arbetet i frdga. Arbetstagare utan arbetstillstdnd ar sarskilt
utsatta for utnyttjande.

Exempel pa arbetsrelaterat utnyttjande i byggbranschen

| E—
| 1. OFFENTLIG BESTALLARE

EEEEEN E Finléndsk aktor inom byggbranschen
EEEEN J'fgmbnacje infe ;n négon{um_a{ﬁ(ning M:H

-byrén om de centrala villkoren i
EEEERE arbetet for en utlindsk arbetstagare.
EEEEN
EEEEN
“EEENR

/N
3. UNDERLEVERANTORER 2A & 2B
Utléndskt t:;ggfﬁremg som

/'
2. UNDERLEVERANTOR1 | I

Utlandskt féretag som inte har
egna arbetstagare.

har utstationerade
arbetstagare i Finland.

Féretaget har "rena papper”
och kan fylla i de uppgifter som

krévs enligt bestallaransvaret.

Lén 4 euro i timmen
(mindre &n hilften av branschens minimilén);
Fér 6vertidstimmar hade man inte betalat férhéjd l6n;

Inga séndagstilligg hade betalats;

| I L B |
Arbetstagarna hade ingen lagstadgad vilotid.

e )
b——m X1

Kalla: Ansvarsomradet fér arbetarskyddet vid Regionfdrvaltningsverket i Sydvdstra Finland

2 Manniskohandel och tvéngsarbete har definierats enligt internationella aligganden i Finlands lagstifining (SL 25 kap. 3 §, 3 a §,
650,/2004) och i Internationella arbetsorganisationens konvention nr 29.

3 Aluehallintovirasto  (2017):  Ulti-tiimin raportti vuodelta 2016. Eteld-Suomen Aluehallintovirasto, tydsuojelun vastuualue.
29.1.2017.



EXEMPEL

Exempel pa grovt ocker och
diskriminering i arbetslivet
i stddbranschen

En stddfirma verksam i huvudstadsregionen hade tiotals
utldndska anstéllda, dven asylsékande som i huvudsak var
fran Sri lanka och Marocko. De 35 utldndska
arbetstagarna arbetade fér ett privat féretag som flera
bussbolag képte stddtjdnster och dagligt underhdll av. De
stddade bussarna nattetid pé flera bussdepder under Gren
2009-2011.

En del av arbetstagarna hade tvingats betala en
rekryteringsavgift till mellancheferna fér att bli anstdllda.
Arbetstagarna hade inte fatt tilliggslén for natt-, kvdills-
och overtidsarbete. De var beroende av sitt arbete,
eftersom det utférdes med arbetstillstdnd, som de
behévde fér att ha rdétt att bo i Finland. Mellancheferna
kontrollerade arbetstagarna och Idt dem férstéd att
klagomdl skulle leda till att de férlorar sitt arbete. Vanda
tingsréitt démde bl.a. stddbolagets dgare fér grovt ocker
och diskriminering i arbetslivet till ett fingelsestraff pd ett
ér och 10 ménader.

Kédlla: Jokinen Anniina & Ollus, Natalia (2013): "Tuulikaapissa on tulijoita”, HEUNI Publication
Series No. 75.

Det kan vara svart att dra en grdns mellan arbetsrelaterat utnyttjaonde och ménniskohandel. Ett
manniskovdrdigt arbete utgér grunden for allt arbete, men om det i arbetet férekommer enstaka
fall eller till och med allvarligare former av utnyttjande, kan det i varsta fall vara frégan om
manniskohandel. Fér att ett mdnniskohandelsbrott ska féreligga krdvs inte fysiskt vald eller
frinetsberévande, utan det kan rdcka med att négon utévar pdtryckning mot en person i
beroendestdllning for att f& denne att g& med pd en situation med allvarligt utnyttjande. Féljande
figur visar olika grader av arbetsférhdllanden, ett s.k. kontinuum av utnyttjiande med faser som &r
exempel pé& mdjliga situationer. Ju tidigare en arbetsgivare kan ingripa vid ddliga
arbetsférhdllanden och vid lindrigare former av utnyttjande, desto béatire dr mdjligheterna att
forebygga allvarligare utnyttjande och manniskohandel.



Utnyttjandet som kontinuum — arbetsforhallandenas olika grader fran
mdnniskovadrdigt arbete till ménniskohandel

ALLVARLIGT
MANNISKOVARDIGT UTNYTTJANDE OCH
ARBETE MANNISKOHANDEL

Arbetsforhallandena ar i linje med
internationella standarder, ILO:s
konventioner och nationell lagstiftning.

Kré&nkningar av de ménskliga
réttigheterna och arbetstagarnas
rattigheter.

Arbetstagare som har goda arbetsférhéllanden, som arbetar i allmént goda
forhallanden och som har goda boendeforhallanden och réttvisa Ioner.

Arbetstagare som vet vilket slags arbete de kommer att anstéllas fér, men som &r
tvungna att arbeta i relativt déliga forhallanden och far lag I6n — men man
befinner sig inom ramen fér de nationella arbetsvillkoren och de internationella
standarderna.

har tillréickligt med kunskap eller erfarenheter for att forstad att de i sjdglva verket
kommer att f& ordttvisa arbetsforhallanden.

Arbetstagare som har blivit bedragna, rédkat ut for patryckning eller blivit
vilseledda under rekryteringen, som kommer att utnyttjas i sin anstéllning och som
pé& grund av hot &r tvungna att stanna kvar i anstdllningen och st& ut med en
krdnkande behandling och utnyttjande.

Arbetstagare som har tvingats eller allvarligt utnyttjats, inklusive personer som har
rakat ut for patryckning for att de ska gé med pd en situation ddr de berdvas sin
frihet och/eller har utsatts for fysiskt och/eller sexuellt vald.

( : Arbetstagare som vet vilket slags arbete de kommer att anstéllas fér, men som inte



HUR KAN ARBETSRELATERAT UTNYTTJANDE PAVERKA ERT
FORETAG?

Ert foretag kan bli involverat i arbetsrelaterat utnyttjande eller méanniskohandel via féljande
forfaranden:4

Underleverans: Omfattande anvdndning av underleverantdrer kan férsémra transparensen
i underleveranskedjorna och &ka risken fér att underleverantérerna anvénder olagliga
arbetstagare eller arbetstagare utan ratt att arbeta. | varsta fall kan det i en léng
leveranskedja finnas allvarliga former av utnyttjande eller manniskohandel, i synnerhet om
arbetstagaren inte vet vem den faktiska arbetsgivaren &r. Det finns risk for bl.a. att arbetet
i sjélva verket utférs av nédgon annan &n den man trodde sig ha anstallt och att detta sker i
forhdllanden som inte uppfyller kdnnetecknen fér ett manniskovéardigt arbete.

Utstationerade arbetstagare: Utnyttijandet kan vara kopplat till att man till exempel betalar
lagre [on till utstationerade arbetstagare dn till arbetstagare som anstdllts i Finland eller sé
kanske man later bli att iaktta andra minimivillkor som géller anstdliningsférhdallandet. De
utlandska arbetstagarna kan vara ovetande om sina rattigheter.

Anvdndning av produkter eller tjcinster: Formedlare av arbetskraft som utnyttjas anvander
en viss resebyrd, ett visst hotell eller ett visst rederi-, tdg- och flygbolag fér transport av
offren antingen ftill Finland eller via Finland. Det finns risk fér att foretagen i frdga senare i
medierna kopplas ihop med utnyttjande eller ménniskohandel.

4 | denna handbok behandlas inte globala inkdpskedjor och det utnyttiande och den ménniskohandel som eventuellt férekommer i
dessa. Det vill saga hér behandlas varken riskerna i anknytning till inkép av olika produkter eller hur riskerna kan identifieras och
férebyggas.



Eventuella negativa foljder for foretag som blivit involverade i arbetsrelaterat utnyttjande och
méinniskohandel:

>
>

Atal for lagbrott: Féretaget kan bli &talat f6r medverkan till brott med tidskrévande
undersdkningsprocesser, féngelsedomar och/eller bster som féljd.

Foretagets rykte eller varumdrke skadas: Aven om féretaget inte direkt medverkat till ett
brott, kan redan det att féretaget kopplas ihop med &rendet vara skadligt fér féretagets
rykte. Detta kan leda till att féretaget forlorar kunder och investerare och att férsaljningen
och inkomsterna minskar. Det kan ocks& pdéverka féretagets mdjligheter att f& statligt stéd
eller delta i offentliga upphandlingar.

Scikerheten och foretagshemligheterna kan dventyras: Om det i foretagets lokaler rér
sig personer med oklar identitet, kan det innebédra en allmén sdkerhetsrisk. | véarsta fall
kan foretagshemligheter dventyras. Underleverantérer som skoter sina
arbetsgivardligganden ddligt kan ocks@ dventyra arbetstagarnas sdkerhet genom att
underléta att félja arbetarskyddsbestammelserna. Detta kan ha félider &ven fér
bestdllarféretaget.

Exempel frén Danmark: Som en féljd av fackférbundens och
mediernas rapportering avsléjades i Danmark &r 2012 ett
omfattande fall av utnyttjande i landets ndst stérsta stédfirma.

EXEMPEL Offren fér utnyttjandet var rumdner som ett rumdnskt féretag

Exempel fran
stadbranschen

hade rekryterat lokalt. Arbetstagarna, som anlénde i hopp om
goda léner, blev i Danmark tvungna att bo under oméinskliga
forhallanden och utsattes for fysiskt vald och hot. Deras
identitetsbevis och bankkort beslagtogs.

Utnyttjandet skedde i en underleveranskedja, och den stora
stddfirman var inte direkt skyldig till det. Nér fallet blev kdént fick
det dock en mycket negativ inverkan pé& foretagets rykte.
Foretaget forlorade en stor del av sina kunder och omséttningen
minskade G&ver en fjdrdedel p& ett &r. Fallet ledde till att
stddfirman slutade anvédnda underleverantérer helt och héllet och
dndrade sina anstdllningsrutiner genom att ka kontrollen pé& alla
nivéer av sin verksamhet (Danish Center Against Trafficking).

Exempel fran Finland: "Det var ett problem att vi hade 6ver 300
verksamhefsstéllen med flera samarbetspartner som hade flera
underleverantérer. Det var en stor utmaning att &vervaka
arbetsgivarna i underleveranskedjan och deras dligganden, sa vi
kom fram till att vi inte kan fortséitta sé& hdr [...]. Det &r svdrt att
i en underleveranskedja ta reda pd vem som sist och slutligen
arbetar p& verksamhetsstdllet och under vilka férhéllanden. Aven
om dlla papper vore i skick, betyder det inte att arbetsvillkoren
verkligen dr i skick [...]. Det dr viktigt att vara medveten om att
fenomenet existerar. Det dr Idtt att blunda, men vi vet att det
funnits problem och att de &kar.” stddservicechef Aino Aho, HS
14.4.2017



Nyttan for foretag med samhdllsansvarig verksamhet och riskhantering:

Kunder och affdarspartner: Mdnga offentliga bestdllare, privata féretag och
arbetsgivarorganisationer har tagit fram egna anvisningar om ansvarsfullt férfarande for
de féretag och medlemsféretag som de samarbetar med och som levererar produkter eller
ticinster till dem. Genom att uppfylla kraven i frdga om ansvarsfull verksamhet férbattrar
foretagen sin stdllning pd marknaden. Féretag som agerar ansvarslést i sin tur kan falla
bort frdn marknaden helt och héllet.

Socialt ansvar: Att beakta sociala aspekter i foretagsverksamheten och i verksamhet som
rér samhdlleligt ansvar starker féretagets profil som ansvarsfull och proaktiv aktor.

Rykteshantering och foretagsbilden: Hantering av riskerna i anknytning till arbetsrelaterat
utnyttjande forbdttrar sdvdl de egna arbetstagarnas som kundernas och affdrspartnernas
bild av féretaget.

Bekdmpning av ojust konkurrens: Den som framjar ansvarsfull féretagsverksamhet
bekédmpar samtidigt ojust konkurrens, som uppkommer ftill exempel pd grund av oskdaligt
laga Iéner eller underlétenhet att félja arbetarskyddsbestdmmelserna.

Produktivitet: Om féretaget agerar ansvarsfullt och rattvist mot arbetstagarna kan det
leda ftill battre arbetsmotivation hos dem och ftill att arbetet I6pa smidigare, vilket i sin tur
forbattrar kvaliteten pd arbetet, effektiviteten och sdkerheten i arbetet. Resultatet blir
hégre produktivitet.

10



FORETAGEN OCH DE MANSKLIGA RATTIGHETERNA |
VARLDEN: STANDARDER OCH PRINCIPER

Den internationella regleringen i anknytning till ansvarsfull affdrsverksamhet har under de senaste
dren okat betydligt. | det globala konkurrenssamhdéllet fdsts allt stérre vikt vid ansvarsfullhet,
vilket i hég grad inverkar dven pé& de finlandska féretagen.®

De médnskliga rdattigheterna och arbetstagarnas rédttigheter dr de viktigaste internationella
aligganden som regleringen i anknytning till ansvarsfull affarsverksamhet grundar sig pa. Nér det
gdller arbetstagarnas rattigheter bor féretagen vdarna om féreningsfriheten och om ett effektivt
erkdnnande av den kollektiva foérhandlingsratten samt stddja en effektiv eliminering av
barnarbete och férebygga diskriminering pé& arbetsmarknaden och i samband med
yrkesutévande.

P& samma principer grundar sig FN:s Global Compact-initiativé, som riktar sig till féretag och
gdller deras samhdllsansvar. Ett féretag som ansluter sig till Compact forbinder sig att félja dess
tio principer i frdga om ansvarsfull féretagsverksamhet.

Under de senaste dren har respekten fér de mdnskliga rattigheterna i féretagsverksamhet fétt allt
mer uppmdrksamhet. Samtidigt har arbetet mot tvdngsarbete och ménniskohandel intensifierats,
och dven féretagens ansvar och férebyggande roll har uppmdrksammats mer &n tidigare. |
mdénga ldnder bestdr problemet inte av att det saknas nationell lagstiftning som stéder
ansvarsfullhet, utan av att det brister i verkstdlligheten och myndighetstillsynen (t.ex. i
arbetarskyddsmyndigheternas &tgdrder). | denna del behandlas n&gra internationella principer
och avtal som &r vagledande nar det gdller ansvarsfull féretagsverksamhet. Principerna &r inte
bindande, det vill séga de ger framst rekommendationer. De folkrattsliga avtalen déremot
forpliktar Finland att verkstalla dem.

FN:s vdgledande principer for foretag och ménskliga rdttigheter”, som antogs av FN:s réd for
manskliga rattigheter (2011), @r en standard som riktar sig till stater och féretag och som syftar
till att férebygga, ta upp och &tgdrda negativ pdverkan pé& de manskliga rattigheterna i
foretagsverksamhet.8

Att ta hédnsyn till de mdnskliga réttigheterna dr ett internationellt ansvar: féretagen
bér respektera de internationellt erkénda ménskliga réttigheterna och sdkerstélla
att de infe via sin verksamhet kopplas till negativ paverkan pé de mdnskliga
réttigheterna. Det kan vara frdgan om en pdverkan som féretaget sjdlvt orsakar
eller s& kan féretaget vara involverat i den genom sin verksamhet, eller sa d&r den
férknippad med féretagets verksamhet, produkter eller ticnster.

5 Tyd- ja elinkeinoministerié (2016): Yhteiskuntavastuu ja sédntely. Tys- ja elinkeinoministeridn julkaisuja, yritykset, 29/2016:
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream /handle /10024 /75410 /TEMrap_29_2016.pdf2sequence=1

6 United Nations Global Compact (2017): https://www.unglobalcompact.org/

7 United Nations Human Rights Office of the High Commissioner (2011): Guiding Principles on Business and Human Rights:
http:/ /www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf

8 Med negativ péverkan pé de mdénskliga rattigheterna avses en situation dér en handling férsvagar en persons méjlighet att
&tnjuta sina manskliga rattigheter eller hindrar en person fran att géra det.
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FN:s principer for féretag och mdnskliga rattigheter innehdller inga direkta hanvisningar till
tvéngsarbete och mdnniskohandel, men de betonar allmdnna skyddsétgdrder som kan vidtas dven
for att férebygga tvéngsarbete och manniskohandel.

Bekémpning av tvéngsarbete ingér i FN:s mal for hallbar utveckling.? Ma&l 8 galler
mdnniskovdrdigt arbete och ekonomisk tillvéxt. Delmal 8.7 fokuserar sdrskilt p& tvéngsarbete och
delmdl 8.8 behandlar skyddet av rattigheterna i arbetslivet.

Internationella arbetsorganisationen ILO &r en central aoktér ndr det gdller att utveckla
forpliktelserna i anknytning till arbetslivet. ILO:s deklaration om grundldggande principer och
rattigheter i arbetslivet (1998), som medlemsldnderna har férbundit sig att fdlja, innehdaller
avskaffande av tvé@ngsarbete i alla dess former. Finland har ratificerat, det vill sadga inférlivat i
den nationella lagstiftningen, flera av ILO:s konventioner som gdller arbetsréatt, inklusive
konventionen angdende tvéngsarbete (nr 29) och konventionen angdende avskaffande av
tvéngsarbete (nr 105). Syftet med protokollet om tvéngsarbete!© fran 2014, som férpliktar ocksé
Finland, dr att forebygga sdrskilt mdnniskohandel som har koppling till tvdngsarbete och att
frémja att offren ges skydd och mégjlighet till ersattningar.!! Protokollet férutsatter ocksé tillbérlig
aktsamhet (due diligence) av den privata sektorn fér att férebygga och hantera riskerna for
tvéngsarbete.

Den offentliga och den privata sektorn bér se ftill att riskerna fér tvéngsarbete
férebyggs och hanteras pé behérigt sétt. | praktiken betyder detta att béde
privata och offentliga aktérer bedriver en ansvarsfull féretagsverksamhet.

Den nationella lagstiftningen i varlden har tagit betydande steg framét nar det gdller att framja
foretagens ansvar fér de manskliga rattigheterna och deras samhdlleliga ansvar. Ett exempel som
kan nédmnas dr lagen om modernt slaveri som stiftats i Storbritannien (2015).12 Denna lag
kraver att alla féretag med en drlig omsattning dver 36 miljoner pund ska utarbeta en "slaveri-
och manniskohandelsrapport”. | rapporten ska féretaget redovisa vilka atgdrder det vidtagit
under rdkenskapsaret for att sdkerstdlla att det inte forekommer modernt slaveri i dess
produktionskedja eller dess interna verksamhet. Storbritanniens lagstiftning kan eventuellt ha
folider dven for finlandska foretag som d&r leverantérer till brittiska féretag som ar
rapporteringsskyldiga. Lagen omfattar dven de underleverantérsféretag och finldndska féretag
som har affdarsverksamhet i Storbritannien.

Aven Frankrike har varit aktivt nér det géller tillampandet av principen om aktsamhet i fréga om
mdnskliga rattigheter. | bérjan av 2017 antogs en lag som fdrpliktar multinationella bolag att
iaktta tillrdcklig aktsamhet i ansvarsfrdgor och att utarbeta konkreta atgdrds- och
dvervakningsplaner for beaktande av arbetstagarnas rattigheter. Lagen géller dven féretagens
underleverantérer och produkttillverkare.

9 United Nations (2017): Sustainable Development Knowledge Platform hitps:/ /sustainabledevelopment.un.org/2menu=1300
10 Edilex (2017): Pakollista tydté koskevan sopimuksen pdytékirja, laki ja asetus voimaan: hitps://www.edilex.fi/uutiset/51454
11 Protokollet och lagen om det tradde i kraft i Finland 27.1.2017.

12 Home Office (2017): Modern Slavery: https://www.gov.uk/government/collections/modern-slavery
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FORETAGENS SOCIALA ANSVAR | FINLAND

Finland har utarbetat en egen nationell genomférandeplan (2014)13 utifrdn FN:s vagledande
principer fér foretag och manskliga rattigheter. | denna konstateras bland annat att
internationella féretag och enskilda féretag i frdmjandet av de ménskliga rattigheterna bor satsa
pd& internationellt samarbete, effektivare informationsutdelning, effektivare genomférande av
nuvarande lagstiftning och befintliga avtal om manskliga rattigheter samt genomskinlighet.

Enligt en féretagsansvarsundersdkning'4 som FIBS ry utférde 2017 har det blivit allt vanligare att
rdkna de mdnskliga rattigheterna som ett vdsentligt ansvarstema. De har i betydelse nétt upp till
ndstan samma nivd som det traditionella miljdansvaret och de personalrelaterade
arbetslivsférfarandena. Trots detta uppgav endast vart tredje féretag att de foljer FN:s
vagledande principer fér de manskliga rattigheterna, och 21 procent av respondenterna réknade
de madnskliga rattigheterna som det viktigaste ansvarstemat med tanke pd sin verksamhet.
Respondenterna ansdg (liksom féregdende &r) att hanteringen av leveranskedjorna &r det (klart)
mest utmanande ansvarstemat, och ndstan 70 procent av de féretag som svarade uppgav att de
stallt sarskilda krav pd sina leverantorer.

Lagen om bestéllarens utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utomstdende arbetskraft,
kallad bestdllaransvarslagen, tréddde i kraft den 1 januari 2007. Enligt denna ska bestdllaren av
sina underleverantdrer begdra vissa i lagen ndmnda utredningar (se checklista Cs. 20-21). Lagen
krdver emellertid inte att bestdllaren begdr vutredningar om underentreprendrernas
Ionebetalningar. Den krdver endast att bestdllaren innan ett avtal ingds skaffar en redogérelse
for vilket kollektivavtal som ska tilldmpas pd& arbetet eller fér de centrala anstdliningsvillkoren.
For att sdkerstalla sin mdjlighet att f& mer detaljerad information om |6nerna om s& énskas, boér
bestdllaren se till att avtalen ger ratt att vid behov f& utredningar om 18nerna (se checklista C, s.
20-21). Lagen syftar till att bekdmpa den grd ekonomin och férhindra anlitande av
underleverantérer som inte skdter sina  dligganden gentemot  samhdllet.  Enligt
bestdllaransvarslagen gdller bestdllarens ansvar i underleveranskedjan endast en avtalspartner
som befinner sig ett steg under denne. M&nga féretag har dock ett sddant bra férfarande att de
begdr utredningar av alla féretag i underleveranskedjan. | avtalen kan man ocksé férbjuda
kedjebildning. | Finland beslutade till exempel HOK-Elanto att stadtjdnstpartnerna frén och med
2013 inte far anlita underleverantérer, och i dagens ldge har handelslaget endast direkta
avtalspartner.13

| och med en dndring av bokféringslagen som trddde i kraft vid ingdngen av
2017 fick bolag som &r av allmént intresse, det vill sdga bérslistade bolag,
kreditinstitut och férsdkringsbolag, en ny skyldighet: de ska rapportera hur de
skéter frégor som gdller miljén, arbetstagarna och sociala frédgor, de mdnskliga
réttigheterna samt bekdmpningen av korruption och mutor.

13 Arbets- och ndringsministeriet (2014): Nationellt genomférande av FN:s vdgledande principer for féretag och manskliga
rattigheter. Arbets- och néringsministeriets publikationer, Konkurrenskraft 45/2014:
https:/ /tem.fi/documents /1410877 /3438838 /Nationellt+genomf%C3%Bérande+av+FNs+v%C3%A4gledande+principer+f%C
3%B6r+f%C3%Bb6retag+21102014.pdf

14 FIBS (2017): FIBSin Yritysvastuututkimus 2017: http://www.fibsry.fi/images/FIBS_Yritysvastuututkimus2017_Tiivistelma_v3.pdf

15 Helsingin Sanomat (2017): Turvapaikanhakijat siivoavat Suomessa kouluja ja urheilutiloja parin euron tuntipalkoilla — Kaupunkien
hankintajohtajat mydntévét, ettd tydehtojen valvonta on vaikeaa: http://www.hs.fi/talous/art-2000005171588.html
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Arbetsgivarférbunden i Finland har en viktig roll nar det gdller att évervaka och framja socialt
ansvar. Ett  bra branschexempel utgdr fastighetsbranschens arbetsgivarorganisation,
Fastighetsarbetsgivarna rf, vars medlemmar har férbundit sig att félja branschens etiska
anvisningar, som gér ldngre &n lagen.'® Dessutom tog bl.a. ett antal féretag inom
dagligvarvhandeln i augusti 2015 tillsammans med medborgarorganisationer och myndigheter
fram en gemensam syn pé& hur de ska inféra FN:s végledande principer for féretag och manskliga
rattigheter i sina underleveranskedjor. Dokumentet innehdller exempel pé& risker samt
rekommendationer om férebyggande atgdrder och om hur féretagen kan férebygga risker som
rér manskliga rattigheter.”

Trots de internationella och nationella framstegen utgér lagstiftningen och de centrala principerna
minimikrav som bodr uppfyllas fér att trygga de mdnskliga réttigheterna. For att man genuint ska
kunna hantera riskerna i anknytning ftill utnyttjande av arbetskraft, bér man i ansvarsfull
foretagsverksamhet gd ldngre @n lagstiftningen och de grundldggande standarderna, exempelvis
genom att forbattra riskhanteringen och inféra de systematiska forsiktighetsatgérder som listas i
foljande kapitel.

16 Kiinteiststydnantajat (2017): Eettiset ohjeet: https://www kiinteistotyonantajat.fi/jasenyys/jasenyysehdot /eettiset-ohjeet /

17 Tyd- ja elinkeinoministerié (2015): Yhteinen ndkemys YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden
noudattamisesta pdivittaistavarakaupan hankintaketjussa (20.8.2015):
https://tem.fi/documents/1410877 /2869440 /P%C3%A4ivitt%C3%A4istavarakaupan+yhteinen+n%C3%A4kemys.pdf /5f0556
67-b56b-48bd-a8d2-8512399bfd2a
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SJU STEG MOT BATTRE RISKHANTERING

Du kan forbdattra hanteringen av underleverans-, produktions- och leveranskedjorna genom att
satsa p& fradgor som gdller socialt ansvar. Genom att félja dessa sju steg minskar du betydligt
risken for att ditt féretag blir involverat i arbetsrelaterat utnyttjande eller ménniskohandel.

Ol

Planering: Las denna handbok och skaffa mer kunskap om
utnyttjonde  av  arbetstagare  och  riskerna  for
ménniskohandel samt fdlj de steg och rekommendationer
som listas hdar och som &r relevanta for ert foretag.

02

Utfér en riskbeddmning for ditt féretag och eventuella
underleverantérer. Anvénd punkten "Snabb riskbeddmning
— testa ditt féretag”, s. 16, som hjalp.

03

Ta fram eller skaffa rekommendationer om férebyggande
av arbetsrelaterat utnyttjande och mdnniskohandel for
personalen. Anvdnd punkten "Checklista A — allmé&nna
forsiktighetsatgérder”, s. 17.

04

Ta fram eller skaffa rekommendationer om rekrytering och
anstélining med tanke pd& utnyttjande av arbetskraft.
Anvdand punkten "Checklista B — direkt rekrytering och
anstdllning”, s. 18-19.

05

Ta fram eller skaffa rekommendationer och krav som rér
anlitande av underleverantérer foér att férebygga
utnyttjande av arbetskraft. Anvénd punkten "Checklista C —
forsiktighets&tgdrder vid anlitande av underleverantérer”,

s. 20-21.

OVERVAKING OCH
UPPFOINING

®

Bedom riskerna regelbundet och ta i bruk

ett revisionssystem. Anvdnda checklistorna

(A, B, C) i denna handbok och kontrollera
med jGgmna mellanrum att kraven i dem

uppfylls.

Forbind dig att bekédmpa arbetsrelaterat
utnyttjande och manniskohandel i
foretagets verksamhet genom att inkludera
dessa teman i foretagets strategi for
socialt ansvar. Anvdnd bl.a.
https://sdgcompass.org/
som hjdlp. Informera intressentgrupper och
arbetstagare om dessa regelbundet.

S6k mer information pé
webbplatsen
http: //www.manniskohandel.fi/pa_svenska

06

Informera arbetstagarna och underleverantérerna om
forebyggande av arbetsrelaterat utnyttjonde och om
kdnnetecken pé& utnyttjande samt om de ovannédmnda
interna rekommendationerna. Anvadnd punkten
"Kdnnetecken pd arbetsrelaterad mdnniskohandel” som
hjalp, s. 22—-24.

0/

Kontakta polisen, arbetarskyddsmyndigheterna eller
systemet fér hjdlp vid ménniskohandel, om du har en
grundad  misstanke  om  allvarligt  arbetsrelaterat
utnyttjande eller mdnniskohandel. Se kontaktuppgifterna
och lankarna pd s. 25-26.
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om arbetsrelaterat utnyttjande och
mdnniskohandel. Dar finner du ocksé
information om kurser och vagledande
material om dmnet.


https://sdgcompass.org/
http://www.manniskohandel.fi/pa_svenska

SNABB RISKBEDOMNING — TESTA DITT FORETAG

Déliga arbetsférhdllanden och utnyttjande av arbetskraft kan i praktiken férekomma i alla
branscher. Riskerna dr hégre sdrskilt hos dem som anlitar underleverantérer och i oorganiserade
foretag. | Finland har det férekommit utnyttiande av arbetskraft i synnerhet i stdd-, restaurang-,
tjdnste- och byggbranschen samt inom bdrplockning.

Genom att svara pd fradgorna nedan kan du géra en prelimindr riskbedémning for ditt féretag.
Risken ar sarskilt stor om du svarar "ja” p& en del eller pé alla frégor.

1. Anlitar ert féretag outbildad, tillféllig och/eller sésongsarbetskraft?

2. Har ert féretag manga utlandska arbetstagare som inte har
kénnedom om arbetsvillkoren i Finland?

3. Har ert féretag arbetstagare eller tillfalliga anstallda som anlitas via
utléndska eller finléndska bemanningsforetag?

4. Anvéander ert féretag underleverantorer (eventuellt flera lénkar per
leveranskedia), bemanningstjdnster och/eller kortvariga
stisongarbetsavtal?

5. Har ert foéretag lagt ut arbeten pd utlandska arbetstagare pda ett
s&dant satt att den 6vriga personalen inte kan se dem pd grund av att de
arbetar pa ndtter eller pd& en avldgsen plats?

6. Hor ert foretag till en sddan bransch dar anlitande av svart, olaglig
arbetskraft, social dumpning eller manniskohandel uppdagats?

MINSKA RISKERNA OCH VISA ANSVAR I
FORETAGSVERKSAMHETEN

CHECKLISTORNA: Checklistorna pé& féljande sidor innehdller &tgdrder med hjdlp av vilka du kan
oka ditt foretags sociala ansvarstagande och minska risken fér arbetsrelaterat utnyttjande i
leverans- och underleveranskedjorna. ,&tgdrdsférslagen i checklistorna dr rekommendationer som
ar avsedda att anvéndas som inspiration fér eventuella atgarder.'® Fdretagets storlek och
bransch avgdr hur léngt ni kan och bér tilldimpa de enskilda punkterna. Till exempel medelstora
och stora féretag kan ha nytta av att utarbeta sin strategi for arbetet mot arbetsrelaterat
utnyttjande och mdnniskohandel i anslutning till sina férfaranden fér ansvarsfull
foretagsverksamhet, medan detta inte ar lika viktigt for sm& féretag. Det ligger pé foéretagets
eget ansvar att bedéma vilka punkter som d@r relevanta. Denna beddmning kan ditt foretag sjalvt
godra. Ni kan minska riskerna effektivast genom att anvénda checklistorna i kombination med de
kdnnetecken pd& arbetsrelaterat utnyttjande och mdnniskohandel som anges pé& sidorna 23-24.

18 Mer information om hur man kan férbattra sitt féretags sociala ansvar finns t.ex. i HEUNI:s riktlinjer frén 2014 om férebyggande
av missférhallanden och arbetsrelaterad mé&nniskohandel vid rekrytering och anstdllning:
http:/ /heuni.fi/material /attachments /heuni /reports /K29017r9r /HEUNI_report_79.pdf
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—— o = o %
B: A: ALLMANNA FORSIKTIGHETSATGARDER

=

U Har ni i foretaget kunskap om arbetsrelaterat utnyttjande /médnniskohandel och om lagstiftningen
relaterad till det/den?

0 Har foretaget interna anvisningar om férebyggande av arbetsrelaterat utnyttjande och
manniskohandel, exempelvis inkluderade i anvisningarna om ansvarsfull féretagsverksamhet?

U Har foretaget overvégt att inkludera nedanstéende punkter i sina allmdnna anvisningar och
riktlinjer rérande ansvar?

[ Skyldighet att férebygga arbetsrelaterat utnyttjande i féretagets verksamhet, béde i
frdga om de egna arbetstagarna och i samband med anlitande av underleverantdrer.

U Férfaranden och péfélider nér sadant som tyder pé& arbetsrelaterat utnyttjande

framkommer.

L] Lsfte om att arbetstagarna har frihet att ingé eller séga upp sitt anstéliningsférhéllande.

L Fortgéende riskbedémning och &vervakning av arbetsférhéllandena fér bade de egna
arbetstagarna och underleverantorernas arbetstagare, exempelvis med hjdlp av
stickprov.

L Némner féretaget i sin érsberéttelse att det har anvisningar och har vidtagit eller planerar att
vidta &tgdrder for férebyggande av arbetsrelaterat utnyttjande?

U Kénner féretaget till de eventuella arbetstagare som &r mest utsatta nér det géller utnyttjande?
Finns det i foretaget kunskap om vilka férhallanden som goér vissa personer mer utsatta nar det
gdller utnyttjande?

0 Samarbetar féretaget med myndigheter, med sina arbetsgivar- och branschorganisationer samt
eventuellt med fackférbund kring identifiering av arbetsrelaterat utnyttjande och rapportering av
fall2

1 Om féretaget har anvisningar om férebyggande av utnyttjande, informerar det eventuella
underleveranspartner om dem?

LI Haller  cheferna  informell och regelbunden kontakt med arbetstagarna  (inklusive
underleverantérernas arbetstagare) fér att f& deras synpunkter p& arbetsférhdllandena och fé
héra om eventuella missférhéllanden?

L Finns det i féretaget en informationskanal via vilken det &r mdijligt att tryggt och vid behov
anonymt meddela om missférhéllanden/misstankar som rér oacceptabla arbetsférh&llanden?

U Har foretagets chefer tillrdckligt med kunskap om arbetstillsténd fér arbetstagare med
invandrarbakgrund och om deras ratt att byta arbetsplats eller bransch?
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B: DIREKTREKRYTERING OCH ANSTALLNING

RO
Il

U Har féretaget ett systematiskt rekryteringsférfarande av vilket framgér bland annat vem eller
vilka som ansvarar fér rekryteringen och vem som &r chef fér vem.

[ Ordnas i samband med att en arbetstagare anstélls alltid ett personligt besdk fér personen pé
foretagets verksamhetsstdlle och gérs arbetsavtalet upp skriftligen? Ar  spraket i arbetsavtalet
forstéeligt och sdkerstdller man att den som anstdlls férstér alla detaljer i avtalet?

U Anvénder féretaget vid behov tolkning nér ett avtal ingés, om den som anstills inte talar flytande
finska eller svenska?

[ Kontrolleras vid anstélliningsinterviun att den som séker arbetet har de nedan némnda ursprungliga
dokumenten?

[ En kopia av ett identitetsbevis med fotografi, t.ex. av passet eller av ett i utreselandet
utfardat identitetsbevis, av andra &n finlandska medborgare.

L1 Ett i Finland beviljat tillsténd att arbeta och uppehalistillsténd (av andra &n medborgare
i ett EES-land och Schweiz).

U] En sdkerhetsutredning om det &r nddvéndigt.

01 Kontrollerar féretaget att dokumenten &r dkta och att den person som &r nérvarande &r den som
identitetsbeviset (passet) ar utfardat fére Kontakta alltid polisen, om du misstdnker en
forfalskning.

[ Kontrollera dateringen och sista giltighetsdagen fér alla dokument /tillsténd.

L Anvénd  vid behov &versétiningsticnster eller véand dig  till  ambassadernas
tillstdndsbyrder, om innehdllet i dokumenten &r oklart eller pd ett sprdk som du inte
forstar.

Ld Om en arbetstagare anssker om fortsatt uppehdlistillsténd, kontrollera med jémna
mellanrum om ansékan dr anhdngig.

L Kontrollera identitetsbeviset, élder, langd, 6gonfdrg, formen p& dronen osv.

U Fsérvaras kopiorna av alla arbetstagares dokument i en personalmapp i féretagets lokal?

L Har fsretaget sérskilda avtal som arbetstagarna ska underskriva och som géller arbetstagaren
rattigheter och skyldigheter, till exempel att arbetstagaren inte fér ta med sig personer utan
tillsténd till arbetsplatsen?

U Har féretaget dvervégt att i samband med anstéllningar ge dem som anstélls ett personkort som
ar forsett med fotografi och sista giltighetsdag och som de alltid ska bdra pd sig pé
arbetsplatsen? Om ditt foretag dr verksamt inom byggbranschen, hur kontrollerar ni i s& fall att
varje arbetstagare har det obligatoriska personkortet som ska vara férsett med fotografi och
skattenummer? Om ditt féretag dr verksamt inom fastighetsservicebranschen, anvdnder ni i sé& fall
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ett personkort som &r forsett med fotografi och skattenummer?

U Har fsretaget overvégt ett férfarande enligt vilket alla utgifter i samband med en
rekrytering betalas av foéretaget s& att arbetstagaren varken direkt eller indirekt blir tvungen
att betala négra utgifter?

0 Staller ni féljande fragor vid en anstéliningsintervju:

0 Hur fick du kéinnedom om arbetsplatsen2

L Har du betalat en tredje part fér att komma till Finland?

[ Har du varit tvungen att 18na pengar fér att kunna betala kostnaderna fér ansskan om
arbetstillsténd?

[ Har du betalat eller méste du betala en tredje part fér att f& arbetet? Har du tagit ett
l&n pé& grund av det?

L Har du varit tvungen att ingd ett parallellt arbetsavtal med en férmedlingsbyré och
ddrigenom betalat en oskdlig avgift (vid anstdlining via ett rekryterings- eller
féormedlingsféretag)?

[ Vilken &r din stadigvarande adress?2 Vem &r hyresvérd? Vilket &r ditt telefonnummer och

vem kan kontaktas i en eventuell nodsituation?
Se punkten "Kdnnetecken pé& arbetsrelaterad mdnniskohandel”, s. 22-24.

O Informerar ni fére utgédngen av den forsta Ionebetalningsperioden den arbetssékande om de
centrala villkoren i anstdllningsférhdllandet, som timlén, arbetstimmarnas antal, mdjligheten att
ansluta sig till ett fackférbund och vem man kan vénda sig till vid problem?
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— | C: FORSIKTIGHETSATGARDER VID ANLITANDE AV
— |REKRYTERINGSFORETAG OCH AVTALSPARTNER

O

[ Har féretaget anvisningar om hur man undviker utnyttjande av arbetskraft i underleveranskedjan?

O Har féretaget inkluderat en standardfras i avtalen med underleverantérer eller andra partner fér att
sorja for att nolltolerans gdller i frdga om arbetsrelaterat utnyttjande och mdnniskohandel? Kan féretaget
sdga upp avtalen omedelbart, om denna fras inte foljs?

O Har féretaget en klar strategi f6r hur man reagerar och férsoker rétta till en situation dér féretaget
sialvt eller myndigheterna uppdagar ett avtalsbrott i samband med en inspektion? Kan féretaget sdga upp
avtal, om avtalsvillkoren inte f5ljs? | samband med hdvande av ett avtal bor féretaget bedédma om den som
blivit utnyttjad kan f& problem och sdkerstélla att utnyttjandet inte fortsatter efter hdvandet i andra
sammanhang.

L1 Om missférhallanden uppdagas, vet féretagets anstéllda hur de ska agera och vem de ska kontakta?
(Se kontaktuppgifterna och lénkarna pa s. 25-26).

O Har féretaget négon sérskild strategi/férfaranden i fréga om anlitande av avtalspartner och
underleverantérer? Tank igenom sarskilt féljande frégor:

01 Ar det tillatet fér era avtalspartner att fér en entreprenad som ni avtalat om, en del av en sédan
entreprenad eller ett uppdrag i sin tur anlita en entreprendr, sé att det bildas en kedja?

[ Méste de arbetstagare som utfér uppdraget vara anstéllda av er samarbetspartner eller fér de
ocksd vara anstéllda av underleverantérer?

OBS! Om arbetstagarna mdste vara anstdllda direkt av avtalspartnern, bér detta villkor gdlla alla
leverantérer.

[ Borde avtalspartnern forpliktas att sékerstdlla att de egna arbetstagarna och arbetstagare som
eventuella underleverantdrer anstdllt i Finland har 16ne- och arbetsférhdllanden som inte @r sémre dn de
som dr allménna pé& arbetsmarknaden i Finland?

[ Borde avtalspartnerna férpliktas att utféra revisioner av sin egen och underleverantérernas verksamhet?

[ Ar avtalspartnerns skyldigheter klara och nédmns de i ett skriftligt avtal2 Har leverantéren férsékrat att
man foljer kraven i kollektivavtalen och alla krav i lagstifiningen och krav som myndigheter staller?2 Har
foretaget forsdkrat sig om att:

U Leverantdren ansvarar fér att eventuella underleverantdrer uppfyller samma krav och skyldigheter
som leverantdren enligt avtalet ar férpliktad att uppfylla.

U Féretaget kan nér som helst av béde sina avtalspartner och dennes underleverantérer begéra bevis
pd att dessa krav och skyldigheter uppfylls (t.ex. begéara intyg Sver betalda Iéner och utférda
arbetstimmar).

[ Har foretaget sett till att leverantéren anvénder endast underleverantsrer som skriftligt godkénts och
kontrollerat att leverantdren inte &r delaktig i ndgot &tal som &r anhdangigt eller har démts fér ndgot brott?
Enligt bestdllaransvarslagen ar bestdllaren skyldig att begéra:

L1 En utredning om huruvida féretaget &r infért i férskottsuppbérdsregistret och arbetsgivarregistret
samt i registret 6ver mervardesskattskyldiga.

L1 Ett utdrag ur handelsregistret.

0 En utredning om att féretaget inte har négon skatteskuld eller en av myndighet lémnad utredning
om beloppet av skatteskuld.
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O intyg &ver tecknande av pensionsférsdkringar fér arbetstagare samt Sver betalning av
pensionsférsdkringsavgifter eller en utredning om att en betalningséverenskommelse har ingdtts
angdende pensionsforsdkringsavgifter som forfallit till betalning.

L1 En utredning om vilket kollektivavtal som ska tillémpas pé& arbetet eller om de centrala
anstdllningsvillkoren.

U En redogérelse for hur féretagshdlsovérden &r ordnad.

L Ett intyg 8ver tecknande av en lagstadgad olycksfallsférsékring (géller byggbranschen).

O Ett intyg Sver hur den sociala tryggheten fér utstationerade arbetstagare bestéms.

L Kontrollerar  féretaget regelbundet de uppgifter som bestéllaransvaret kréver i hela
underleveranskedjan? Beaktar foretaget ocks@ utredningsskyldigheten i bestdllaransvarslagen i fréga om
uppgifter som utléndska féretag ska lamna (lika omfattande som de inhemska féretagens)?

U Har féretaget med rekryteringsféretag och underleverantsrer ingétt ett skriftligt avtal som sékrar att
utstationerade eller hyrda arbetstagare inte har skyldighet att betala arbetsférmedlingsavgifter i samband
med rekryteringen?

O Kontrollerar féretaget att avtalspartnern iakttar féljiande punkter?

U Avtalspartnern skéter sina lagstadgade arbetsgivarskyldigheter.

U Alla arbetstagare har fétt information om de allménna arbetsvillkoren innan arbetet inleds. P&
foretagets begdran skickar leverantdren en kopia av arbetsvillkoren inom fem arbetsdagar.

L Alla arbetstagare ska vara anstdllda av leverantdren eller en underleverantér som féretaget
godkant. Arbetstagarna har inte tillstdnd att anvénda egna medhjdlpare, familiemedlemmar osv. for
utférande av ett arbete.

0 Arbetstagarna ska alltid bdra pé sig ett synligt personkort som de fatt av underleverantéren och
som godkdnts av leverantdren eller féretaget. Personkortet ska vara forsett med arbetstagarens
fotografi och en identitetsbeteckning, t.ex. ett personligt nummer eller en personbeteckning, som direkt
kan kopplas samman med arbetstagaren.

Ll Féretaget har ratt att kontakta avtalspartnerns och dess underleverantérers arbetstagare utan
féorhandsmeddelande for att f& uppgifter om en arbetstagares identitet.

Ul Avtalspartnern &r ansvarig fér att dess arbetstagare har géllande tillstand att utféra arbetena i
fraga.

L Arbetsgivaren ska férvara uppgifter om utléndska arbetstagares grunder fér rétten att arbeta pé&
arbetsplatsen s& att uppgifterna ar latt tillgéngliga for arbetarskyddsinspektdrerna. Nar det galler
utlandska féretag dr det den finlandska uppdragsgivaren som ska sdkerstdlla att arbetstagarna har
ratt att arbeta. | avtalen kan man komma Sverens om att uppgifterna om grunderna for ratten att
arbeta maste visas upp for bestdllaren for alla utldndska arbetstagares del.

0 Avtalspartnern ska férsékra att 16nerna, de normala inkomstskatterna och Iénebikostnaderna fér
utfort arbete rapporteras ftill skattemyndigheterna i enlighet med de bestdmmelser som gdller
arbetsgivare.

U Arbetstagarna har av sin arbetsgivare fétt &t igenkannliga arbetskléder (om sédana anvénds) och
de anvdnder de arbetskldder som de fatt.

U For foretaget haller partnern en férteckning éver sin personal uppdaterad.

(Se punkten Kdnnetecken, s. 22—24).

Ll Ger féretaget sjdlvt underleverantsrens alla arbetstagare introduktion, och ges den pé& ett sprék som
dessa forstar? Kontrolleras att arbetstagarna har foérstatt innehdllet i introduktionen?
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KANNETECKEN PA ARBETSRELATERAT UTNYTTJANDE OCH
MANNISKOHANDEL

Arbetstagare som dr utsatta for arbetsrelaterat utnyttjande eller méanniskohandel héller vanligen
tyst om sin situation p& grund av radsla for folider, hot eller hédmnd. Som exempel kan némnas att
uppehdllistillstdndet fér manga utlédndska arbetstagare @r beroende av arbetsplatsen, och darfér
ar dessa arbetstagare mycket beroende av sin arbetsgivare.!'® Det ar séledes mer sannolikt att
ndgon annan aktdr, som myndigheter, andra arbetstagare, fackférbund eller vanliga
medborgare, hjalper till med att avsldja fall av utnyttjande. Ett fall av ménniskohandel i en
restaurang avsldjades i Kallio i Helsingfors genom att en kund tog kontakt med
arbetarskyddsmyndigheterna och anmélde fallet, dar offret var en av restaurangens anstdllda.

Det &ar ofta svart att f& en helhetsbild av huruvida en person &r offer fér arbetsrelaterat
utnyttjande /ménniskohandel. Dé&rfér ska man agera genast, om de egna eller andras
observationer (inklusive omstdndigheter som framkommit i samtal med arbetstagare) tyder p& att
allt inte &r som det ska.

Nedan finns en férteckning Sver varningssignaler som tyder p& arbetsrelaterad mdnniskohandel.
Om flera av dessa kdnnetecken identifieras, bér man se ndrmare pd férhéllandena och kontakta
myndigheterna (se kontaktuppgifterna pé& s. 25-26).

KANNETECKEN | SAMBAND MED REKRYTERING OCH
ANSTALLNING

En person som talar god finska, svenska eller engelska presenterar en grupp

utlandska arbetssékande for arbetsgivaren och pdstér att hen dr exempelvis en vén
eller familjemedlem eller att hen vill hjglpa dem. (Dessutom har personen ofta samma
nationalitet och/eller samma etniska bakgrund). Personen fér gruppens talan och
vantar pd de arbetssékande medan de genomgdr anstdllningsintervjun.

| de dokument som den sékande ska fylla i och lamna till foretaget dr spréket battre
an vad man kunde férvanta sig.

"En vén" eller "en familjemedlem” lémnar dokumenten for den arbetssokandes
rakning.

Sokanden tycks vara nervds eller s& verkar det som om sdkanden hemlighdller négot
och/eller uppfdr sig som om hen hade fatt instruktioner av en tredje part.

En tredje part ringer fér att diskutera en van eller familiemedlem som skulle vilja f&
arbete i féretaget.

| ett visst foretag anstdlls allt fler personer som inte talar finska eller svenska, som har
en viss nationalitet och som har anlitats for arbete av en underleverantér med samma
nationalitet.

19 Jokinen, A. & OIIus, N (201 4): “Tuulikaapissa on tulijoita” TySperdinen ihmiskauppa ja ulkomaisten tydntekijciden hyvaksikaytté
ravintola siivouspalvelualoilla. HEUNI report No. 76:
http://heuni. fl/mcferlcI/cmc:chmenfs/heum/reporfs/zESYB|sz/Heun| report_no.76.pdf
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Vid jamforelse av arbetstagarnas telefonnummer, adresser eller kontouppgifter
framgar att flera av dem har uppgett samma uppgifter.

Vid jamforelse av de uppgifter som arbetstagarna uppgett om vem man vid en
nddsituation ska kontakta framgar att flera av dem har uppgett samma person.

KANNETECKEN PA ARBETSPLATSEN

Arbetstagarna blir skjutsade ftill och frén arbetet av en person som inte arbetar pé
arbetsplatsen.

Arbetstagarnas bespisning har ordnats s& at de inte sjdlva kan besluta om var eller
vad de dter, med andra ord det saknas ordentliga lunchraster och/eller s& fér de
bara mdéltidsrester att dta.

Arbetstagarna har spér av fysiska skador, de &r underndrda, de kan se ovardade
ut och de anvdander eventuellt inte kldder som dr Iampliga for arstiden.

Arbetstagarna verkar vara nervésa och radda (radda for
arbetsgivaren/myndigheter).

Arbetstagarna svarar inte pd fragor eller ger svévande svar néar de blir
tillfrdgade om arbetsférhdllandena, inklusive hur ménga arbetstimmar de har
och ndr de kom till Finland.

Arbetstagarna fdar inte réra sig utan en tredje part, och hur de rér sig pé
arbetsplatsen och/eller i arbetstagarnas inkvarteringslokaler &r kraftigt
begrdnsat.

Arbetstagarna betalas inga |8ner/deras I6ner innehdlls eller s& &r de ytterst
underbetalda.

Arbetstagarna har inga skriftliga arbetsavtal.

Arbetstagarna har lédnga arbetsdagar, inklusive veckoslut och nattarbete, utan
att det finns ndgon separat dverenskommelse om det.

Arbetstagarna har ingen lagstadgad vilotid och/eller s& &r de tvungna att
arbeta trots att de dr sjuka.

Arbetstagarna kan inte uppge sin ndrmaste chefs telefonnummer och har ingen
kontakt med denne.

Arbetstagarna har en stor skuld till chefen, ett rekryteringsféretag eller andra
parter.

Arbetstagarna har inga identitetshandlingar. Det verkar som om
identitetsbevisen och de personliga handlingarna har beslagtagits, och
arbetstagaren kan inte avldgsna sig fran arbetsplatsen eller bevisa sin
identitet.

Arbetstagarna visar upp férfalskade identitetsbevis och/eller resedokument.

Arbetstagarna har fatt hot om att de ska anmadalas till myndigheterna och
eventuellt ocksé hotats med fysiskt véald.

Arbetstagarna har inte mojlighet eller endast begrdnsad mojlighet Hill
hélsovard.
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KANNETECKEN FORKNIPPADE MED BOENDEFORHALLANDEN

Arbetstagarna meddelar att de bor hos en person som dr anstdlld av
underleverantdren eller hos en person som &r anstalld av rekryteringsforetaget.

Arbetsgivaren/underleverantéren ordnar exempelvis bespisning och inkvartering
med férhdjda priser och drar av beloppet frén I6nen s& att arbetstagaren far
mycket ldga inkomster eller inga inkomster alls.

Arbetstagarna har déliga boendeférhéllanden och/eller bor tillsammans med
madnga andra i ett alltfér trdngt utrymme.

Arbetstagarna bor pd& arbetsplatsen (i rum ddr byggarbeten utférs, i bakre rum

eller i kallare).

24



KONTAKTUPPGIFTER OCH LANKAR TILL MER MATERIAL

Om du misstdnker mé&nniskohandel, kan du kontakta hjdlpsystemet fér offer f6r manniskohandel. Telefontjénsten &r Sppen
dygnet runt p& numret +358 2954 63177.

Mer information om mdnniskohandel finns ocks& p& webbplatsen www.manniskohandel.fi

Om du ldagger mdrke till att din underleverantor bryter mot lagen, kan du védnda dig till polisen.

-Till polisen kan du ldmna information i icke-bré&dskande fall pé& en

. https: .poliisi.fi/nattips
blankett via natet: ps://www.polilsi.fi/ 2

En brottsanmélan kan géras elektroniskt:  hitps: //www.poliisi.fi/brott /elektronisk brottsanmalan

Information om ménniskohandel (bara pé finska):  https: //www.poliisi.fi/rikokset /ihmiskauppa

Du kan vanda dig till arbetarskyddsmyndigheterna, det vill séga
regionférvaltningsverkens ansvarsomrdde fér arbetarskydd, om du
i underleveranskedjorna ldgger mdarke till problem i
arbetsférhéllandena eller arbetsavtalen:

http:/ /www.tyosuojelu.fi/web /sv/forsta-sidan

Arbetarskyddsférvaltningens broschyr "Utlandsk arbetstagare i
Finland” ger utléndska arbetstagare information om de  http://www.tyosuojelu.fi/tietoa-
grundldggande principerna fér arbete i Finland. Broschyren finns  meista /julkaisut /oppaat
tillgénglig pé& nio sprak:

Aven fackforbunden dvervakar att arbetsvillkoren foljs, och arbetsgivarférbunden deltar i
kollektivavtalsforhandlingarna. Om ditt foretag dr medlem i ett arbetsgivarférbund, kan du fa hjalp till exempel via
radgivnings-, konsultations- och rdttegangstjcnster som detta erbjuder.

Foér invandrare har FFC en rddgivningstignst déar utlandska arbetstagare kan f& information om frédgor som gdller
anstéliningsforhdllanden. Denna kan kontaktas via e-postadressen workinfinland@sak.fi. En jurist ger dessutom ré&d pé finska
och engelska tisdagar och onsdagar kl. 9—11 och 12—15 p& numret 0800 414 004: http://www.sak.fi/workinfinland

Migrationsverket informerar om bl.a. arbetsgivarens skyldigheter: http: //www.migri.fi /tietoa muualla /ihmiskauppa

De viktigaste organisationerna som deltar i arbetet mot ménniskohandel i Finland &r Brottsofferjouren, Pro-tukipiste,
Monika-Naiset och Flyktingradgivningen rf. Mer information om médnniskohandel finns ocksé pa webbplatsen
http://www.manniskohandel.fi/pa_svenska

Brottsofferjouren  https://wwwe.riku.fi/fi/erilaisia+rikoksia /ihmiskauppa/

Pro-tukipiste  https: ro-tukipiste.fi/ihmiskauppa
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Monika-Naiset Liitto

https: / /monikandiset.fi/apua-vakivaltaan/

Flyktingradgivningen

http: //www.pakolaisneuvonta.fi

Den internationella migrationsorganisationen IOM:s byré i Finland
har publicerat en snabbguide som gdller ansvarstagande och som
riktar sig till sésongarbetare i Finland:

http://iom.fi/sites /default /files /leaflets /IOM Snabbgu
ide Sasongsarbete FINAL.pdf

Den i Tallinn verksamma medborgarorganisationen "Living for
Tomorrow” har foér féretag med verksamhet i Estland gett ut en
handbok om bek&mpning av utnyttijande (2016):

http: //www.lft.ee /inimkaubitsemine /publikatsioonid-2-
1 /vastutustundlik-ettevote

Fréan SHIFT-organisationen, som ger konsultation i tillampning av
FN:s vagledande principer fér féretag och manskliga rattigheter,
kan man f& mer material och handbdcker om tilldmpning av FN:s

principer i foretagsverksamhet:

https: / /www.shiftproject.org/

Handbok om tolkning av FN:s principer (2012):

http: //www.ohchr.org /Documents /Publications /HR.PUB.
12.2 En.pdf

Stdllda fradgor om FN:s principer (2014):

http: //www.ohchr.org/Documents /Publications /FAQ _Pri
nciplesBussinessHR.pdf

FIBS och IOM publikationen (2018) "Migration, human trafficking
and forced labour: How to avoid risks and increase transparency
in labour supply chains" inneh&ller information f&r féretag om hur
motverka tvéngsarbete och méanniskohandel i globala
produktions- och distributionskedjor.

http: //www.fibsry.fi/images/FIBS IOM 2018 Final.pdf

Finnwatch, den statliga enheten fér samordnad upphandling
Hansel Ab samt den kommunala sektorns gemensamma
upphandlingsenhet KL-Kuntahankinnat Oy (2018) har p& basen
av ett pilotprojekt, dar de madnskliga rattigheterna togs i beaktan,
framstallt en rapport med information om ansvarsfulla
upphandlingsprocesser.

http://finnwatch.org /images/pdf /Vastuulliset-
hankinnat.pdf

Arbets- och ndringsministeriets publikation (2018) "Human rights
impacts of own operations: insights for due diligence” syftar till att
stédja finlandska féretag med att ta lampliga steg i enlighet med
FN:s omsorgsplikt som beskrivs i FN:s principer i syfte att
forebygga, lindra eller é&tgdarda skadliga effekter pd de
mdnskliga rattigheterna av deras verksamhet, sarskilt i ldnder dar
skyddet for de manskliga rattigheterna @r bristfalligt eller dar
den befintliga lagstiftningen inte verkstdlls i ndgon storre
utstréckning.

http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle /10024 /160573
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